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PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DIN SCOALA

BEBERECHI S. MARILENA
OSIAC GH. IOANA FLORENTINA

Scoala Profesionala Speciala nr. 2

In sistemul educational, libertatea individuala este gresit inteleasa atat de catre elevi, cat
si de catre profesori si parinti si nu a avut ca efect micsorarea gradului de violenta in scoala, ci
dimpotriva pe fondul acestei libertati gresit inteleasa si exprimata, scoala poate reprezenta o
sursa a unor forme de violenta.

Analizand fenomenul din perspectiva ultimilor 15-20 de ani, observam ca violenta manifestata in
randul populatiei scolare a cunoscut o diversificare majora a formelor de manifestare si a
cauzelor, care au luat prin surprindere managementul invatamantului roméanesc.

Se poate vorbi Tn prezent despre o criza reald a sistemului, confruntat cu grave probleme
disfunctionale privind anihilarea si contracararea fenomenului.

Violenta fizica si cea verbald se intalnesc la orice categorie de varstd, avand totusi o
amploare considerabila in randul adolescentilor.

Consiliul Europei a recomandat cateva principii directoare in confruntarea cu fenomenul
violentei scolare:

[1 conceperea prevenirii violentei ca o dimensiune centratd pe educatie in spiritul civismului
democratic (toleranta si relatii interculturale, egalitate intre sexe, respectarea drepturilor omului,
gestionarea pacifista a conflictelor, valorizarea persoanei, a nonviolentei);

[1 considerarea tinerilor ca actori si parteneri-cheie in orice actiune desfasurata in aceasta
directie; — conceperea unor modalitati de actiune inainte ca faptele de violentd sa se declanseze,
avandu-se in vedere sensibilizarea tuturor actorilor implicati si prevenirea timpurie a violentei;

[] prevederea unor modalitati de reactie rapide si echilibrate Tn cazul declansarii faptelor de
violenta;

[] constientizarea necesitatii de actiune la toti actorii implicati si intarirea mobilizarii acestora;

[] promovarea dezvoltarii de schimburi, dialoguri la toate nivelurile in cadrul comunitaii;

[] acordarea prioritatii in ceea ce priveste protectia si ingrijirea victimelor;



[] sustinerea familiilor 1n ceea ce priveste exercitarea rolului lor educativ.

Cauzele violentei scolare
1 Mediul familial: mediul conflictual, familii dezorganizate sau monoparentale, lipsa de
comunicare §i afectiune, consum de alcool, lipsa unei minime exigente parentale;
[1 Mediul social: situatia economica precara, inegalitatile sociale;
[1 Mediul scolar: managementul defectuos al clasei de elevi si al situatiilor de criza, ignorarea
sau tratarea preferentiald a elevilor, abuzul de masuri disciplinare, programa supraincarcata,
[1 Mediul contextual: gasca de prieteni, schimbarea mediului;

1 Mediul individual: trasaturile de personalitate, impulsivitate, teribilism, cautarea de senzatii,
imaginea de sine scdzutd, opozitionism, instabilitate emotionald, probleme specifice
adolescentei.
Tipuri de violenta
In categoria violentei scolare se incadreazi orice forma de violentd asupra copiilor si tinerilor
care se petrece pe domeniul scolii sau n timpul unei activititi conexe. Acesta este experimentata
de elevi din partea altor colegi/elevi, a cadrelor didactice sau a personalului auxiliar.
Aceasta poate sa ia forme multiple:
Violenta fizica: agresiunea fizicd cu intentia de a rani cealaltd persoand (prezentd la cel putin 1
din 10 elevi de liceu si 1 din 7 elevi de gimnaziu*);
Violenta psihologica: abuzul/violenta verbald si emotionald, precum insulte, amenintari, porecle,
intimidare, umilire (este cea mai prevalenta forma de violenta, observata de aprox. 40% dintre
respondenti*) + violenta sociald, inteleasa prin izolarea si controlarea actiunilor victimei (32%
dintre liceeni respondenti afirmd ca au fost martorii a cel putin un caz de violenta sociald*);
Bullyingul: comportament agresiv repetat asupra victimei, aflatd in aceeasi situatie ca si
agresorul (un alt elev este agresorul— bullying, un profesor/ cineva superior ca si statut este
agresorul— abuz), imbinand violenta fizicd cu violentd verbala, sociala, sexuala;
Cyberbullyingul: se referd la hartuirea/intimidarea care are loc in mediul online (ex.: trimiterea
de mesaje ofensive, insusirea identitatii unui alt elev pe platformele de socializare, postarea de
imagini jenante si raspandirea de zvonuri pe social media etc.).
In 2016, Salvati Copiii Romania a lansat primul studiu national cu privire la fenomenul de
bullying in scolile romanesti, care a scos in evidenta un nivel Ingrijorator al prezentei diferitelor
comportamente asociate bullying-ului in scoli si aratd nevoia unei schimbari de abordare a
dinamicii relationale in contextul scolii.
In mod repetat, in scoald, 3 din 10 copii sunt exclusi din grupul de colegi.

3 din 10 copii sunt amenintati cu bataia sau lovirea de catre colegi.


https://www.salvaticopiii.ro/getattachment/ce-facem/Protectie/Protectie-impotriva-violentei/Bullying-ul-in-randul-copiilor-Studiu-sociologic-la-nivel-national.pdf.aspx?lang=ro-RO
https://www.salvaticopiii.ro/getattachment/ce-facem/Protectie/Protectie-impotriva-violentei/Bullying-ul-in-randul-copiilor-Studiu-sociologic-la-nivel-national.pdf.aspx?lang=ro-RO

1 din 4 copii a fost umilit In fata colegilor.
73% dintre copii afirma ca au fost martorii unei situatii de bullying in mediul scolar.
58% au asistat la situatii de bullying in propria clasa, 46% in grupul de prieteni, iar 69% in
mediul online.
Programele prea incarcate ii determina pe acestia sa urasca scoala si sa fie stresati de procesul de
invatamant. Scoala n-ar trebui sa fie un chin. In Romania, cauzele violentei le putem gasi si in
disparitia uniformelor, care este legata de saracie. In mediul scolar, toti copiii ar trebui sa fie
egali, sa aiba apartenenta la grupul de invatare. Violenta vine din frustrarile acumulate, pentru ca
la noi conteaza cum ajungi la scoala, ce caiete ai si cu ce te imbraci, prof. Borzan.
Fenomenul violentei scolare este extrem de complex, iar la originea lui se afla o multitudine de
factori. De aceea, nu putem adera la conceptia conform careia violenta este un fapt de societate,
iar radacinile si cauzele ei trebuie cautate exclusiv in exteriorul scolii. Scoala insasi poate
reprezenta o sursa a unor forme de violenta scolara si acest lucru trebuie luat in considerare in
conceperea diferitelor programe de prevenire si stapanire a violentei.
Bibliografie:
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PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DIN SCOALA
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Scoala Profesionala Speciala nr. 2

Adolescenta este o perioada de transformari profunde pe plan fizic, psihic si social.

Transformarile fizice care incep la pubertate sunt adesea foarte brutale si adolescentii le traiesc


https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2021/06/Raport-Bullying-in-scoala.pdf

ca pe o veritabila metamorfoza. Transformarile respective pot determina o atitudine de retragere
in raport cu anturajul, timiditate, sentimente de jena, refuzul de a comunica. O caracteristica
importanta este relatia pe care adolescentul o stabileste cu propriul corpul in transformare.
Corpul este suportul privilegiat al exprimarii personalitatii si, in aceste conditii, asistam la excese
in privinta vestimentatiei, coafurii, machiajului. Infatisarea este cand o modalitate de afirmare,
de impunere a personalitatii, cand o carapace sub care se ascund multe nelinisti si temeri.
Emotiile se manifesta in perioada adolescentei cu o dinamica accentuata. Acum adolescentul este
fericit, se simte bine in pielea sa si doua ore mai tarziu este trist, deprimat, descurajat. Adeseori,
el oscileaza intre sentimentul de putere, de forta si sentimentul de indoiala, de descurajare, de
scadere a stimei de sine. Pentru a se apara de aceste emotii, adolescentii dezvolta reactii de
provocare, de agresivitate, de opozitie fata de parinti si profesori.

Violenta este o actiune in sine, este dezorganizarea brutald a personalitdtii sau colectivitatii si
afecteaza atat individul, cat si mediul in care acesta se manifestd. Astfel, intdlnim mai multe
tipuri de violentd in mediul scolar ce cuprinde orice forma de manifestare a unor comportamente
precum:

[ Violenta verbala (poreclire, tachinare, amenintare, hartuire) ofensa adusa statutului/autoritagii
cadrului didactic; alte tipuri de comportament deviant in relatie cu scoala;

[1 Violenta fizica, concretizata prin lovire, impingere, bruscare, palmuire, lovirea cu diverse
obiecte, vatamare corporald, deposedare prin forta de bunuri, furt;

[ Violenta economicd (materiald) ce se rasfrange asupra obiectelor din jur, asupra mobilierului
scolar, si a bunurilor altor persoane;

[ Violenta psihica ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana agresata, si
se manifesta prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare.

Cauzele care genereaza violenta scolara, ale caror efecte se cumuleza si se potenteazd reciproc
sunt: Cauze psiho-individuale; Cauze familiale; Cauze scolare; Cauze induse de contextul social.
Factorii de risc care determind violenta sunt: Situatia socio-economica, rasa si etnia, mediul de
provenientd, genul, orientarea sexuald, temperamentul, aspectul fizic, etc. reprezintd factori de
risc atunci cand vine vorba despre alegerea victimei.

Pentru a eradica violenta din scoli, cred ca trebuie sa aborddam urmatoarele metode si strategii
disciplinare:

- Prima cale de eficientizare a managementului educativ se refera la revizuirea continutului
manualelor (acolo unde natura obiectului de studiu permite), prin introducerea unor texte care au

ca scop cultivarea sentimentelor si atitudinilor etice superioare: constiinta de sine, asertivitatea,



empatia etc. Pentru a atinge acest deziderat, metodele de predare trebuie sd se axeze pe crearea
unui climat activ-participativ care mobilizeaza gandirea si energia tuturor elevilor

- A doua directie are ca scop o mai buna gestionare a disciplinei scolare: formularea unor reguli
clare, prin care se defineste comportamentul pozitiv; stabilirea unei viziuni manageriale unitare,
bazate pe corectitudine, consecventa si coordonare in cadrul colectivului educativ; monitorizarea
si supravegherea permanenta spatiilor din interiorul si din exteriorul scolii.

Urmaétoarea abordare a situatiei urmareste formarea de abilitati sociale prin organizarea de
activitati extrascolare cu caracter aplicativ, in care li se atribuie elevilor responsabilitati, li se
cere sa ia atitudine, decizii.

Prevenire si combatere:

Cadrele didactice trebuie sa observe comportamentul elevilor pentru a putea preveni
manifestarile violente ale acestora prin discutii atat cu elevii in cauza cat si cu familiile lor. Doar
o buna colaborare a familiei cu personalul didactic va reusi prevenirea/stoparea/indreptarea unor
deviatii comportamentale, deoarece cadrul legal nu permite scolii luarea unor masuri extreme
care sa determine din partea elevului respectarea drepturilor celor din jur. Scolii ii revine sarcina
de a corija abaterile, de a defini clar diferenta dintre moral si imoral, deoarece copilul se va
manifesta in mediul scolar influentat de imaginile vizualizate.

Elevii trebuie invatati ce inseamnd a trai in societate: a te intelege reciproc, a asculta opiniile
celor din jur, a exprima problemele in cuvinte nu in fapte, a lua decizii colective, si a te supune
deciziei majoritatii, a-si controla pornirile violente.

La nivelul clasei este indicata elaborarea unui regulament intern. Elevii sunt cei ce negociaza
regulile, si stabilesc sanctiunile in cazul abaterilor. Trebuie stabilite reguli simple ce pot fi lesne
intelese si respectate.

In conditiile in care situatiile de violenta scolard nu pot fi rezolvate in mod direct prin actiunea
efectiva si imediata a cadrului didactic se impune formarea unei echipe.

La nivelul scolii se pot infiinta grupuri de dezbateri in care sd se pund in discutie dificultatile
muncii de formare a comportamentului prosocial al elevilor. Situatiile problema expuse, de unul
sau mai multi profesori sa fie dezbatute in cadrul grupului.

Infiintarea in cadrul scolii a unui centru de consultantd cu parintii si elevii unde si se poati
depista, mediatiza, si dezbate acte de violenta scolara.

Bibliografie:

Strategia U.E. Europa 2020 din 3.03.2010/Bruxelles privind cresterea inteligenta, ecologica si
favorabila incluziunii

Legea Educatiei nationale nr. 1/2011
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Jigau, Mihaela, Balica, Magdalena, 2006, Prevenirea si combaterea violentei in scoald, ghid
practic pentru directori si cadre didactice, Editura Alpha MDN, Bucuresti;
Paunescu, Constantin, 1994, Agresivitatea si conditia umana, Editura Tehnica, Bucuresti;
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ARGUMENT

Violenta este una dintre marile probleme ale lumii contemporane. Aparitia diferitelor forme de
violentd in mediul scolar pare aproape o fatalitate si devine, adesea, un lucru obisnuit, cu care
semenii coexistd fara macar a se mai sesiza asupra pericolului. Chiar daca reprezinta o
problemd delicata, punerea sub control a fenomenului violentei nu se poate face decat daca ii
In Romania exista foarte putine date statistice care sa releve prevalenta hartuirii si violentei in
mediul scolar, cu toate ca la nivel empiric se cunoaste ca acest fenomen este in continua crestere

la noi in tard, existand o multitudine de cazuri de violentd in scoli mediatizate prin presa scrisd si
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audio-vizual. Violenta in scoli este de asemenea considerata ca fiind un comportament invatat
fiind tangential identificata, in special, in legatura cu violenta adultilor fatd de copii, facandu-se
asocierea intre familia disfunctionald si comportamentul potential violent al copiilor proveniti
din aceste tipuri de familii.

Pentru a putea derula programe de preventie si interventie este importantd intelegerea
fenomenului de hartuire si violenta in scoli si caracteristicile atat ale agresorilor cat si ale
victimelor.

Olweus (1994) a descris violenta ca si un tip special de agresiune, in care cineva ataca

fizic sau ameninta o persoanad, care este slaba si fara putere, pentru a o face sd se simta speriata,
restrictionatd sau supdratd pentru o perioadd considerabild de timp, atat datoritd traumei
emotionale, ce urmeaza unui asemenea atac, dar si datorita fricii de noi atacuri. Aceasta definitie
aratd ca violenta scolard (bullyingul) este diferit de luptele sau certurile pe care doi oameni de
aproximativ aceeasi putere le au (Whitney & Smith, 1993). Tn acest caz, actorul si victimele sunt
parti ale aceluiasi grup social de interactiune.

Violenta in scoli afecteaza copiii, precum si familiile acestora si personalul scolii. Scolile desi
intervin zi de zi pentru a corecta situatia, Combaterea violentei in scoli necesitd o interventie
periodica, precum si un ansamblu comun, o abordare structurata, care face parte dintr-0 serie de
actiuni si interventii pentru a preveni si combate violenta. In plus, scoala, actionand individual,
nu poate raspunde la diferite manifestari ale violentei

in comunitate. Scoala trebuie sd stabileascd sau sda consolideze legaturile de colaborare cu
familiile, cu partenerii diferitelor organizatii comunitare, astfel incat acestea sd poata functiona
impreuna.

Parintii au responsabilitatea principald pentru dezvoltarea unor atitudini si comportamente
normale la copiii lor, si, ca atare, isi pot aduce o contributie semnificativa la definirea
obiectivelor eficiente.

Acelasi lucru este valabil pentru multe organizatii din comunitate a caror misiune este de a
oferi sprijin 1n fata violentei din scoli.

Scolile, elevii si profesorii pot beneficia de un mediu care favorizeaza valorile bazate pe
respect, incluziune, schimbul de informatii si deschidere catre ceilalti. s permita elevilor sa-si
continue studiile cu motivatie crescutd intr-un mediu sigur, pentru a ajunge la potentialul maxim
si de a reusi in calea aleasa.

Violenta in scoli reprezinta un motiv de ingrijorare pentru personalul unitatilor de
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invatamant, parintilor si diferitelor organizatii si institutii care lucreaza cu scolile. Violenta este o
problema grava si complexa, care transcende granitele, atrdgand atentia unui numar impresionant
de cercetatori.

Indiferent de forma pe care o ia, violenta in scoli are un impact negativ asupra elevilor si
tinerilor, influentdnd dramatic succesul academic calitatea vietii din scoala.

Observatiile cercetatorilor si marturii din domeniu, tind sd confirme faptul ca violenta in scoli
creeazd o atmosfera nesdnatoasa si de neincredere, sentimente negative, stima de sine scdzuta,
anxietate si izolare, tendintd spre absenteism si chiar abandon scolar, esecuri academice si asa
mai departe.

Este lesne de inteles de ce comunitatea scolara si parintii ar dori sa vada o preocupare

continua si sustinuta pe aceasta tema.

Definitia violentei

Nu existd un consens pentru o definitie a violentei. Intr-adevir, orice incercare de a define
termenul creeaza dificultdti in a stabili limitele sau in a descrie perceptia celor care sugereaza
definitia (Jolly, 2002). Factorii culturali trebuie sa fie luati in considerare la determinarea a ceea
ce constituie un comportament acceptabil, iar definitia trebuie sa fie in mod constant rescrisa ca
valori si norme sociale ce evolueaza continuu. Existd multe moduri de a defini violenta, mai ales
in functie de context. Cu toate acestea, este important sa se clarifice si sa se perfectioneze
conceptul in scopul de a stabili o intelegere coerentd, comunad in cadrul comunitdtii educationale.
In acest scop, propunem definitia dati de Eric Debarbieux, specialist in problematica

violentei in mediul scolar, care surprinde ansamblul fenomenului violentei si respectd elementele
luate Tn considerare in studii diferite ale problematicii, urmand sa fie folosita pentru a ghida
actiunile prevazute in prezentul plan de actiune: “Violenta este dezorganizarea brutald sau
continud a unui sistem personal, colectiv sau social i care se traduce printr-0 pierdere a
integritatii, ce poate fi fizica, materiala sau psihicd. Aceastd dezorganizare poate sa opereze rin
agresiune, prin utilizarea fortei, constient sau inconstient, insa poate exista si violentd doar din
punctul de vedere al victimeli, fara ca agresorul sa aiba intentia de a face rau”.

Convenirea asupra unei definitii a violentei poate aduce un sprijin solid pentru comunitatea
scolara, atdt in stabilirea obiectivelor pentru a preveni si de a trata actele de violenta si in
stabilirea actiunilor si evaluarea impactului acestora.

Este dificil sa se realizeze discriminari intre cele doua concepte: agresivitate si violenta.
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Violenta scolara este de cele mai multe ori nefatalad, dar poate cauza serioase prejudicii
dezvoltarii persoanei. Jacques Pain identifica doua tipuri de violenta in mediul scolar:

violentele obiective - care sunt de ordinul penalului (crime si delicte) si asupra carora se poate
interveni frontal

violentele subiective - care sunt violente mai subtile, de atitudine, si care afecteaza

climatul scolar. Sunt incluse aici dispretul, umilirea, sfidarea, lipsa de politete.

In 2002, Organizatia Mondiala a Sanattii a declarat ca violenta in randul tinerilor este una dintre
formele cele mai vizibile de violenta in societate.

Cu toate acestea, niciun studiu riguros nu a confirmat faptul ca elevii de azi sunt mult mai
violenti decat predecesorii lor (Beaumont, 2007). De fapt, studiile au aratat ca atitudinea si
comportamentul elevilor nu s-au deteriorat semnificativ (Achenbach si Howell, 1993, Verhulst,
Van der Ende si Rietbergen, 1997; Achenbach, Dumenci si Rescoria, 2002; Beaumont, Couture,
Fortin si Bourdon, 2009). Aceasta denotd o discrepantd intre opinia publicd si observatiile
comunitatii stiintifice.

Oare Inseamna ca violenta In scoli este un mit? Nu, deloc. Cazurile raportate de catre massmedia
si de cétre diferitele parti interesate de comunitatea scolard sunt destul de reale. Multi autori sunt
de acord ca, desi existd o problema a violentei in scoli, in general nu exista nici o baza de date
pentru a documenta domeniul de aplicare, diversitatea, frecventa sau evolutia problemei. Oricare
ar fi numarul sau frecventa actelor de violentd in scoli, este inacceptabil ca elevii sa fie
amenintati in curtea scolii sau loviti, insultati, ridiculizati de anumiti elevi sau proprietatea scolii
sa fie vandalizata.

Avand o privire sistemica a acestui fenomen, se face un pas esential in definirea si

descrierea situatiei actuale de violenta pe scara locala, regionala si judeteana.

Integrarea actiunilor in preocupdrile si activitatile scolii

Comunitatile scolare se confruntd cu diferite manifestari de violentd, cum ar fi intimidarea,
discriminare, homofobia, rasismul, violenta fizicd si violenta din stradd, bande, care apar in
locuri cum ar fi sala de clasa, scoald, autobuzul scolar, pe internet (cyber bullying) etc. Aceste
forme de violenta pot aparea intre colegi, intre tineri si adulti si vice-versa. Uneori, personalul
scolii se poate simti neajutorat fata de situatiile cu care se confrunta. Acesta este motivul pentru
care toate partile interesate trebuie s lucreze impreund pentru a pune capat violentei. In aces
scop, scolile ar trebui sa fie dotate cu cel putin doua instrumente pentru a asigura interventii

complexe, integrate si concertate: un proiect educational si un plan de succes. Acestea pot
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reprezenta instrumente importante care pot fi folosite in mobilizarea echipei scolii, structurarea
actiunilor prioritare pentru prevenirea si abordarea violentei si stabilirea obiectivelor care
urmeaza sa fie stabilite, asigurarea conditiilor de succes, precum si a mijloacele de a evalua
impactul acestor eforturi. Cu ajutorul acestor instrumente 1i putem ajuta pe elevi si le putem oferi
posibilitatea de a lucra cu altii, respectdnd in acelasi timp diferentele culturale, sociale si
religioase. Ii putem invita si manifeste deschidere citre ceilalti, tolerantd si cooperarea, valori
esentiale pentru stabilirea pacii sociale.

Celelalte servicii complementare de invatdmant mentionate in Legea Educatiei Nationale si
Regulamentul intern al scolii pot fi organizate ca programe integrate de servicii si pot oferi
consiliilor scolare posibilitatea de a stabili strategii diferite pentru a satisface nevoile elevilor in
ceea ce priveste prevenirea violentei. Astfel, mijloacele propuse pot permite elevilor sa faca
alegeri cu privire la sdndtatea si bunastarea lor, sd ii Incurajeze sa participe la activitati de
sensibilizare pe probleme diferite, astfel Incat acestia sa poatd explora noi cai si de a gasi noi
modalititi de a se proteja de pericol si abuz. In aceste tipuri de actiune, un rol special este

rezervat dirigintilor, consilierilor educativi, consilierilor scolari, psihologilor.

Surse ale hartuirii i violentei in mediul scolar

a) Factorul familial

Cercetdrile in ceea ce priveste implicarea factorului familial Tn comportamentul agresiv

confirma faptul ca adolescentii agresivi provin, de reguld, din familii in care parintii ingisi sunt
agresivi, si metodele disciplinare sunt neadecvate, fiind deseori brutale. Studiile privind relatiile
dintre tatal tiran si adolescenti mentioneaza faptul ca adeseori pot avea loc conflicte, care pot
sfarsi printr-o rupturd a relatiilor cu parintii si fuga de acasd a adolescentului precum si prin
vagabondaj.

Tinerii care sunt deseori victime ale hartuirii s1 violentei provin in special din

familii hiper-protective in care parintii sunt cei care indeplinesc toate nevoile copiilor, 1i
controleaza, nu-i lasd sa-si creeze propriul lor grup de prieteni, familia {indnd locul colegilor de
la scoald, a prietenilor din fata blocului, a prietenului celui mai bun si asa mai departe. Acesti
tineri devin dezadaptati si izolati social, ei nu stiu sa ia decizii in situatii problematice, sa

reactioneze in anumite situatii de viata, sa se adapteze la diferiti factori de mediu.

b) Factorul social
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Mediul social contine numeroase surse de influentd de naturd sd induca, sd stimuleze si sa
intretina violenta scolara: situatia economica, slabiciunea mecanismelor de control social,
inegalitatile sociale, criza valorilor morale, mass-media, disfunctionalitati la nivelul factorilor
responsabili cu educatia tinerilor, lipsa de cooperare a institutiilor implicate in educatie.
Conjunctura economica si sociala provoaca anumite confuzii in randul tinerilor, care

incep sa se indoiasca de eficacitatea scolii, de utilitatea stiingei. Si aceasta cu atat mai mult cu cat
constata ca scoala nu ii asigura insertia profesionald. Valorile traditionale promovate in scoala —
munca, meritul, efortul — cunosc o degradare vizibila. Un mediu social in criza afecteaza profund

dezvoltarea personalitatii adolescentului si a individului, in general.

¢) Factorul individual

Un factor important al comportamentelor agresive este intoleranta la frustrare.

Starea de frustrare se manifesta printr-o emotivitate marita, si in functie de temperamentul
individului, de structura sa afectiva, se poate ajunge la un comportament violent. Frustrarea
afectiva este una din cauzele cele mai frecvente ale problemelor de comportament.

Factorii individuali ce tin de personalitatea victimei fac referire la tipurile de interactiuni cu
ceilalti; persoanele care pot devenii usor tinta hartuiri si agresiunii sunt persoane retrase, izolate
social, anxioase, cu slabe abilitati de comunicare, nu au deprinderi sociale bine dezvoltate, sunt
supuse. In acelasi timp persoanele dispuse spre a fi tinta agresorilor triiesc sentimente de
inferioritate in relatie cu ceilalti, stimd de sine scdzuta, imagine de sine negativa, incapabile sa
facd fatd propriilor probleme. De asemenea sunt emotivi si se auto culpabilizeaza pentru ceea ce

li se intampla.

d) Scoala ca sursa de violenta

O prima sursd se referd la deficientele de comunicare, ca o sursa fundamentald a hartuirii si
violentei in scoli. Cei mai multi elevi investigati argumenteaza comportamentul violent prin
faptul ca unii profesori nu sunt deschisi la comunicare. Cel putin in aceasta privinta, toti actorii
investigati semnalizeazd comunicarea ca fiind cea mai tangibila si acutd problemd a scolii din
care fac parte. Este evident ca elevii au asteptari mult mai ridicate privind relatia lor cu
profesorii, doresc ca acestia sa fie mai deschisi, mai directi, mai apropiati de problemele lor.

Alta sursa identificatd este evaluarea rezultatelor elevilor si climatul de competitie cauze ale
frustrarilor elevilor. In ciuda eforturilor de reforma a sistemului de evaluare a

rezultatelor scolare din ultimii ani (introducerea calificativelor, luarea in considerare a mediei de

absolvire la examenele nationale si la cele de admitere in invatamantul superior, incercarile de
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introducere a unui portofoliu de educatie permanentd), investigatia de fatd aratd ca evaluarea

continud este o sursa de stres si frustrare pentru elevi. Astfel, peste jumatate dintre elevii

investigati apreciaza ca unii profesori nu le evalueaza corect rezultatele. Consilierii si directorii

implicatii in studiu sunt de parere ca subiectivitatea in evaluare poate fi cauza posibild a violentei

elevilor, dar, in opinia acestora, incidenta acestei cauze nu este la fel de importanta.

O alta cauza a violentei, in opinia elevilor, este impunerea cu orice pret a autoritatii

profesorului. Unii elevii resimt impunerea autoritatii profesorului ca o sursa importanta a

reactiilor de tip violent. Aceasta, cu atat mai mult, cu cat opinia lor, in legatura cu

profesionalismul si pregatirea cadrelor didactice (componenta importanta a autoritatii

profesorului) este de multe ori destul de critica.

Clasificarea formelor de violenta dupa gradul de gravitate

» Insugirea bunului
gasit

» violarea secrefului
corespondentei

o lasarea fara ajutor

o aruncarea cu
obiecte — fara
consecinte grave

» atingere nedoritd

» refuzul de a
indeplini sarcinile

o indisciplina la ore

=  tulburarea linistii
publice

palmuire

imbrancire

trantire

imobilizare
lovire/bataie
incaierare

lupte de grup

=  constifuirea unui grup
infractional organizat

=  aruncarea cu obiecte —
cu consecinfe grave

=  vatamare corporald
(grava/din culpa)

0 8 00 0 00

FORME USOARE FORME GRAVE
» ton ridicat »  hirfuire »  mutilare
» fachinare =  abuz de incredere »  deteriorare, distrugere de
= ironie =  ameninfare obiecte
» poreclire »  ingelaciune »  distrugere — (calificata,
» insulta =  sanfaj din culpa)
= Injuradtura =»  calomnie =  instigare la discriminare
» intimidare »  seductie »  portul si folosirea fara
o scuipare »  lipsirea de libertate a drept de arme
» instigare la persoanei »  tainuirea
violenta =  ultraj furt
» deposedarea de »  ultraj confra bunelor furt calificat
obiecte personale moravuri talharie

talharie calificata
tentativa de viol
tentativa de omor
loviri sau vatamari
cauzatoare de moarte

o  determinarea sau
inlesnirea sinuciderii

=  0mor

omor calificat
uciderea din culpa
actul sexual cu un minor
viol

coruptia sexuala
perversiunea sexuala

0 00330800

0 800800
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PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DIN SCOALA

SOARE N. GRATIELA VALENTINA
RARES C. ELENA CLAUDIA

Scoala Profesionala Speciala nr. 2

Societatea romaneasca trece printr-o crizd din punctul de vedere al valorilor sociale.
Violenta este din pacate pentru mijloacele de informare in masa o afacere rentabila, iar formele
dramatizarii si exagerarii atrage publicitatea dorita, rating-ul. Tn mass-media se pune accentul pe
ideea cd nu este nevoie sa ai multa scoald pentru a avea succes in viata si ca succesul se masoara

in primul rand prin bani.
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Aceste modele sunt perpetuate si in familie, si pe strada, iar scoala are putine sanse de a
schimba mentalitatea elevilor in conditiile in care toate celelalte surse de informare spun
contrariul. In acest context, a vorbi despre violenta acolo unde ne asteptim si gisim cele mai
bune conditii pentru formarea si dezvoltarea armonioasa a personalitatii poate parea un fapt cel
putin neverosimil. In ultimii ani, violenta in randul minorilor a constituit subiectul a numeroase
dezbateri mediatice. Totusi, cunostintele noastre in acest domeniu sunt destul de lacunare.

Violenta amenintd nu doar sansele de supravietuire si sdnatatea copiilor, ci si bundstarea
lor emotionala si viitoarele perspective. Actele de violenta la care un copil este supus sau martor
la o0 varsta frageda, atunci cand creierul si corpul se afld la o etapd importanta a dezvoltarii, pot
provoca daune pe tot parcursul vietii.

Violenta impotriva copiilor acasa este o norma sociald, nefiind combatuta chiar si atunci cand are
loc in public.

Saracia si nivelul scazut de trai, consumul de alcool si migratia parintilor cu copii lasati
Intrucat cazurile de violentd sunt rareori raportate autorititilor, iar serviciile pentru victime sunt
limitate, acesti bdieti si fete nu intotdeauna primesc asistenta de care au nevoie. Abandonul si
institutionalizarea copiilor sunt, de asemenea, forme de violenta. Iar copii institutionalizati sunt
perceputi ca fiind deosebit de vulnerabili.

Violenta se regdseste si In scoli. Exista Ingrijordri cu privire la intimidarea in scoli, aproape 60%
dintre adolescenti fiind implicati in cel putin o bataie in ultimul an si/sau hartuiti cel putin o data
n ultimele cateva luni.

Comunitatile scolare se confrunta cu diferite manifestari de violentd printre care cele mai
semnificative sunt bullying-ul (forme de violenta repetatd asupra unui elev de cétre alti elevi),
de obicei asociat cu discriminarea, homofobia sau rasismul, violenta fizica si verbala intre elevi,
dar st intre profesori s elevi.

In cercetarea Abuzul si neglijarea copiilor se subliniazi faptul ci violenta verbali si fizica
este prezenta si toleratd in scoala romaneasca drept metoda pedagogica. Astfel, un procent de
86% dintre copii au spus ca sunt certati atunci cand gresesc, 33% au fost jigniti de profesori, iar
un procent de 7% au spus ca au fost batuti de profesori. Abuzul fizic are o frecventd de aparitie
dubla in mediul rural, in randul baietilor si mai ales in randul copiilor de etnie roma.

In mod traditional, scoala este locul de producere si transmitere a cunoasterii, de formare a
competentelor cognitive, de intelegere a sensului vietii si a lumii care ne inconjoara, de

intelegere a raporturilor cu ceilalti si cu noi insine. Misiunea scolii nu este doar de a pregati forta
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de munca, ci sa profileze caractere, sa-i determine tanarului placerea de a invata, dorinta de a
reusi si de a face fata schimbarilor de pe piata muncii.
O clasificare a violentelor scolare poate fi:
Violenta fizica, concretizata prin lovirea persoanelor, vatamarea fizica a acestora, deposedarea
prin forta de bunuri, etc.;
Violenta economica (materiala) ce se rasfrange asupra obiectelor din jur, asupra mobilierului
scolar, si a bunurilor altor persoane;

Violenta psihica ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana agresata,
si se manifesta prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare.

Cele mai frecvente tipuri de agresiuni intalnite in scoala sunt injuriile si vulgaritatile,
amenintarile, gesturile agresive moderate (imbranceli, piedici, loviri umilitoare), batai intre elevi,
presiuni psihice (intimidari) si elevi terorizati sistematic de alti elevi, sub diverse pretexte.

Interventia cadrelor didactice in situatiile de bullying sau violenta din unitatile de invatamant se

realizeaza conform infograficului urmator preluat din anexa normelor metodologice:
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Act de bullying (violenta fizica ori verball)
/eyberbullying intre elevi

Observald in Semnalata de cditre elevi
mod direct (verbal saw in scris)
CADRUL DIDACTIC

Daca incidentul observat sau semnalat nu se incadreaza in definitia de violenta
psihologica - bullying, fiind un act de tachinare ori o altercatie lipsita de gravitate
si fird caracter repetitiv, acesta este discutat cu elevii implicati, pentru a corecta
comportamentul observat si a atenua consecintele la nivelul unititii de invatdmant.

Daca situatia evaluati creeaza premisa unui comportament de tip bullying, cadrul
didactic informeazi, dupa caz, invatatorul ori dirigintele, cadrele didactice de referinta
din grupul de actiune anti-bullying sau conducerea unitéatii de invatamant si solicita sprijin.

I BULLYING | ACT DE VIOLENTA GRAVA |
¥ v
Observa agresiunea, Considera ci situatia trebuie tratata ca
apreciaza ci cste problemi grava de comportament care
nevoie de o necesitll interventia autoritiyilor,
interventie in cadrul conform Hotararii Guvernului nr.
unitafii de invagamant 49/2011 pentru aprobarea
si informeaza asupra Metodologiei-cadru privind prevenirea si
celor intamplate interventia in echipa multidisciplinar si
in refea in situatiile de violen{a asupra
copilului si de violenia in familic. L E“"’I".c“':‘;
C il necesifatea

apelarii

h 4 DIRECTORUL w»| serviciuiui de
¢ ¢ l wrgenyd 112
GRUPUL DE
x ACTIUNE
i’;}'&%ﬁ:ggfé" ANTI-BULLYING
AL UNITATII DE
INVATAMANT
| l | | v
Informeaza si, in funcfie de [ IREORMIEAT l \5' :é\ tsl#:][? A
gravitatea faptei, recomanda ¢ ¢ © SESIZARII
consultarea consilierului scolar = Sroat]
FAMILIA INVATATORUL/ ¢
DIRIGINTELE
DGASPC POLITIA
SPAS

DIRECTORUL FAMILIA

v

CONSILIER SCOLAR

Masurile luate impotriva violentei scolare s-au concentrat majoritar pe prevenire si
constientizare decat pe sanctiuni si urmiri ale unui astfel de comportament. in reglementarea
legii antibullying lipseste sanctiunea, partea care stabileste ce consecinte decurg in cazul in care
nu sunt respectate conditiile legii.

Principiile care trebuie sa stea la baza actiunilor de prevenire/ameliorare si de asistare a
victimelor violentei scolare sunt urmatoarele:

interventie din timp: prevenirea acestor fenomene trebuie sa inceapd odatd cu educatia timpurie;
construirea unui climat empatic: asistarea elevilor in a-si dezvolta empatia ca abilitate in

promovarea respectului pentru ceilalti si a diversitatii; deschiderea spre nou, comunicarea
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constantd, acceptarea si aprecierea diferentelor sunt valori care trebuie promovate intr-o sald de
clasa;
dezvoltarea abilitdtii empatice sau Incurajarea elevilor de a se pune in locul altei persoane are
rezultate promitatoare in reducerea agresiunilor;
invatarea prin cooperare si lucru in echipa: aceste tehnici ajuta copiii sa lucreze impreuna si sa
valorifice aptitudinile fiecaruia.
Bibliografie:
https://ctr.ro/violenta-scolara-ce-este-si-cum-o-combatem/
Strategia U.E. Europa 2020 din 3.03.2010/Bruxelles privind cresterea inteligenta, ecologica si
favorabila incluziunii
Legea Educatiei nationale nr. 1/2011
Jigdu, Mihaela, Balica, Magdalena, 2006, Prevenirea si combaterea violentei in scoald, ghid
practic pentru directori si cadre didactice, Editura Alpha MDN, Bucuresti;
Paunescu, Constantin, 1994, Agresivitatea si conditia umana, Editura Tehnica, Bucuresti;
Stoica-Constantin, Ana, Neculau, Adrian, 1998, Psihosociologia rezolvarii conflictului, Editura
Polirom, Iasi;

Ulrich, Louis, Godinac, Mihaela, Tudorache, Mariana, 2007, Violenta in scoald. Metode de

interventie, ghid de bune practici, Editura Atelier Didactic, Bucuresti.

NON-VIOLENTA ESTE ARMA CELOR PUTERNICI
Micorici Mariana

Sulea Otilia Andrada
G.P.P. nr 53 Oradea
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Violenta este o problemd actuala a societdtii noastre, avind impact asupra actului
educational desfasurat intr-un cadru institutionalizat. Violenta umana este, fara indoiald, una
dintre temele recurente ale societatilor contemporane.

O forma de violenta extrem de raspandita in mediile scolare este violenta verbala. Violenta
verbala nu este perceputa in aceeasi maniera de elevi si de profesori. Astfel elevii o
minimalizeaza in timp ce profesorii o supraevalueaza.

Violenta scolara trebuie determinata luand in calcul contextul si cultura scolara. Profesorii
dintr-o scoala pot propune grile de lectura a violentei in functie de referintele lor culturale, dar si
de normele interne de functionare a institutiei scolare. Violenta perturba grav mediul scolar, ea
conduce la o deteriorare a climatului in scoala, afecteaza raporturile elev-elev si elev-profesor si
genereazd sentimente de insecuritate, de teama, de angoasa, care influenteazd negativ
dezvoltarea normala a elevului.

Pentru combaterea violentei in gradinita, am colaborat cu toate celelalte comisii
organizate la nivel de unitate .

Toate grupele din unitatea noastra de invatdmant, au Intocmit un plan de activitdti cu
urmatoarele teme: “Securitatea si siguranta in gradinitd”; ”S& ne cunoastem”; ‘“Puterea
exemplului din familie”; “ Cine a gresit- Sdptamana tolerantei?”; “Violenta in imagini”;
“Drepturile copilului!”; ” Violenta si armonie”; ”Asa da, asa nu!”’; O sansa pentru fiecare!”;” Eu,
tu, el sau ea, toti suntem copii, toti suntem egali!”, ”” Copil ca tine sunt si eu!”.

O data pe luna impreuna cu psihologul am evaluat modul de indeplinire a obiectivelor
incluse in planul operational al unitatii privind reducerea fenomenului violentei. Nu s-au
inregistrat fenomene violente la nici o grupa de copii din gradinita noastra.

Totii factorii educationali au intervenit in cazul conflictelor dintre copii,care au fost reduse
si fara consecinte grave.

Toate educatoarele au adus la cunostiintd conducerii unitdfii, paringilor, colaboratorilor
abaterile disciplinare ale copiilor pentru solutionarea conform prezentului regulament sau
regulilor stabilite la nivel de grupa.

La nivelul grupei am ajutat la instruirea periodica a copiilor privind masurile de aparare
in situatii de urgenta, pentru evitarea de comportament violent si panicat.

De asemenea am sustinut programe de educare a copiilor in spiritul unui comportament
de grija si pastrare a bunurilor materiale din unitate si de remediere a acestora, prin derularea si

finalizarea unor teme din planul de masuri din acest semestru (“Asa da-Asa nu!”).

23



Copiii au fost atentionati sd pastreze toate bunurile gradinitei, sa foloseasca Intregul
patrimoniu cu grija deosebita, sa nu-l deterioreze ca urmare a unor excese de furie. Toate
incidentele au fost semnalate si indreptate prin metode educative specifice.

Am distribuit materiale cu caracter preventiv, am amenajat de panouri cu astfel de
materiale, am organizat concursuri si am implicat copii in actiuni educativ-preventive.

Necesitatea respectarii regulilior de conventuire sociald : “Pentru a fi respectat, trebuie sa
respecti , pentru a fi in siguranta, trebuie la randul tau sa nu faci rau altora”, trebuie sa devina o
deviza a non-violentei.

Fenomenul violentei, din ce In ce mai prezent in unititile de invatamant , stirneste
ingrijorare nu numai in randul educatorilor, parintilor, autoritatilor, ci si in randul copiilor aflati
din ce in ce mai des in pericolul de a deveni victime ale violentei de tot felul: de la forme usoare,
nepericuloase pe termen scurt, pand la forme agresive, cu consecinte pe plan psihic si fizic.
Fiecare caz de violentd mediazat la nivel national reprezinta un nou semnal de alarma, pentru ca
in spatelui lui existd cel mai probabil zeci de alte cazuri care nu ajung in atentia publica, dar care
pot conduce la aparitia de efecte severe la nivelul intregii societati.

Implicarea tuturor , dar si a copiilor in prevenirea si combaterea violentei devine o
necesitate.

Asadar sa avem 1n minte si sa actionam, conform dictonului :

“Mai mult castigi prin iertare decat prin violentda”( La Fontaine).

Bibliografie :
https://eduform.snsh.ro/baza-de-date-online-cu-bune-practici-pentru-dezvoltarea-capacitatii-
institutionale-a-scolilor-defavorizate/bune-practici-privind-interventia-in-cazul-violentei-in-
scoala

https://www.isj-
cl.ro/images/Curriculum/Ghid%20pentru%20prevenirea%20si%20combaterea%20violentei%20i
n%20scoli.pdf

Fenomenul violentei in scoli -delimitiri conceptuale si prevenire

PROFESOR : SERBAN GEORGETA
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UNITATEA DE INVATAMANT: SCOALA PROFESIONALA SPECIALA NR.2
LOCALITATEA:BUCURESTI

VIOLENTA — DELIMITARI CONCEPTUALE

AGRESIVITATEA: comportament distructiv si violent orientat spre persoane, obiecte sau spre
sine.

Existd si o agresivitate calma, nonviolentd, dar intotdeauna semnifica atac, ofensiva,
ostilitate, punere in primejdie sau chiar distrugere a obiectului ei.
DELINCVENTA JUVENILA: fenomen ce include totalitatea incilcarilor de norme sociale
savarsite de catre tinerii sub 18 ani, incalcari sanctionate penal.
Factorii delincventei nu sunt numai de ordin individual ci, in special,de ordin social.
Marea majoritate a delincventilor provin din familiile dezorganizate, fac parte din grupuri.

Alte influente negative pot fi puse pe seama romanelor si filmelor ce cultiva violenta si
incurajeaza agresivitatea
VIOLENTA: o forma de manifestare a agresivitatii ce presupune utilizarea forfei pentru a
manifesta superioritatea.
COMPORTAMENT DEVIANT : comportament ce se abate de la normele acreditate in cadrul

unui sistem social mergand pana la conflict cu valorile culturale.

FORME ALE VIOLENTEI

I. 1. VIOLENTA AUTODISTRUCTIVA (centrati asupra propriei persoane)
a)Automutilarea

-autolezari provocate, grave uneori (tatuaje, leziuni autoprovocate);

-e determinata de unele conditii de mediu si situationale in care se afla individul
b)Suicidul : suprimarea propriei vieti.

[1 exprimarea dorintei de a muri;

[ 1zolarea de prieteni si familie;

[ pierderea interesului 1n activitatile placute;

[1 neglijarea infatisarii personale devenita un obicei,

[ comportare violentd sau razvratita sau fuga de acasa;

[ plictiseala persistenta, dificultate Tn concentrarea atentiei, scdderea rezultatelor la invatatura;

[ modificari in regimul de somn si alimentare (apatie, iritabilitate, agresivitate);
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[ crize frecvente de plans;
2. VIOLENTA HETERODISTRUCTIVA
- utilizarea fortei fizice in raporturile interpersonale;
- paleta larga de manifestare: de la gesturi de amenintare pana la omor.
Exemple: priviri agresive, mimicd, gestica agresiva, amenintari, insulte, maltratare fizicd a unei
persoane, viol, omor, ironie, defaimare s.a.
I 1. VIOLENTA FIZICA (bataia, razboiul)
2. VIOLENTA MORALA (nedreptatea, injuria)
III. 1. VIOLENTA MATERIALA (arderea unei carti)
2. VIOLENTA SIMBOLICA (interzicerea, cenzurarea unei carti)
IV. 1. VIOLENTA DIRECTA (impuscarea cuiva)
2. VIOLENTA INDIRECTA (ordinul de impuscare a cuiva)
V. 1. VIOLENTA PRIVATA (ficuti de persoane particulare)
2. VIOLENTA PUBLICA (ficuti de citre o institutie publici)
VIL.VIOLENTA APROBATA DIN PUNCT DE VEDRE SOCIAL (jocuri sportive: box, karate)
VIIL 1. VIOLENTA INTENTIONATA
2. VIOLENTA NEINTENTIONATA

FACTORII DE RISC CARE DUC LA DEZVOLTAREA VIOLENTEI IN SCOLI

Factori comunitari:

dezvoltare economica si sociald scazuta;

comunitate dezorganizata;

norme s$i reguli comunitare favorabile reactiilor agresive, consumului de alcool, de dorguri,
fumatului.

Factori familiali

conflicte familiale;

antecedente de alcoolism sau violentd 1n familie;

atitudini favorabile comportamentelor agresive;

asteptari scazute ale parintilor privind succesul scolar al copiilor lor.

Factori sociali:
0 esec scolar;
0 trecerea de la gimnaziu la liceu;

[J o0 motivatie scazuta pentru scoala.
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Factori individuali:
marginalizarea elevului fata de grup;
valori sociale scazute;
colegi care recurg la violenta, consuma alcool, tutun, droguri;
atitudini favorabile violentei;
consumul prematur de alcool sau tutun (sub 15 ani).
Pentru a putea preveni §i combate agresivitatea este necesara:
pastrarea calmului si autocontrolului;
gandirea pozitiva;
mentinerea deschisi a cdilor de comunicare;
foarte multa flexibilitate si perseverenta;
evitarea jignirilor, umilirilor, duritatii excesive si nemotivate;
oferirea dragostei neconditionate;
implinirea nevoilor afective ale adolescentilor;
acordarea atentiei depline pentru ca adolescentul sa se simta iubit, respectat, valoros;
canalizarea resurselor adolescentului spre activitati sportive, de relaxare, activitati placute,
discutii cu o persoana mai matura,
invatarea unor tehnici de respiratie, de calmare si control,
rezolvarea problemelor familiale;
controlul mai strict al lecturilor, programelor TV urmarite, etc.
Majoritatea analizelor privilegiaza ideea ca agresivitatea tine mai mult de instinct in timp
ce violenta tine mai mult de cultura, de educatie, de context.
Manifestarea violentei in scoala:
Violenta intre elevi
Manifestari violente ale elevilor fata de profesori
Manifestari violente ale profesorilor fata de elevi
Parintii — actori ai violentei in scoala
Violenta in proximitatea scolii
1)Este violenta intre elevi un fenomen frecvent in scolile romanesti?
Se poate afirma ca violenta intre elevi, in diferite forme de manifestare, este un fenomen
generalizat in scoli.
Violenta 1n scoald este ,,orice formd de manifestare a unor comportamente” precum:
- exprimare inadecvatd sau jignitoare, cum ar fi: poreclire, tachinare, ironizare, imitare,

amenintare,harfuire;
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-bruscare,impingere,lovire,ranire;

-comportament care intrd sub incidenta legii (viol, consum/comercializare de droguri,
vandalism—provocarea de stricaciuni cu buna stiinta—, furt);

- ofensa adusa statutului/autoritatii cadrului didactic (limbaj sau conduitad ireverentioasa fata
de cadrul didactic);

-comportament scolar neadecvat: intarzierea la ore, parasirea clasei in timpul orei, fumatul in
scoala si orice alt comportament care contravine flagrant regulamentului scolar in vigoare.
2) Comportamente care implica agresiune verbald si nonverbala de intensitate medie si care
reprezinta o ofensa adusa statutului si autoritatii cadrului didactic:
refuzul Indeplinirii sarcinilor scolare,
atitudini ironice fata de profesori,
zgomote in timpul activitatii didactice,
miscari ale elevilor neautorizate de profesor (intrarea si iesirea din clasa).
cadrul didactic este ironizat pe coridor, susoteli, bataie de joc pentru modul in care se imbraca
atitudinea ironica a elevilor (in special fatd de evaluarea profesorilor) sustinuta si incurajata
chiar de catre unii parinti, care considera ironia o modalitate indreptatita de manifestare a
libertatii elevilor fatd de anumiti profesori din scoald, care ,,merita acest lucru”.
Acestea sunt determinate fie de lipsa interesului si de scdderea motivatiei elevilor pentru ceea ce
invatd, fie ca reactie a acestora fata de diferite atitudini si comportamente ale cadrelor didactice.
Copiii nu suporta sa fie nedreptatiti si, sd primeascad note la o materie in functie de celelalte. Cel
mai adesea, profesorii incrimineaza astfel de comportamente si se simt vulnerabili in fata
elevilor.
3) Comportamente violente evidente
comportamente agresive evidente, care presupun agresiune verbala si fizica:

-gesturi sau priviri amenintatoare,

-injurii,

-jigniri,

-amenintari verbale,

-lovire si agresiune fizica,

agresiune indirecta (asupra masinii sau a altor bunuri ale profesorilor).
Prevenirea violentei

Preventia primara prin dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de fiecare elev, exprimarea

increderii in capacitatea lui de a reusi, valorizarea efortului elevului;
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Prevettia secundard realizatd de profesor printr-o observare atentd a comportamentului poate
repera efectele unor violente la care elevul a fost supus in afara mediului scolar; semnaland
profesionistilor (psihologului scolar, asistentului social) cazul respectivilor elevi, pot fi luate
masuri de ajutor si de protectie care sd vizeze Inldturarea cauzelor abuzurilor si reducerea
tulburarilor somatice, psihice si comportamentale induse prin violenta;
Preventia tertiard ce are In vedere sprijinul direct adus elevilor care manifestd comportamente
violente; aceasta urmareste prevenirea recidivei si presupune adoptarea unor mdsuri dupa
producerea comportamentului violent:

- mentionarea unor asteptari pozitive fata de ei,

- dezvoltarea sentimentului de apartenenta comunitara,

- exprimarea preocuparii fata de situatia lor,

- integrarea lor in activitatile grupului.

Va2 sy
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PREVENIREA BULLYING-ULUI IN SCOALA

Prof. Militaru Gratiozi Gratiela
Scoala Profesionala Speciala nr 2, Bucuresti

Fenomenul de ,bullying” reprezinta orice lezare fizica, verbald si sociald, avand efecte
devastatoare atat asupra psihicului unui copil sau adolescent, cat si asupra unei persoane adulte.
Acesta imbraca forma agresiunilor directe sau indirecte, excluderi, farse cu caracter denigrator,
umilitor sau intimidant. Pentru ca un abuz fizic sau emotional sa fie considerat ca apartinand
fenomenului de bullying, acesta trebuie sd prezinte cateva caracteristici, §i anume: sd fie
intentionat, sa fie consecvent sau altfel spus sa aiba caracter repetitiv i sa existd o inegalitate
clara intre forte, agresorul considerandu- se superior victimei, adicd avand capacitatea de a o
domina.

In legislatia din Romania, violenta psihologica — bullying este descrisa ca fiind actiunea
sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice, intr-un context social dificil de
evitat, savarsite cu intentie, care implica un dezechilibru de putere, au drept consecinta atingerea
demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau
ofensatoare, Indreptate impotriva unei persoane sau a unui grup de persoane si vizeaza aspecte de
discriminare §i excludere sociald, care pot fi legate de apartenenta la o anumitd rasd,
nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie defavorizata ori de convingerile,
sexul sau orientarea sexuald, caracteristicile personale, actiune sau serie de
actiuni, comportamente ce se desfdsoara In unitatile de invatdmant si in toate spatiile destinate
educatiei si formarii profesionale.

Violenta fizicd se realizeazd prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un
prescolar/elev asupra unui alt copil sau grup de copii, intimidare fizicd indreptatd asupra
victimei, distrugerea unor bunuri personale care apartin victimei. Formele posibile de
manifestare Intilnite cel mai des sunt: impins, trasul de par, rasucirea bratelor, contuzii, arsuri,
batai, lovituri cu pumnul, cu palma sau cu piciorul, aruncarea in victima cu diverse obiecte,
izbirea de pereti, utilizarea unor obiecte ca arme etc.

Violenta psihologicd, ciberneticd sau cyberbullyingul constd in actiuni care se realizeaza
prin intermediul retelelor de internet, calculator, tabletd, telefon mobil si poate cuprinde elemente
de hartuire online, alaturi de un continut ilegal si/sau ofensator care se referd la orice

comportament mediat de tehnologie, identificat in spatiul de social-media, website-uri,
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mesagerie. Aceasta forma de violenta nu se limiteaza la comportamente repetate de tip: mailuri,
postari, mesaje, imagini, filme cu un confinut abuziv/jignitor/ofensator, aceasta insemnand, de
asemenea, si excluderea deliberatd/marginalizarea unui copil in spatiul online, spargerea unei
parole de cont personal de e-mail, derulate pe grupuri si retele de socializare online sau prin alte
forme de comunicare electronica online.

Abuzul emotional consta in expunerea repetatd a unui copil la situatii al caror impact
emotional depaseste capacitatea sa de integrare psihologica. In aceasti situatie, abuzul emotional
vine din partea unei persoane care se afla in relagie de incredere, de raspundere sau de putere cu
copilul. Ca modalitate concretd, o situatie de abuz emotional poate imbraca forma de umilire
verbald si/sau nonverbald, intimidare, amenintare, terorizare, restrangerea libertatii de actiune,
denigrarea, acuzatiile nedrepte, discriminarea, ridiculizarea si alte atitudini ostile sau de
respingere fata de copil. (ex: educatori, profesori, antrenori etc.)

Violenta sexuala, ca forma posibila a violentei psihologice — bullying, consta in comentarii
degradante cu conotatii sexuale, injurii, propuneri indecente facute victimei, atingeri nepotrivite.
Asadar, pentru a fi considerat bullying, comportamentul trebuie sa fie agresiv si sa includa:
Intentia: agresorul are ca intentie sd raneasca pe altcineva.

Un dezechilibru al puterii: copiii care-i agreseaza pe altii isi folosesc puterea, cum ar fi forta
fizica, accesul la informatii stanjenitoare sau popularitatea — pentru a controla sau a face rau
altora.

Agresorul 1si alege victima care este perceputa ca fiind vulnerabild, slaba si nu se poate apara
singurd. Dezechilibrele de putere se pot schimba in timp si pot sa apard in situatii diferite, chiar
daca implicd aceleasi persoane.

Repetitia: aceeasi persoand este ranita mereu si mereu. Comportamentul de tip bullying are loc in
mod repetat, mai mult de o datd si are potentialul de a se repeta. Atat persoanele care sunt
agresate (bullied), cat si agresorii (bullies) pot dezvolta probleme serioase si de duratd, din punct
de vedere emotional.

Efectele bullying-ului asupra agresorului pot fi:

Pe termen scurt:

Performante scolare slabe si scdderea frecventei la orele de curs;

Dificultate in mentinerea relatiilor sociale;

Cresterea riscului de consum abuziv de droguri si alcool

Suportarea unor sanctiuni juridice (patrimoniale, penale etc.)

b) Pe termen lung:

Riscul de a-si abuza familia si copii,
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Manifestarea unui comportament antisocial;
Dificultatea de a se integra rofessional pe piata muncii.

Suportarea unor sanctiuni juridice (patrimoniale, penale etc.)

Mai mult, copiii care ajung sa fie agresori vad acest tip de comportament in familiile lor, la
scoald, pe Internet sau in mass-media. Si agresorii au nevoie de ajutor — trebuie sd inteleaga
consecintele actiunilor lor si cd le fac rau celorlalti.

Pentru ca experientele avute in copildrie ne modeleaza ca adulti, este lesne de inteles de ce

efectele
bullying-ului persista pana la varsta adulta, influentand perceptia unei persoane despre ea insasi
si despre ceilalti. Chiar dacad bullying-ul nu mai are loc, adultul poate resimti din plin
consecintele acestuia, care ii pot influenta negativ viata.
Bullying-ul este, insa, mai mult decat atat. Actiunile care se circumscriu notiunii de bullying pot
atrage raspunderea juridicd, mergand pana la a lua forma unor infractiuni; In aceste cazuri,
agresorul raspunde penal si patrimonial, conform legii (chiar dacad bullying-ul, in sine, nu este
incriminat de legea penala roména).

Actele de bullying in mediul scolar sunt apte sa atraga si raspunderea civila delictuald a
persoanelor care se fac vinovate sau a reprezentantilor legali, atunci cand prin acestea sunt
cauzate prejudicii materiale sau morale.

In conditiile legii, pot raspunde pentru prejudiciile cauzate de citre minor: « parintii;
tutorele; . profesorul.

Acoperirea prejudiciului se poate realiza: ¢ reparatia in naturd, prin restabilirea situatiei
anterioare; *repararea in echivalent, prin plata unei despagubiri;

Sanctiunile pot varia deci de la amenda pand la inchisoare, in ceea ce priveste latura penald +
despagubiri (daune civile). Pe partea de cyberbullying, daca o persoand posteaza un material care
i1 denigreazd imaginea altei persoane, fard consimtamant, ar putea fi pedepsitd atat pentru
infractiunea reglementata de Codul Penal, in functie de continutul postarii si pe latura civild, prin
obligarea la daune interese materiale/morale, dupa caz. Totodatd, instanta o poate obliga sa-si
ceard scuze public, pentru incalcarea drepturilor victimei.
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Sfaturi pentru parintii copiilor supusi actelor violente

PROFESOR: STANESCU MARIANA
SCOALA PROFESIONALA SPECIALA NR 2, BUCURESTI

Conpiii 1si experimenteaza puterea si acest lucru este normal. Cei mici pot spune cu usurinta
cuvinte ca "loveste" sau "taci". Dupa doar cativa ani insd, ei descopera puterea acestor cuvinte si
avanseaza la "Nu vreau sa fiu prietenul tau!". Nu dupa mult timp, tot acesti copii vor descoperi
probabil ci puterea cuvintelor se afla in porecle, barfe, dar si tacere - 0 alt fel de putere atunci
cand este folosita pentru a ignora sau evita un alt copil.Pentru a invata cum sa controlezi aceasta
putere in mod responsabil si a face fata situatiilor este nevoie de timp. Avand in vedere cat de
multd putere au acesti copii si de cati ani este nevoie pentru a invata sa o foloseasca constructiv,
nu e de mirare ca hartuirea in grupurile de copii apare pretutindeni.Problemele de siguranta
adesea mentionate ca agresiune ce au loc in momentul cand tinerii fac abuz de putere includ:
fuga, tachinarea, excluderea, lovirea, amenintarea, poreclele, barfa, batjocora si toate celelalte
forme de agresiune si hartuire (inclusiv cele care au loc pe internet).

Desi auzim adesea spunand, "Lasa-i sa isi rezolve problemele singuri" am vazut frecvent ca
rezultatul abordarii a scapat rapid de sub control. Drept dovada, este crucial sa evitdim aceste
probleme si sd prevenim incidentele izolate de intimidare, ce dau nastere la un comportament
distructiv sau daunator si care devin in timp un mod de viatd.esentiale pentru gestionarea
greselilor copiilor mai mici si pentru prevenirea celor semnificative si daunatoare.Tinerii care fac
abuz de putere au nevoie de indrumarea unui adult calm.Copiii care sunt intimidati de
comportamentul unui coleg de exemplu, au nevoie de oportunitati sa practice toate caile in care
isi poate folosi puterea de a ramane in conditii de sigurantd si pentru a obtine ajutor in caz de
nevoie.Ei au nevoie de reasigurarea ca responsabilitatea de a mentine un mediu care este fizic si
emotional in conditii de sigurantd este in Intregime o responsabilitate de adult.Copiii care isi
folosesc puterea in moduri care provoaca, necesitd interventia unui adult.

Cercetarile arata ca un comportament de intimidare intr-un grup poate fi recompensat social
lasand problema sa se rezolve de la sine este de natura sa duca la probleme mai mari, ddunatoare
si la un comportament distructiv.Adultii au ani de experientd de viata pe care se pot baza atunci

cand sunt dispusi sa se supund unui risc. Multi tineri insd, fac aceeasi alegere, dar fara experienta
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vietii. Cu toate acestea, a spune unui copil ca trebuie sau ar trebui sd reactioneze in fata unei
agresiuni atunci cand acest comportament il pune in pericol, este nedrept, nerealist si putin
probabil sa rezolve problema. Uneori, cea mai buna modalitate de a sprijini pe cineva care este
tinta unor agresiuni de comportament este de a pleca rapid si 1n liniste pentru a obtine ajutor.Este
normal sa te simti speriat sau furios atunci cand oamenii incearcd sa te intimideze, insa ardtand
frica, furie, agresivitate sau intimidare se pot creea probleme mai mari. Ajutati-va copilul sa 1si
imagineze cd este spreriat, trist sau furios In timp ce practica mersul mai sus mentionat, astfel
incat sentimentele sa nu il copleseasca.Cele mai bune tactici de auto-aparare se numesc "negarea
tintei", care practicinseamnd "a nu fi acolo". Practicati impreuna cu copilul o situatie in care
acesta trebuie sd evite un posibil conflict prin a se retrage increzitor si cu grija, fara ca
sentimentele sa 1l dea de gol. Filtrarea cuvintelor jignitoareCuvintele urdte sunt dureroase, in
special pentru cei sensibili. Ajutati-va copilul sé isi imagineze ca prinde acele cuvinte in mana si
le arunca, astfel incat ele nu ajung sa il raneasca. Ideea de un ecran in jurul inimii si mintii 1i
ajutd de multe ori sa filtreze aceste cuvinte jignitoare.Exluderea din grupuri Exluderea este o
forma grava de agresiune. Ea ar trebui sa fie in mod clar impotriva regulilor scolii si a grupurilor.
Copiii pot practica persistand in includerea lor intr-un joc, sau de asemenea, ludnd masuri rapide
si increzatoare atunci cand observa un altul fiind lasat pe dinafard. Obtinerea ajutorului Copiii
inca invatd abilititile sociale.Fard o indrumare calma a unui adult, se vor rani reciproc. Invitati
copilul sd obtina ajutorul unui adult daca se afla in imposibilitatea de a rezolva sau opri singur o
problemd. Deoarece adultii spun adesea "Rezolva singur problema", invatati copilul sd practice
zicand calm si increzator "am incercat sd rezolv singur problema, dar se agraveaza. Va rog sd ma
ajutati.”
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Lupta impotriva violentei in scoala

Prof. Elena Costache
Prof. Silvia - Geanina Sandu
Scoala Profesionala speciala nr 2, Bucuresti

Violenta in scoli nu este o stare de normalitate si nu a fost niciodata. Incidente s-au
intamplat insa intotdeauna; tine de noi, cadrele didactice, sa gestionam situatiile astfel Tncat
acestea sa aiba repercusiuni minime. Ideal este ca orice fel de incidente violente sa fie prevenite,
nu analizate ulterior si gestionate. Daca exista o conduita prevenitva foarte bine pusa la punct in
scoald, incidentele vor fi cat mai rare, dacd nu inexistente. Intr-o societate in care violenta se
manifestd in multe familii din Romania, iar cel mai adesea sunt victime copiii (si femeile),
sansele ca aceasta sd fie preluatd si dusd in mediul scolar sunt destul de ridicate. De aceea,
misiunea cadrelor didactice este una foarte importanta. In cadrul orelor de dirigentie se
desfdsoara numeroase activitati si actiuni de prevenire a acesteia, dar nu este suficient.

In calitate de cadre didactice de limba si literatura romani, recunoastem importanta
abordarii acestui subiect si la orele pe care le desfasurdm si facem toate demersurile care tin de
noi pentru a explica de fiecare datd si pentru a exemplifica din continuturile pe care le predam,
ca violenta nu aduce cu sine nimic pozitiv. Introducerea duscutiilor anti — violenta in cadrul
orelor de predare pe care fiecare profesor le sustine este o forma de lupta cu aceasta. Consideram
ca absolut toate disciplinele pot avea un discurs pacifist, cu exemple edificatoare. La limba
romana se pot da exemple din sfera personajelor din operele studiate sau se pot aduce texte cu
tema luptei impotriva violentei in scoald si se poate lucra pornind de la ele, se pot introduce in
realizarea anumitor dialoguri sau monologuri, se pot aduce texte n diferite registre stilistice
avand aceastd temad, se pot proiecta diferite filmari in cadrul etapei Literatura si alte arte ori se
incurajeaza elevii sa participe cu lucrari antiviolenta la diferite concursuri extrascolare. Fiecare

cadru didactic isi poate aduce aportul in aceasta lupta importiva violentei.
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RELATIONAREA SCOALA-FAMILIE SI COMBATEREA VIOLENTEI iN
INVATAMANTUL PRIMAR

Parga Silvia, Scoala Gimnaziala nr.31, Bucuresti , sector 2

,,Familia este cea mai elementara forma de organizare. Fiind prima comunitate de care se
ataseaza un individ cat si prima autoritate sub care acesta invata sa traiasca, familia este cea care

stabileste valorile cele mai fundamentale ale unei societati. “— Charles Colson

La Conventia Universald a Drepturilor Omului , la articolul 3 , se precizeaza : ,,Orice indi-
vid are dreptul la viatad , la libertate si la Securitate personald.”Pentru a exista , un individ sau un
grup social trebuie s apere valorile fundamentale si in primul rand ,,dreptul la viata”.Orice atin-
gere adusa acestui drept este un act de violenta la adresa omului.

Familia , scoala si mediul extrascolar sunt factorii educativi din societate care activeaza di-

rect si imediat asupra elevului de varsta scolard mica. Familia este determinata si conditionata ,
in organizarea si evolutia sa , de modul de organizare a societdtii pe care o reflectd.Este foarte
important de stiut ca pentru dezvoltarea personalitatii trebuie sa existe o colaborare armonioasa
intre familie , scoald si mediul extrascolar , fiecare dezvoltand cu o mare responsabilitate pro-
priul rol in elaborarea unui proiect educativ comun.
In societatea noastra , parintii petrec impreuni cu copiii lor din ce in ce mai putin timp. Astfel,
partenerul copilului in timpul zilei este televizorul , telefonul sau calculatorul in majoritatea
cazurilor.Este cunoscut faptul cd mult mai repede sunt receptate de catre copil aspectele negative
prezentate la TV sau diferite site-uri , dezvoltandu-se comportamente violente.

Plecarea parintilor la muncd in striinatate a reprezentat o mare dilema pentru copil.Le-a
lipsit astfel caldura materna. Cuplurile de parinti trebuie sa invete sd proiecteze si s organizeze
educatia si instructia propriilor copii , colaborand permanent cu dascalii si cu alti parinti pentru a
ameliora , discuta si elabora un anumit proiect educativ. Le-am recomandat parintilor ca momen-
tele libere din viata lor de familie sa fie acoperite de activitdti distractive , educative in care
relatia parinte-copil sa duca la o mai usoara acceptabilitate a situatiei dificile prin care trec.

Pentru ca perioada in care elevii stau in fata calculatorului sau televizorului este destul de

mare le-am sugerat parintilor sa le organizeze altfel timpul liber pentru ca de cele mai multe ori
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sunt mult mai repede receptate de catre copil aspectele negative prezentate pe televizor sau
telefonul mobil , dezvoltandu-se astfel comportamente violente.

Le-am sugerat de asemeneca ca elevii sa urmareasca la televizor doar anumite emisiuni /fil-
me pentru varsta lor. Din pécate, nu totdeauna acest fapt se poate intampla , pentru ca in multe
familii nu exista decat un TV si de cele mai multe ori parintii sunt cei care urmaresc filmele pe
care vor ei sa le urmareasca, neluand in seama daca acestea sunt sau nu sunt potrivite si pentru
copii de 7-10 ani.

Scoala constituie un spatiu social de transmitere si asimilare de informatii , dar si de
modelare a personalitatii si de socializare.

Voi prezenta in continuare cateva modalitati folosite Tn scoald cu scopul reducerii treptate a
comportamentului violent:

Recunoasterea greselii comise.De obicei , copiii au tendinta de a respinge faptul cd au
gresit concomitent cu observarea oricarei abateri apartinand colegilor.

Intelegerea impactului social pe care il genereaza atitudinea fiecirui om intr-o colecti-vitate.

In clasa a Il a si a IV a se pot obtine rezultate deosebite prin creatiile literare cu tematica
potrivita.

La orele de educatte civica eficienta a fost metoda ,, Tribunalul clasei”.

Prezenta parintilor la activitatile educative cu expunerea si dialogul pe baza unor teme
despre lupta impotriva violentei.

Combaterea violentei fard violentd si acceptarea spiritului de tolerantd in compor-
tamentul celor mici raman obiective permanente in cadrul activitatilor educative ale clasei si

scolii.
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RELATIILE SOCIAL- EMOTIONAL- AFECTIVE LA ELEVII INSTITUTIONALIZATI
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Scoala Profesionala Speciala nr 3

Prof. psihopedagog: Moisa Clara Giuliana
Lic tehnologic Speciala nr3

Psihologul Reuven Feuerstein (M. Dumitrana, 1998, pg.33) vorbeste despre
doua caracteristici socio-emotionale ale copiilor si tinerilor din institutii de protectie.
Prima caracteristica, la care face referire Feuerstein, este datd de sentimentul de instrdinare care
apare in cazul copiilor aflati in adoptie, iar cealaltd caracteristica se referd sentimentul de izolare
lacopiii aflati in alte forme de protectic sociala. Pentru copilul institutionalizat cele
doua caracteristici sunt percepute in mod diferit. Pentru cei aflati intr-o masura de protectie acest
sentiment de izolare este perceput ca o stigmatizare sociala, iar cei care traiesc sentimental  de
instrainare il percep ca un abandon din partea celor apropiati. Aceste situatii pot fi depasite, dar
depinde foarte mult de masura in care copilul este afectat. O problema esentiala este aceea de a
ajuta acesti tineri In adaptarea lor emotionala si integrarea sociala.

Cercetarile au aratat ca anumite conduite deviante la copiii institutionalizati sunt date de
incapacitatea acestora de a se raportala unadult, ca model. Abandonarea permanentd Sau
respingerea de catre familia extinsd au Ca urmare integrarea sociala deficitara. Pentru  copilul
institutionalizat relatiile socio-emotionale vor fi mereu alterate, deoarece din punct de vedere
afectiv ei simt o carentd, data de lipsa figurii materne. Elevii institutionalizati prezinta o anumita
dependenta fata de ceilalti, pentru ca ei au crescut intr-un mediu in care a trebuit sa Se formeze
singuri. Relatiile socio-emotionale pe care acestia le leagad cu ceilalti colegi de clasa, par a fi
superficiale, deoarece nu stiu cum si-si gestioneze emotiile triite. In general, in relatiile de grup,
apar conflicte deoarece acesta este modul lor de a se apara. Afectivitatea acestora
este reprezentati de imaturitate. Isi fac foarte greu prieteni si dacd reusesc si lege prietenii,
renuntd usor la ele. Altii simt nevoia de apartenentd la un grup, uneori exagerand prin dorinta de
a fi placut si acceptat de ceilalti. Aceasta dorinta exagerata 1i irita pe ceilalti si apare tendinta de
a-l izola de grup. Acesti elevi trebuie invatati sa-si regleze si sa-si dozeze emotiile, sa le
foloseasca echilibrat in situatia oportuna.

Tn cleviazul elor cu dizabilitate de intelect institutionalizati tulburarile de comportament
sunt prezente aproape in toate cazurile, ca o consecintd a dizabilitatii si a provenientei dintr-un
mediu institutionalizat. Acestia nu pot dezvolta si mentine relatii cu ceilalti colegi de clasa,
dificultate Tn respectarea regulilor, lipsa sentimentului de vinovatie, tulburari emotionale etc.

Separarea sociald si carenta afectiva ale elevilor institutionalizati  au legaturi evidente cu

38



situatiile problematice ale acestora In institutiile de protectie. Nevoia este un element secundar,
toate trebuintele lui sunt raportatela un program bine stabilit, dupa un orar. Experientele lui cu un
adult sunt limitate. Nu poate safaca distinctia intre ce ii face placere si ce nu ii aduce confort.
Totul se intampld dupa anumiteprincipii ale institutiei respective; lipsa sentimentului de iubire —
aceasta reprezintd o privatiune acopilului institutionalizat. Lipsa iubire din partea unei persoane
anume sau unui cerc restrans depersoane cunoscute, duc la dezvoltarea incompleta a copilului cu
consecinte 1n viata de adult; unatasament, consecintd a mutarii acestuia dintr-o institutie in alta, i1
dezvolta copilului o teama crescuta atat pentru persoanele strdine cu care va intra 1n relatie, dar si
teama de necunoscut (un loc nou, alte persoane etc); Tingrijirile depersonalizate — copilul este
perceput ca un obiect, 0 sarcina pe care personalul trebuie si o 1indeplineasca.
Afectivitatea, uneori, lipseste cu desdvarsire; imposibilitatea formarii unei relatii afective
protejate — din cauza faptului cd nu exista o relatie construita pe atasament, copilul va creste
lipsit de afectivitate si nu va ajunge la 0 maturizare in conditii normale a personalitatii si,
implicit, nu se va identifica ca apartindind unei comunitati extinse depasind mediul
institutionalizat; hipostimularea — reprezinta o conditie a vietii institutionalizate, caracterizata
printr-o lentoare si anumite dezechilibre in dezvoltare.

Carentele de ordin fizic, din mediul institutionalizat, se reflectd in imposibilitatea
acestuia de a avea experiente senzoriale. Astfel copilul cu dizabilitate de intelect institutionalizat
se dezvolta intr-un mediu mult mai ,inchis”, fard a avea o experientd senzoriald, prin
faptul ca toate obiectele care il inconjoard prezintd un risc si nu pot fi accesate (sunt considerate
»periculoase”, deci vor fi indepartate); absenta — este datd de experientele cu lumea exterioara.
Se incearca sa fie depdsite aceste aspecte, prin integrarea copilului intr-o forma de
institutionalizare tip familial sau in apartamente sociale, unde el sa 1isi dezvolte
autonomia personala prin activitati gospodaresti, participa la viata sociala si culturala la fel
ca orice copil tipic. Uneori existd imposibilitatea de a experimenta toate aceste activitati,
imposibilitatea fiind data de gradul de dizabilitate de care suferd copilul si de dependenta
acestuia fata de un adult; monotonia — acest fenomen apare, n general, in centrele unde locuiesc
mai multi copii. Deficitul de personal, face ca toate activitatile sa se intample in acelasi timp
dupa reguli prestabilite. Copilului nu i se permite sia ia decizii singur, ceea ce duce la
imposibilitatea de a avea experiente de viata bune sau rele si de a sti cum sd le gestioneze in
viitor.

Tulburarile de tip afectiv sunt cele mai frecvente in cazul elevilor institutionalizati avand
un efect asupra celorlalte procese psihice si cu repercusiuni asupra intregii personalitati. Daca

aceste tulburdri afective nu sunt tratate, in timp pot sa devina ireversibile si irecuperabile.
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Pentru ca acesti elevi cu dizabilitate de intelect institutionalizati s& dezvolte o relatie
sandtoasd socio-emotionald-afectiva trebuie sa fie valorizati social si emotional prin participarea
la activitdti de voluntariat, programe de dezvoltare personald, sa fie stimulati in
alegerea deciziilor personale etc. Trebuie evitate etichetele si prejudecatile legate de acesti elevi
speciali institutionalizati. La aceste activitati de dezvoltare socio-emotionala trebuie sa participe

si elevi tipici, comunitatea si societatea. O problema cunoscuta, este mai usor de inteles.
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CAUZELE ABANDONULUI SCOLAR

Prof. BARBONI RODICA

Scoala Profesionala Speciala Nr.3, Bucuresti

Fenomenele de abandon si pardsire timpurie a scolii reprezinta realitdti serioase,
complexe, generate de o multitudine de cauze, adesea suprapuse, care necesitd in consecinta o
diversitate de modalitati de adresare si combatere.

Abandonul scolar este ultima faza a insuccesului scolar, acestui termen nefiindu-i
necesara o definitie complexa. Insuccesul scolar se defineste prin raménerea in urma la
invatatura a unor elevi. Acestia nu reusesc sa obtind un randament scolar la nivelul cerintelor
programelor. Din aceasta cauza, ei nu vor reusi sa se adapteze la mediul socio-profesional, la
nivelul cerintelor acestuia.

O educatie autentica si functionald se sedimenteaza in familie, apoi are continuitate in
gradinita si scoald prin intermediul corpului profesoral, care prin simpla sa existenta reprezinta
puterea exemplului. Abandonul scolar reprezintd parasirea sistemului de invdtdmant si ale

oricaror

40



raporturi cu scoala, Tnaintea obtinerii unei calificdri profesionale.

Parasirea scolii este cu atit mai problematica atunci cdnd se produce la clasele terminale,
deoarece atét ofertantul, respectiv sistemul de invatamant, cat si beneficiarul, elevul, au cheltuit
destule resurse ca sa se ajunga intr-un punct in care eforturile financiare si spirituale ale ambelor
parti nu s-au concretizat. Din pacate, scoala a inceput sa nu mai fie perceputa drept stalpul de
baza
al societatii in anumite ierarhii, fiind consideratd drept pierdere de timp care nu asigura un viitor,
preferandu-se castigul material imediat.

Atitudinea negativd a unor elevi fatd de Invataturda si muncad este urmarea lipsei
motivatiei. Aceasta este cauzatd de problemele familiei care nu intrezaresc o rezolvare: lipsa
unui loc de munca, lipsa banilor, conflictele generate de aceastea, atitudinea familiei fata de
scoala etc. Pentru ca un individ sd aiba sansa de a primi o educatie normala si corectd trebuie sa
creasca intr-o familie care sa-i ofere modele demne de urmat, parinti care sd se implice in
activitatea de la scoala, sa-l sustina si sa-1 incurajeze pe copil. Fara educatie nu putem sa ne
integram in societatea actuald, care este intr-o continua schimbare. Nevoia de adaptare este atat
de puternica Incét ne impinge cétre toate mijloacele posibile prin care se poate produce educatia,
atat la nivel micro (familia, scoala, biserica), cat si la nivel macro (societatea). Personalitatea
fiecarui individ este dezvoltatd de catre educatie, iar odatad cu aceasta si latura spirituald, dar si
psihologica. Rolul cel mai important in educatia fiecarui individ, alaturi de scoala il are familia.
De aici porneste tot: perceptia asupra vietii, stilul de viata, credinta, ct si moralitatea si conduita.
Astfel, mediul in care copilul va creste se va rasfrange in mod iminent asupra dezvoltarii sale
psihice. Primii educatori cu ajutorul carora se realizeaza educatia sunt parintii. Importanta acestei
educatii, ca si cea a gcolii, se rasfringe asupra tuturor laturilor personalitatii copilului, in functie
de particularitatile de varsta, de cele individuale ale acestuia. Nevoile copilului cresc pe masura
ce copilul se dezvolta. Dezvoltarea personalitatii unui om incepe in momentul in care persoana in
cauza este capabild de a putea face alegeri, pentru cad un om care stie sa meargd intr-o directie
stie si de ce a ales sa mearga in acea directie, asta e educatia, atunci cand stii de ce faci un lucru
si stii cum sd faci un lucru. Educatia permite fiintei umane sa-si dezvolte capacititile fizice si
intelectuale, sentimentele si atitudinile morale si estetice, in scopul responsabilizarii si integrarii
sociale optime ca cetatean.

De céand copilul incepe scoala si pana la finalizarea acesteia, trebuie mentinuta o relatie
stransa cu parintii In ceea ce priveste dezvoltarea lui catre viata de adult. Nu numai copilul, cat si
parintii trec prin diferite etape care ii supun la felurite incercari de ordin psihic, de aceea este

benefica antrenarea paringilor Tn munca educativa a scolii. Alaturi de familie, scoala joaca un rol
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foarte important in procesul educatiei, dar si a-1 dezvoltarii personalitatii. Profesorul trebuie sa
cunoasca bine conditiile vietii de familie unde traieste copilul. Acest lucru se realizeaza prin
vizitarea familiei, pentru cunoasterea conditiilor de viata, activitatea si odihna. Relatia dintre
parinti si copii, precum si climatul familial, in general, reprezintd motive temeinice In ceea ce
priveste dezvoltarea fizica si psihicd normala a copilului. Scoala nu il poate invata pe individ
totul, iar educatia nu se bazeaza numai pe scoald, chiar daca multi o atribuie strict scolii. Parintii
au obligatia de a se asigura ca exista conditiile necesare pentru o educatie pozitiva atat la scoala,
prin implicarea lor in activitatile elevilor, cat si acasa, unde copilul se simte protejat. Parintii care
se implica in activitatea scolara experimenteaza ocazii variate de a contribui la educatia copiilor
si devin ei ingisi motivati sd-si continue educatia. Participarea lor 1n cadrul activitatilor
educationale din scoald este un prilej pentru adulti de asi Tmpartasi abilitatile si interesele, ceea
ce contribuie la crearea unei relatii pozitive cu proprii copii si cu scoala, precum si la dezvoltarea
congtiintei propriei valori si a increderii in sine, iar pe de alta parte implicarea aldturi de ceilalti
parinti din comunitate creeaza oportunitati si retele de implicare sporite, sedimenteaza relatiile
sociale si poate creste sentimentul de control asupra mediului de viata.

In concluzie, absenteismul si abandonul scolar sunt fenomene cu cauze multiple, dar
cele mai multe cauze sunt legate de problemele familiilor. Datorita abandonului scolar tinerii si
adultii de astazi sunt obligati s munceasca la negru sau ,,cu ziua”, fard a se putea angaja cu carte
de munca pe termen lung. Astfel se propagd mai departe starea de saracie in propriile familii si
modelul périntilor fara educatie si fara perspectivd. Eforturile scolii si ale asistentului social din
comunitate sunt zadarnice fara colaborarea familiei. O prima conditie a prevenirii absenteismului
scolar este aceea a sesizarii din timp a primelor semne de manifestare ale
fenomenului, urmate de foarte buna colaborare intre cadrele didactice de la clasa (consiliul
clasei) si parintii elevilor.

In tot acest proces continuu si consecvent de prevenire si combatere a abandonului
scolar, cei trei poli de actiune SCOALA — FAMILIA — COMUNITATEA trebuie sa-si uneasca
fortele pentrubinele, dezvoltarea si bundstarea generatiilor prezente si viitoare de elevi.
Bibliografie:
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PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DIN SCOALA

NEAGOE V. DIANA
GOGU GH. LILIANA

Scoala Profesionala Speciala nr. 2

Violenta in institutiile de invatdmant este diversa. Ea se manifestd atat sub forma unor
actiuni violente singulare, cat si subforma intimidarilor permanente, injosirilor si hartuielii
sistematice. Violenta poate veni atat din partea profesorilor la adresa elevilor, cét si in mediul
semenilor. Uneori mentinerea disciplinei in clasd sau in grupul de elevi se face prin aplicarea
pedepselor fizice umilitoare la adresa elevilor si a masurilor cu impact psihologic

Cele sase strategii de prevenire si raspuns la cazurile de violenta asupra copiilor sunt:

1. Sustinerea parintilor, Ingrijitorilor si familiilor

Educarea familiilor si parintilor In domeniul dezvoltarii timpurii a copiilor creste probabilitatea
utilizarii metodelor pozitive de disciplinare. Aceasta reduce riscul de violenta in familie.

2. Sprijinirea copiilor si adolescentilor s faca fata situatiilor de risc

Dezvoltarea abilitatilor la copii si adolescenti sa raspunda provocarilor fara a folosi violenta si sa
ceara ajutor 1n situatiile de risc, este cruciala pentru reducerea violentei in scoli s1 comunitati.

3. Schimbarea atitudinilor si normelor sociale care incurajeaza violenta si discriminarea
Schimbarea atitudinilor si normelor sociale care incurajeaza tdinuirea violentei de ochii lumii
este prima si cea mai sigura metoda de prevenire a violentei.

4. Promovarea si dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru copii

Incurajarea copiilor si caute sprijin profesionist si si raporteze cazurile de violentd fi ajutd si
depaseascd mai usor aceste situatii si sa rezolve pozitiv experientele de violenta din viata lor.

5. Punerea in aplicare a legilor si politicilor care protejeaza copiii de violenta

Implementarea si aplicarea legilor si politicilor de protectie a copiilor impotriva violentei si
abuzurilor transmite societdtii un semnal puternic cd@ violenta este inacceptabilda si va fi
pedepsita.

6. Cercetarea si colectarea datelor

Intelegerea tuturor aspectelor ce tin de fenomenul violentei — de la motivele si contextul in care

se produce si pand la formele, grupurile de varsta si comunitatile in care are loc — este esentiala
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pentru planificarea strategiilor de prevenire si interventie, pentru monitorizarea si evaluarea
progresului si pentru atingerea rezultatelor de a pune capat violentei.

Violenta in institutiile de invitimant este o problema globali, si are consecinte grave. In
unele traditii culturale, comportamentul agresiv al copiilor in institutiile de Invatdmant sau
aplicarea de catre profesori a masurilor de influenta fizica si psihologica dureroase sau umilitoare
asupra elevilor sunt acceptate drept o ,,practica normala”.

Violenta lasa urme pe toatd viata, influentand dezvoltarea emotionala, cognitiva, fizica,
psihologicd si comportamentul persoanei. Datele cercetdrilor HBSC (Health Behaviour in
School-aged Children) din diferiti ani arata ca acei copii care demonstreazd in scoald un
comportament agresiv, se implica 1n batai si isi supun sanatatea riscurilor asociate cu fumatul,
abuzul de alcool si traumele, au o satisfactie de viatd mai redusd, comportament agresiv in viata
de familie, atitudine violenta fata de copii si de batrani. Violenta slabeste conexiunea elevilor cu
institutia de invatamant, le provoaca sentimente de frica si insecuritate — fenomene care sunt din
start incompatibile cu scopurile educatiei si vin in contradictie cu dreptul de a invata intr-un
mediu sigur si prietenos.

Violenta in institutia de Invatamant reprezintd actiuni agresive planificate sau spontane
care au loc pe teritoriul sau in incéperile acesteia in timpul orelor, in pauze, in timpul deplasarii
spre aceasta si Thapoi, precum si pe durata evenimentelor desfasurate de institutie altundeva (de
exemplu, in timpul excursiilor). Subiecti ai violentei intr-o institutie de invatamant pot fi
pedagogii, alti angajati, elevii si parintii acestora.

Profesorii, alti angajati ai institutiei de invatamant pot provoca comportamente violente in
randul elevilor, manifestand violenta fata de ei (pedepse fizice, expresii brutale si umilitoare,
strigate si jigniri, discriminare, reglementarea strictd a tuturor aspectelor vietii elevilor, cerinte
exagerate fata de reusitd si disciplind, scaderea notelor ca pedeapsa pentru comportamentele
nedorite). Riscul comportamentelor agresive poate fi sporit si de o perceptie negativa a institutiei
de invatdmant in randul elevilor. Reactiile agresive ale elevilor pot fi provocate si de evidentierea
exageratd de catre profesor a unui elev drept exemplu pozitiv sau negativ, precum si de
stimularea concurentei intre elevi In detrimentul cooperarii. Cauza victimizarii poate deveni
,factorul diferentei” — deosebirea de majoritatea semenilor in anumite privinte.

Situatia cea mai dificild si gravd apare cdnd managementul si colectivul pedagogic al institutiei
de Invatamant refuzd sd recunoascd cazurile de abuz, invinuieste victima de cele intamplate,
convinge pdrintii s nu se adreseze organelor de drept. Asemenea actiuni consolideaza
sentimentul de impunitate al agresorilor/ abuzatorilor si sentimentul de disperare si inutilitate pe

care il au victimele, contribuind la escaladarea violentei si deseori finalizdndu-se tragic.
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Caracterul si raspandirea violentei in institutiile de invatamant adesea reflectd situatia generala
din societate in domeniul violentei, care, la randul sdu, depinde de conditiile social-economice,
normele culturale, traditii si valori, existenta legilor si respectarea lor

,,Este datoria noastra, ca adulti responsabili, sa-i aparam, sa-i protejam pe copiii nostri
prin educatie, prin exemple pozitive. De aceea, Legea anti-bullying, insotita de normele de
aplicare, trebuie vazuta ca un pas important pentru asigurarea demnitatii tuturor copiilor din

Romania”, a declarat Monica Anisie, ministrul educatiei si cercetarii.
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VIOLENTA POARTA INTOTDEAUNA O MASCA-EXEMPLUL DE BUNA
PRACTICA
Prof. MARIA GHEORGHE

Scoala Profesionala Speciala Nr.2

Violenta in scoli se constituie intr-un motiv constant de preocupare. Motivatiile sunt de
natura psihologica, sociald si economica, iar formele de manifestare sunt cele verbale, fizice si
psihologice.

Scop/rezultate asteptate: Diminuarea nivelului general de violenta si a manifestarilor de
comportamente  necorespunzatoare in  interiorul  scolii, sprijinirea  elevilor in
dezvoltarea
competentelor sociale, care sa-i ajute in oferirea raspunsului adecvat in cazul in care au de a face
cu un conflict, implementarea la nivelul intregii scoli a unui program sustinut si permanent de
mediere a conflictelor dintre elevi $i de remediere a  comportamentelor
necorespunzatoare.

Sprijinirea elevilor si parintilor in intelegerea fenomenului violentei, a diferitelor forme pe care

le poate imbraca, asigurarea unui cadru in care sa se faciliteze comunicarea pe tema violentei cu
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profesorii, parintii dar si pentru informare in privinga resurselor ce le stau la dispozitie daca au
nevoie de ajutor in caz de abuz/violenta in familie sau la scoala (servicii sociale, psihologi,
politie, jandarmerie etc.).Promovarea si incurajarea formarii unei culturi anti-violenta
corespunzatoare grupei de varsta.

Grupul tinta: elevii, parintii, profesorii.

Tipul de activitate: Implicare pro-activa sustinuta a elevilor, profesorilor si parintilor in

respectarea regulamentului scolar, al regulamentului personalizat al clasei. Discutii libere pe
tema violentei, a formelor pe care poate sda o Imbrace, campanii §i activitati anti-
violenta extra- curriculare etc. Transmiterea si consolidarea cunostintelor de auto-
gestionare ale elevilor.
Violenta poarta intotdeauna o masca. Atitudine pro-activa anti-violentd Dezvoltarea inteligentei
emotionale, a spiritualitatii, ideilor, constiintei de sine etc. Trebuie retinut ca activitatile trebuie
sd se orienteze pe principalele trei directii de actiune: cea de interventie (atunci cand violenta
deja s-a produs, vezi protocolul de actiune) si discutare a consecintelor (de exemplu, Comisie
Anti-Violenta alcatuita din profesori, parinti si elevii din anii finali, tactica prin care se urmareste
tinerea sub control a posibilelor dinamici din clasa si la nivelul scolii care ar putea duce la
conflicte), respectiv actiunile caracterizate ca specifice preventiei, prin activitdti sustinute pe
termen lung si care se concentreaza pe relatii, Tnvatarea competentelor sociale, insusirea
normelor comportamentale adecvate, procesarea experientelor interioare etc. Scoala poate
sprijini in mod activ dezvoltarea competentelor pro-sociale care imbunatatesc viata fizica si
psihicd a elevilor, aspectele relationale, emotionale si psihologice la nivel personal si de grup.
Resurse umane:Profesorii impreuna cu dirigintele clasei, elevii, parintii acestora, reprezentanti ai
autoritatilor publice locale, ai agentiilor si organizatiilor non-guvernamentale, ai serviciilor de
sanatate fizica/ mentald, psihologi scolari, asistenti sociali etc.

Continut: Elevii impreuna cu profesorii exploreaza principalele notiuni si concepte legate
de violenta, de formele in care aceasta se manifestd, precum si modurile in care pot contribui la
crearea unui climat optim scolar, dar si in mediul lor social, care sd previnad violenta si sa
combatd acele atitudini §i comportamente necorespunzatoare care pot conduce la
aparifia violentei (verbale, fizice, mentale, psihologice). Modul in care se selecteaza
prietenii, constientizdnd normele de grup si tendintele populare, modul eficient de
comportare n grupul de colegi,dinamica grupurilor de prieteni (lider/membru responsabil) al
grupului de prieteni, abilitatile necesare pentru formularea, ori refuzarea polticoasd a unei
solicitari, initierea si mentinerea prieteniilor si relatiilor romantice. Importanta apartenentei la un

grup, recunoasterea si acceptarea alternativelor la comportamentele agresive si
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manifestarilor violente, intelegerea comportamentului responsabil in contextul evenimentelor
sociale, comportamentul adecvat n societate etc. Identificarea si evitarea conflictelor (posibile)
intre 61 valorile parintilor si cele ale grupului de colegi/prieteni, informatii despre diversele
etape din viata de adult si viata de parinte — pregatire pentru propriul rol ca adult si parinte
responsabil.

Organizare: Primul pas: Cresterea nivelului de constientizare al elevilor In privinta
continutului si functiilor pe care le indeplinesc regulamentul scolar si regulamentul personalizat
al clasei. Informarea in privinta comportamentelor corespunzatoare si a celor necorespunzatoare,
in interactiunile lor zilnice la scoald, acasa si in societate. Stimularea formarii unei imagini
comune a elevilor din clasa despre motivatia pe care au avut-o cand au optat pentru scoala in
care se afla, indemnarea lor sa se implice activ in crearea si pastrarea unui climat optim pentru
invatare In clasa si  in  scoala. Selectarea  componentelor  cheie ale
programului/proiectului/activitatilor dedicate prevenirii si combaterii violentei, pornind de la
cunostintele si informatiile pe care elevii le detin, precum si prin apelarea la informatii din
mediul extern, respectiv anchete la nivel local/national care indicd principalele
tendinte cu privire Violenta, informari primite din partea politiei, asistentilor sociali, precum si
informatii culese chiar de la elevi.

Al doilea pas: Elevii vor fi stimulati sa se implice in clarificarea notiunilor
legate de gestionarea si medierea conflictelor, in dobandirea competentelor necesare negocierii §i
medierii conflictelor Intre profesori/ parinti si elevi si Intre elevi si a modalitatilor prin care se
poate ajunge la consens. Implicarea activa a elevilor in intelegerea strategiilor care pot reduce
violenta, vandalismul, absenta cronicd de la scoald, ocaziile in care se aplica
sanctiuni ca eliminarea si/sau exmatricularea. In acelasi timp, antrenarea lor in astfel de actiuni
il ajutd sa-si Inteleagd mai bine propria persoana, precum si asteptarile celor din jurul lor si sa
dobandeasca abilitati ce le vor fi utile pe tot parcursul vietii.
Se realizeazd un transfer de responsabilitate la nivelul elevilor pentru solutionarea
conflictelor pe cai pasnice, aga incat profesorii se vor concentra mai mult pe activitatea centrala
de predare si mai putin pe disciplina. Predarea acestor abilitati poate fi adaptata grupelor de
varsta de la nivelul secundar - inferior si superior. Implementarea, prin cooperarea cu elevii si
parintii acestora, a sistemelor de management comportamental este mai eficientd decat actiunea
represiva de sanctionare, eliminare, ori sciderea notei la purtare sau chiar exmatriculare. In plus,
aceasta abordare le cultiva si stimuleaza elevilor abilitatea de a asculta si intelege mesajele

transmise de ceilali, gandirea critica, capacitatea de a solutiona probleme, o competenta 62
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esentiald pentru orice proces de invatare. Aceastd abordare pune accentul pe intelegerea
punctului de vedere si al celeilalte persoane si cultivd competentele necesare vietii intr-0
societate diversa, multiculturald. Punandu-le la indemand aceste instrumente (negocierea si
medierea) elevii sunt bine echipati pentru a raspunde problemelor cu care se confrunta si vor
putea sa le aplice in toate situatiile in care, oricum, nu ar fi solicitat asistentd/ajutor din partea
unui adult. Al treilea pas: stabilirea de comun acord cu conducerea scolii si parintii a modului in
care va fi predat acest curriculum dedicat invatarii competentelor necesare solutionarii
conflictelor si medierii. In esentd, exista trei optiuni mari: curriculum previzut ca activitate
optionala, extra-curriculara pentru elevi, respectiv dedicarea unui anumit numar de ore
pentru predarea abilitatilor, principiilor fundamentale si pentru exersarea acestora; program
curricular optional pentru elevi si/sau profesori selectati datoritda abilitatilor si competentelor
sociale demonstrate pentru a fi instruiti in managementul conflictelor si mediere, care sa
se constituie 1intr-o “comisie independentd” care sd actioneze ca arbitru-facilitator pentru toti
ceilalti elevi si/sau profesori; dezvoltarea unei metodologii prin care gestionarea conflictelor si
medierea sa fie incorporate in procesul educational zilnic la care participa elevii, precum si in
strategiile de management zilnic al clasei. Clasele care participd la acest tip de actiune se pot
transforma in adevarati piloni de sustinere pentru un climat optim pentru intreaga scoald. Aceste
optiuni mari pot sprijini toate celelalte procese care cultiva atitudinile si comportamentele
nonviolente, incurajand cooperarea intre profesori, elevi si parinti, constituind un suport bun de
interventie in cazul 1in care se identifica existenta unor elevi cu situatii familiale dificile
(violenta, abuz in familie, situatie familiala/economica precara etc.), fiind in acelasi timp, primul
punct de contact si sursd de informatie in privinta structurilor externe scolii care pot acorda
ajutor prin intermediul “comisiei independente”, precum si al persoanei de contact pentru
probleme de siguranta scolara.

Durata programului: pe parcursul intregului an scolar, in timpul orelor de dirigentie, precum si in

cadrul activitatilor, programelor si proiectelor extra-curriculare.
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ALEGE RESPECTUL iN LOCUL HARTUIRII

Popa Dana Maria, Scoala Profesionala Speciala nr. 3

Vorbim de multe ori de cei 7 ani de acasi. Ins....trecand peste realitatea ci nu prea mai
existd cei 7 ani de acasd deoarece copiii sunt inclusi in diverse forme educationale incd de la
varste mult mai fragede, ramane ideea de la baza acestei expresii: normele de comportament se
invatd din familie.  Aici copilul deprinde primele notiuni de buna purtare, cel mai adesea prin
imitare sau copiere decét printru-un comportament constient.

Parintii sunt primele persoane care intra in contact cu copilul si, carora, acesta ar trebui sa
se raspunda la:

-Salut — prima norma de conduita invatata in familie, prin fluturare a mainii initial si continuand
cu ,,buna ziua,,.

-Comportament in public - unde copilul stie sa raspunda la intrebdri si sa nu intrerupa pe cel care
vorbeste.

-Comportament cu prietenii — unde copilul trebuie sa isi respecte partenerii de joaca, sa inteleaga
si s urmeze regulile jocurilor specifice varstei lui.

-Sé inteleagd normele sociale — trebuie sd astepte randul la magazin, la doctor,... Sa foloseasca
expresiile ,,te rog”, ,,multumesc”, ,,cu placere”, ,,imi pare rau”.

Pe scurt SA RESPECTE pe ceilalti!

Ce inseamna Respect?

Definitia din dictionar a respectului este: ,,atitudine sau sentiment de stima, de consideratie sau
de pretuire deosebita fatd de cineva sau de ceva”. Pe intelesul oricdrui copil: Respectul inseamna
sa te comporti frumos cu cineva si sa iti pese de sentimentele persoanei respective.

Daca copilul nu va intelege ce este respectul de mic, de cele mai multe ori vor aparea
problemele de comportament care, in timp, pot sau nu sa fie indreptate.

O data cu mersul la cresa, gradinitd, scoald pot sa apard comportamente nedorite atat de
parinti cat si de cadrele didactice. Dacd anterior violenta scolard nu se manifesta decat ocazional,
intre elevi sau dinspre cadrul didactic spre elev, acum remarcam o violentd sporitd de la an la an
atat intre elevi cat nu rareori dinspre elevi spre cadrele didactice.

Astfel, intdlnim mai multe tipuri de violentd in mediul scolar ce cuprinde orice forma de

manifestare a unor comportamente precum:
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. Violenta verbald (poreclire, tachinare, amenintare, hartuire) ofensd adusa autoritdtii
cadrului didactic;
. Violenta fizicd, concretizata prin lovire, impingere, bruscare, palmuire, lovirea cu diverse
obiecte, vatamare corporald, deposedare prin fortd de bunuri, furt;
. Violenta economica (materiald) ce se rasfrange asupra obiectelor din jur, asupra
mobilierului scolar, si a bunurilor altor persoane;
. Violenta psihicd ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana
agresatd, si se manifesta prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare;
. Violentele verbale (certuri, conflicte, injurii, tipete) sunt considerate situatii tolerabile si
obisnuite in orice scoald, in familie, in contextul social actual (violenta verbala a strazii, a mass-
mediei etc.).

Ce este HARTUIREA?

Hartuirea este:

. sd ranesti intentionat pe altcineva;

. ceva ce se Intdmpla in mod repetat (din nou si din nou);
. diferit de ceva ce are loc o singura data;

. dureroasa in multe feluri diferite (nu doar fizic).

Diferite tipuri de hartuire:
Hartuirea fizica — include imbrancirea, impingerea, muscarea, piscarea, lovirea cu mainile si cu
picioarele. Poate insemna ranirea cuiva sau luarea obiectelor cuiva fara acordul persoanei
respective. Hartuirea fizica poate fi mai usor de observat. Oamenii ar putea observa cind are loc
si poate lasa vanatai.
Hartuirea verbald — include jignirea, spunerea unor lucruri urate despre cineva, tachinarea si
amenintarile. Este mai greu de spus daca cineva este hartuit verbal. Poate avea loc in secret si nu
lasd urme vizibile. Raneste sentimentele si emotiile oamenilor si poate fi foarte ddundtoare.
Hartuirea sociala — include imprastierea de barfe despre cineva, excluderea intentionata a cuiva,
sfatuirea celorlalti de a nu fi prieteni cu cineva sau punerea cuiva in situatii umilitoare in public.
Hartuirea on-line — orice tip de hartuire care are loc prin folosirea dispozitivelor electronice, cum

sunt telefoanele mobile.

. Trimiterea unor mesaje text sau e-mail-uri deranjante sau neadecvate.
. Facand glume urate la telefon.

. Postarea unor comentarii sau poze urate in media sociala.

. Excluderea intentionata a cuiva in mediul on-line.

Portretele actorilor implicati

50



Elevul (copilul) face parte din categoria persoanelor cu vulnerabilitate victimald crescuta
din cauza particularitatilor psthocomportamentale si de varsta specifice:
. nu dispune aproape deloc de posibilitati fizice si psihice de aparare;
. anticipeaza in mica masurd/deloc atat propriile comportamente, cat si pe ale celorlalti (in

special ale adultilor);

. dispune de o capacitate redusa de Intelegere a consecintelor actiunilor proprii sau ale
altora;

. nivel redus de empatie;

. discerne cu dificultate intentiile bune de cele rele;

. prezinta un grad inalt de sugestibilitate, credibilitate.

Exista doua tipuri de victime scolare:

. victima pasivd sau supusd: care transmite celorlalti, prin comportament, ca este 0
persoana nesigurd, care nu va reactiona la agresiunea asupra sa; nu dispun decat in micd masura
de abilitati sociale; au un nivel scazut al stimei de sine, sunt anxiosi, nesiguri, se demoralizeaza
usor; intdmpina dificultti in a lua atitudine sau in a se apara atunci cand sunt atacati;

. victima ,,provocatoare”: prezintd atat comportamente de tip anxios, cat si de tip agresiv;
prezintd tendinta de a riposta violent cand este atacata intr-un fel sau altul; cele mai multe
victime din aceasta categorie au un temperament irascibil, sunt hiperactive si au dificultati de
concentrare; sunt nerespectuoase si au obiceiuri care 1i iritd pe cei din jurul lor; nu au capacitatea
de a dezvolta relatii cu copiii si adultii, inclusiv cu profesorii; isi aleg victime pe care sa isi
descarce frustrarile provenite din agresiunile la care sunt si ele, la randul lor, supuse.

Pe langa victima si agresor, violenta scolara implica si un al treilea factor: martorii. Din
pdcate, lipsa unor actiuni din partea acestora contribuie la normalizarea fenomenului de violenta
si perpetuarea acestuia.

Exista anumite aspecte si comportamente ale elevului care pot semnala prezenta unui caz

de violenta scolara:

. se intoarce de la scoald cu haine, carti sau alte bunuri rupte, stricate sau chiar fara
acestea;

. prezinta rani inexplicabile, precum contuzii, vanatai, taieturi sau zgarieturi;

. nu aduce niciodatd prieteni acasa, dupa orele de scoala, petrecandu-si singur timpul liber;
. ezitanta in ceea ce priveste mersul la scoala;

. alege un drum mai lung sau neobisnuit pentru a se duce si a veni de la scoala;

. este anxios, abatut, nefericit, depresiv, inlacrimat cand se intoarce de la scoald;

. trece brusc de la o stare la alta, prezinta iritabilitate, avand adeseori iesiri necontrolate;
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. nu doarme bine;

. si-a pierdut interesul pentru activitatea scolara si, ca urmare, se observa o diminuare a

performantelor scolare;

. 1 se intampla sd vorbeasca despre sinucidere sau are chiar tentative in acest sens.
Principiile care trebuie sa stea la baza actiunilor de prevenire/ameliorare si de asistare a

victimelor violentei scolare sunt urmatoarele:

. interventie din timp: prevenirea acestor fenomene trebuie sa inceapd odatd cu educatia
timpurie;
. construirea unui climat empatic: asistarea elevilor in a-si dezvolta empatia ca abilitate in

promovarea respectului pentru ceilalti si a diversitdtii; deschiderea spre nou, comunicarea
constanta, acceptarea si aprecierea diferentelor sunt valori care trebuie promovate intr-o sald de
clasa;

. dezvoltarea abilitatii empatice sau incurajarea elevilor de a se pune in locul altei persoane
are rezultate promitatoare in reducerea agresiunilor;

. invatarea prin cooperare si lucru in echipa: aceste tehnici ajuta copiii sa lucreze impreuna
si sd valorifice aptitudinile fiecaruia.

Cadrele didactice trebuie sa observe comportamentul elevilor pentru a putea
preveni manifestarile violente ale acestora prin discutii atat cu elevii in cauza cat si cu familiile
lor. Doar o bund colaborare a familiei cu personalul didactic va reusi
prevenirea/stoparea/indreptarea unor deviatii comportamentale, deoarece cadrul legal nu permite
scolil luarea unor masuri extreme care sd determine din partea elevului respectarea drepturilor
celor din jur. Scolii i1 revine sarcina de a corija abaterile, de a defini clar diferenta dintre moral si
imoral, deoarece copilul se va manifesta in mediul scolar influentat de imaginile vizualizate.

Elevii trebuie invdtati ce inseamnd a trai in societate: a te intelege reciproc, a
asculta opiniile celor din jur, a exprima problemele in cuvinte nu in fapte, a lua decizii colective
si a te supune deciziei majoritatii, a-si controla pornirile violente.

TOTUL este despre a RESPECTA pe ceilalti!
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https://www.didactform.snsh.ro/baza-de-date-online-cu-bune-practici-pentru-educatie-incluziva-

de-calitate/prevenirea-si-combaterea-violentei-in-scoli
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Conflictul, factor de perturbare al procesului educational

Prof. Dr. Todorut Doina
Scoala Gimnaziala Naeni, judet Buzau

Complexitatea existentei noastre se reflectd si in organizatia scolard, deoarece apar
schimbari majore in evolutia profesionald si personald a membrilor organizatiei scolare. In
mediul de organizare scolard, angajatii tind sa se alinieze curentului acesteia pentru a fi in
armonie din punct de vedere social. Isi activeazi capacitatea de a descifra atitudinea si
comportamentul celorlalti in mediul organizational, tocmai pentru a putea realiza conexiunile
necesare desfasurdrii activitatii specifice organizatiei. Aceastd actiune cognitiva este folosita de
indivizi care isi privesc grupurile de apartenentd ca un standard, putdnd face comparatii corecte
cu alte grupuri, asa cum se intdmpla cu profesorii care au norma de predare constand in ore la
doua sau trei organizatii scolare.

Legatura umana, interdependenta manifestata intre indivizii organizatiei se concretizeaza
in aspectul conflictului, deoarece are loc evaluarea personala, evaluarea colectiva care atrage
dezacordul daca nu exista un consens pentru evaluare. Impactul conflictului genereaza o situatie
tensionatd. Aceasta aduce cu sine un mod particular de a o controla, determinat de cel care
gestioneaza conflictul, care ii conferd un sens negativ sau pozitiv. Acest lucru se manifesta si in
organizatiile scolare. Situatia de criza ar trebui sa determine managerul sau cel care este delegat
sa gestioneze criza, sa identifice sursa/cauzele si particularitdtile conflictului.

John J. Burnett (1998) a afirmat ca stadiul de intelegere a cuvantului criza este unul
simplu, incomplet, ceea ce face ca acest termen sd fie folosit din ce In ce mai mult, in orice
imprejurare, fard justificare temeinica. Apar definitii diferite care sunt partiale, dand un sens si
caracteristici deosebite evenimentelor din viata organizatiei. De asemenea, criza poate fi
interpretatd ca desfasurarea unui caz sau a unei multitudini de cazuri/evenimente cu o serie de
caracteristici specifice, care depasesc limita cotidianului, generand stari cu grade variate de
incertitudine, Indoiala, amenintari care afecteaza cu siguranta. activitatea si comportamentul in
organizatie (Chiciudean, David, 2011).

Pentru exemplificare se pot analiza trei situatii conflictuale cu posibilitatea de a se
intampla in cadrul organizatiilor scolare si modul de gestionare a acestora, pentru a creste

eficienta activitatii pedagogice si pentru a imbunatati climatul de lucru in organizatiile scolare.
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1)Managerul organizatiei scolare isi schimba radical comportamentul fata de un profesor,
mai exact prin blocarea oricaror mijloace de comunicare directd cu acest profesor, neexplicandu-
i ce lI-a determinat sd se comporte in acest fel. Managerul foloseste doar transmiterea de mesaje
catre acest profesor prin secretariatul organizatiei scolare.

Atenuarea conflictelor si solutionarea masurilor: pentru a nu deteriora si mai mult
atmosfera din cancelarie, dar si din salile de clasa, managerul trebuie sa initieze discutii
specifice, punctuale, lipsite de ambiguitate in cadrul unei intalniri private cu persoana in cauza,
sau in cadrul Consiliului de administratie. Identificarea surselor generatoare de conflict, activitati
intreprinse, in aceasta situatie, de catre profesor, exprimandu-si intentia de a depista unde s-a
produs neintelegerea; interactivitatea procesului de comunicare, recurgand la feedback bilateral,
eventual la ajutor reciproc.

2)Doi profesori intrd intr-un conflict care implica alti profesori in organizarea scolii.
Ceilalti profesori sunt oarecum supdrati de situatie si astfel, ambianta din cancelarie, din salile de
clasd poate fi afectatd negativ, cu implicatii asupra bunei desfasurari a procesului instructiv-
educativ.

In unitatea grupului didactic se pot crea divizari si de aceea se impun masuri de
stingere a conflictului: identificarea unui moment favorabil initierii comunicarii de catre
managerul organizatiei scolare, sau de catre un alt cadru didactic desemnat sau de catre
responsabilul comisie de disciplina; initiativa de a comunica, folosind expresia asertiva ,,eu”
(Stoica-Constantin, 2018).

Astfel interlocutorul percepe descrierea efectului pe care 1l are asupra celui care
explicd, il ajutd sa inteleaga si il face sd-si schimbe atitudinea pentru ca nu Se simte acuzat;
managerul sau persoana desemnatd sa intervind in acest conflict trebuie sd faca o serie de
evenimente pentru a Intelege momentul care a favorizat aparitia conflictului; incurajand
exprimarea sentimentelor si opiniilor celor doi profesori, dandu-le impresia ca printr-0
comunicare deschisa doar partile implicate vor gasi solutia cea mai potrivitd. (Tepelea, et all,
2001).

3) Stare conflictuala determinata de comportamentul neadecvat al unui elev de clasa a
VIll-a cu privire la managerul organizatiei scolare, acesta fiind profesorul acestuia in clasa. Este
o situatie destul de delicatd, avand in vedere pozitiile partilor implicate in conflict.

Astfel, Tn acest caz, sunt demonstrate eficienta capacitatii de comunicare a profesorului
si tactul sdu pedagogic. Ca masuri de remediere si rezolvare a conflictului poate fi utilizarea
ascultarii active pentru a promova comunicarea deschisd. Managerul trebuie sa fie constient ca

prin functia pe care o detine transmite, asculta si retransmite (Stoica-Constantin, 2018); are
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obligatia de a cunoaste cauzele externe (diferentele culturale, mediul familial, entropia,
transmiterea 1n lant), factorii de personalitate, in special diferentele de sex; procese mentale:
timiditate, nervozitate, impulsivitate, emotii de soc; realizarea de catre manager a ,hartii
conflictului” cuprinzand nevoile, neajunsurile elevului, mai ales ca existd o diferenta de varsta
diferitd si un nivel suplimentar de inteligenta al partilor implicate; folosirea iertarii, deoarece
ajutd managerul sd se concentreze pe rezolvarea conflictului, pe identificarea unei solutii
echitabile pentru ambele parti, tindnd cont de sentimentele elevului in scoald; s-ar putea sa fi
avut loc evenimente in organizatia scolard sau in mediul ei extern, care i-au indus o stare
tensionata.

Elevii nu-si pot gestiona stresul (Panisoara, 2017); identificarea posibilelor solutii intr-
un dialog interactiv. Este necesar sd se elimine comportamentele care inhiba, imprimd un
caracter neadecvat sau chiar blocheaza comunicarea. De asemenea, pentru a ajunge la un consens
asupra solutiilor, este de dorit sa se adopte o atitudine cooperantd. Celalalt este vazut ca un
partener, nu ca un inamic, ca un personaj ostil. Acest mod de viziune nu ii obligd sa faca
compromisuri impotriva intereselor lor. Totusi, reflecta asupra actiunii de identificare a solutiilor
(Stoica-Constantin, 2018).

In concluzie, conflictul nu este indicat a fi interpretat ca o situatie care permite o
atitudine necorespunzatoare fatd de angajati. Managerul trebuie sa tind cont de faptul ca resursa
umana oferd stabilitate si durabilitate organizatiei. Angajatii acceptd treptat masurile drastice,
fiind convinsi ca, altfel, isi pierd locul de munca, dar in acelasi timp le diminueaza initiativa,
implicarea s1 motivatia; le scade si performantele, vor fi tentati sa caute un alt loc de munca mai
bine platit (https://legislatiamuncii.manager.ro/a/3561/principalele-efecte- negative-ale-crizei-
economice-asupra-resurselor-umane). .html).
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