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PREVENIREA  SI  COMBATEREA  VIOLENTEI  DIN  SCOALA 

 

 

BEBERECHI S. MARILENA 

OSIAC GH. IOANA FLORENTINA 

Scoala Profesionala Speciala nr. 2  

 

 

             În sistemul educaţional, libertatea individuală este greşit înţeleasă atât de către elevi, cât 

şi de către profesori şi părinţi şi nu a avut ca efect micşorarea gradului de violenţă în şcoală, ci 

dimpotrivă pe fondul acestei libertăţi greşit înţeleasă şi exprimată, şcoala poate reprezenta o 

sursă a unor forme de violenţă. 

Analizând fenomenul din perspectiva ultimilor 15-20 de ani, observăm că violenţa manifestată în 

rândul populaţiei şcolare a cunoscut o diversificare majoră a formelor de manifestare şi a 

cauzelor, care au luat prin surprindere managementul învăţământului românesc. 

            Se poate vorbi în prezent  despre o criză reală a sistemului, confruntat cu grave probleme 

disfuncţionale privind anihilarea şi contracararea fenomenului. 

            Violenţa fizică şi cea verbală se întâlnesc la orice categorie de vârstă, având totuşi o 

amploare considerabilă în rândul adolescenţilor. 

 Consiliul Europei a recomandat câteva principii directoare în confruntarea cu fenomenul 

violenţei şcolare: 

  conceperea prevenirii violenţei ca o dimensiune centrată pe educaţie în spiritul civismului 

democratic (toleranţă şi relaţii interculturale, egalitate între sexe, respectarea drepturilor omului, 

gestionarea pacifistă a conflictelor, valorizarea persoanei, a nonviolenţei); 

  considerarea tinerilor ca actori şi parteneri-cheie în orice acţiune desfăşurată în această 

direcţie; – conceperea unor modalităţi de acţiune înainte ca faptele de violenţă să se declanşeze, 

avându-se în vedere sensibilizarea tuturor actorilor implicaţi şi prevenirea timpurie a violenţei; 

  prevederea unor modalităţi de reacţie rapide şi echilibrate în cazul declanşării faptelor de 

violenţă; 

  conştientizarea necesităţii de acţiune la toţi actorii implicaţi şi întărirea mobilizării acestora; 

  promovarea dezvoltării de schimburi, dialoguri la toate nivelurile în cadrul comunităţii; 

  acordarea priorităţii în ceea ce priveşte protecţia şi îngrijirea victimelor; 
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  susţinerea familiilor în ceea ce priveşte exercitarea rolului lor educativ. 

  Cauzele violenţei şcolare 

  Mediul familial: mediul conflictual, familii dezorganizate sau monoparentale, lipsa de 

comunicare şi afecţiune, consum de alcool, lipsa unei minime exigenţe parentale; 

  Mediul social: situaţia economică precară, inegalităţile sociale; 

  Mediul şcolar: managementul defectuos al clasei de elevi şi al situaţiilor de criză, ignorarea 

sau tratarea preferenţială a elevilor, abuzul de măsuri disciplinare, programa supraîncărcată; 

  Mediul contextual: gaşca de prieteni, schimbarea mediului; 

  Mediul individual: trăsăturile de personalitate, impulsivitate, teribilism,  căutarea de senzaţii, 

imaginea de sine scăzută, opoziţionism, instabilitate emoţională, probleme specifice 

adolescenţei. 

Tipuri de violență 

În categoria violenței școlare se încadrează orice formă de violență asupra copiilor și tinerilor 

care se petrece pe domeniul școlii sau în timpul unei activități conexe. Acesta este experimentată 

de elevi din partea altor colegi/elevi, a cadrelor didactice sau a personalului auxiliar.  

Aceasta poate să ia forme multiple:  

Violența fizică: agresiunea fizică cu intenția de a răni cealaltă persoană (prezentă la cel puțin 1 

din 10 elevi de liceu și 1 din 7 elevi de gimnaziu*); 

Violența psihologică: abuzul/violența verbală și emoțională, precum insulte, amenințări, porecle, 

intimidare, umilire (este cea mai prevalentă formă de violență, observată de aprox. 40% dintre 

respondenți*) + violența socială, înțeleasă prin izolarea și controlarea acțiunilor victimei (32% 

dintre liceeni respondenți afirmă că au fost martorii a cel puțin un caz de violență socială*); 

Bullyingul: comportament agresiv repetat asupra victimei, aflată în aceeași situație ca și 

agresorul (un alt elev este agresorul→ bullying, un profesor/ cineva superior ca și statut este 

agresorul→ abuz), îmbinând violența fizică cu violență verbală, socială, sexuală;  

Cyberbullyingul: se referă la hărțuirea/intimidarea care are loc în mediul online (ex.: trimiterea 

de mesaje ofensive, însușirea identității unui alt elev pe platformele de socializare, postarea de 

imagini jenante și răspândirea de zvonuri pe social media etc.). 

În 2016, Salvați Copiii România a lansat primul studiu național cu privire la fenomenul de 

bullying în școlile românești, care a scos în evidență un nivel îngrijorător al prezenței diferitelor 

comportamente asociate bullying-ului în școli și arată nevoia unei schimbări de abordare a 

dinamicii relaționale în contextul școlii. 

În mod repetat, în școală, 3 din 10 copii sunt excluși din grupul de colegi. 

3 din 10 copii sunt amenințați cu bătaia sau lovirea de către colegi. 

https://www.salvaticopiii.ro/getattachment/ce-facem/Protectie/Protectie-impotriva-violentei/Bullying-ul-in-randul-copiilor-Studiu-sociologic-la-nivel-national.pdf.aspx?lang=ro-RO
https://www.salvaticopiii.ro/getattachment/ce-facem/Protectie/Protectie-impotriva-violentei/Bullying-ul-in-randul-copiilor-Studiu-sociologic-la-nivel-national.pdf.aspx?lang=ro-RO
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1 din 4 copii a fost umilit în fața colegilor. 

73% dintre copii afirmă că au fost martorii unei situații de bullying în mediul școlar. 

58% au asistat la situații de bullying în propria clasă, 46% în grupul de prieteni, iar 69% în 

mediul online. 

Programele prea incarcate ii determina pe acestia sa urasca scoala si sa fie stresati de procesul de 

invatamant. Scoala n-ar trebui sa fie un chin. In Romania, cauzele violentei le putem gasi si in 

disparitia uniformelor, care este legata de saracie. In mediul scolar, toti copiii ar trebui sa fie 

egali, sa aiba apartenenta la grupul de invatare. Violenta vine din frustrarile acumulate, pentru ca 

la noi conteaza cum ajungi la scoala, ce caiete ai si cu ce te imbraci, prof. Borzan. 

Fenomenul violentei scolare este extrem de complex, iar la originea lui se afla o multitudine de 

factori. De aceea, nu putem adera la conceptia conform careia violenta este un fapt de societate, 

iar radacinile si cauzele ei trebuie cautate exclusiv in exteriorul scolii. Scoala insasi poate 

reprezenta o sursa a unor forme de violenta scolara si acest lucru trebuie luat in considerare in 

conceperea diferitelor programe de prevenire si stapanire a violentei. 

Bibliografie: 

Păunescu, Constantin, 1994, Agresivitatea şi condiţia umană, Editura Tehnică, Bucureşti; 

Stoica-Constantin, Ana, Neculau, Adrian, 1998, Psihosociologia rezolvării conflictului, Editura 

Polirom, Iaşi; 

  Ulrich, Louis, Godinac, Mihaela, Tudorache, Mariana, 2007, Violenţa în şcoală. Metode de 

intervenţie, ghid de bune practici, Editura Atelier Didactic, Bucureşti. 

Datele extrase provin din raportul Bullying-ul în Școală, realizat de World Vision România 
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            Adolescenta este o perioada de transformari profunde pe plan fizic, psihic si social. 

Transformarile fizice care incep la pubertate sunt adesea foarte brutale si adolescentii le traiesc 

https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2021/06/Raport-Bullying-in-scoala.pdf
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ca pe o veritabila metamorfoza. Transformarile respective pot determina o atitudine de retragere 

in raport cu anturajul, timiditate, sentimente de jena, refuzul de a comunica. O caracteristica 

importanta este relatia pe care adolescentul o stabileste cu propriul corpul in transformare.                

Corpul este suportul privilegiat al exprimarii personalitatii si, in aceste conditii, asistam la excese 

in privinta vestimentatiei, coafurii, machiajului. Infatisarea este cand o modalitate de afirmare, 

de impunere a personalitatii, cand o carapace sub care se ascund multe nelinisti si temeri.   

Emotiile se manifesta in perioada adolescentei cu o dinamica accentuata. Acum adolescentul este 

fericit, se simte bine in pielea sa si doua ore mai tarziu este trist, deprimat, descurajat. Adeseori, 

el oscileaza intre sentimentul de putere, de forta si sentimentul de indoiala, de descurajare, de 

scadere a stimei de sine. Pentru a se apara de aceste emotii, adolescentii dezvolta reactii de 

provocare, de agresivitate, de opozitie fata de parinti si profesori. 

Violenţa este o acţiune în sine, este dezorganizarea brutală a personalităţii sau colectivităţii şi 

afectează atât individul, cât şi mediul în care acesta se manifestă.   Astfel, întâlnim mai multe 

tipuri de violenţă în mediul şcolar ce cuprinde orice formă de manifestare a unor comportamente 

precum: 

  Violenţa verbală (poreclire, tachinare, ameninţare, hărţuire) ofensă adusă statutului/autorităţii 

cadrului didactic; alte tipuri de comportament deviant în relaţie cu şcoala; 

  Violenţa fizică, concretizatǎ prin lovire, împingere, bruscare, pǎlmuire, lovirea cu diverse 

obiecte, vǎtǎmare corporalǎ, deposedare prin forţǎ de bunuri, furt; 

  Violenţa economică (materială) ce se răsfrânge asupra obiectelor din jur, asupra mobilierului 

şcolar, şi a bunurilor altor persoane; 

  Violenţa psihică ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana agresată, şi 

se manifestă prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare. 

Cauzele care generează violenţa şcolară, ale căror efecte se cumuleză şi se potenţează reciproc 

sunt: Cauze psiho-individuale; Cauze familiale; Cauze şcolare; Cauze induse de contextul social. 

Factorii de risc care determină violența sunt: Situația socio-economică, rasa și etnia, mediul de 

proveniență, genul, orientarea sexuală, temperamentul, aspectul fizic, etc. reprezintă factori de 

risc atunci când vine vorba despre alegerea victimei. 

Pentru a eradica violența din școli, cred ca trebuie să abordăm următoarele metode și strategii 

disciplinare: 

- Prima cale de eficientizare a managementului educativ se referă la revizuirea conținutului 

manualelor (acolo unde natura obiectului de studiu permite), prin introducerea unor texte care au 

ca scop cultivarea sentimentelor şi atitudinilor etice superioare: conștiința de sine, asertivitatea, 
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empatia etc. Pentru a atinge acest deziderat, metodele de predare trebuie să se axeze pe crearea 

unui climat activ-participativ care mobilizează gândirea şi energia tuturor elevilor 

- A doua direcție are ca scop o mai bună gestionare a disciplinei școlare: formularea unor reguli 

clare, prin care se definește comportamentul pozitiv; stabilirea unei viziuni manageriale unitare, 

bazate pe corectitudine, consecvența și coordonare în cadrul colectivului educativ; monitorizarea 

şi supravegherea permanentă spațiilor din interiorul și din exteriorul școlii. 

         Următoarea abordare a situației urmărește formarea de abilități sociale prin organizarea de 

activități extrașcolare cu caracter aplicativ, în care li se atribuie elevilor responsabilități, li se 

cere să ia atitudine, decizii. 

 Prevenire şi combatere:  

Cadrele didactice trebuie să observe comportamentul elevilor pentru a putea preveni 

manifestările violente ale acestora prin discuţii atât cu elevii în cauză cât şi cu familiile lor. Doar 

o bună colaborare a familiei cu personalul didactic va reuşi prevenirea/stoparea/îndreptarea unor 

deviaţii comportamentale, deoarece cadrul legal nu permite şcolii luarea unor măsuri extreme 

care să determine din partea elevului respectarea drepturilor celor din jur. Şcolii îi revine sarcina 

de a corija abaterile, de a defini clar diferenţa dintre moral şi imoral, deoarece copilul se va 

manifesta în mediul şcolar influenţat de imaginile vizualizate.  

Elevii trebuie învăţaţi ce înseamnă a trăi în societate: a te înţelege reciproc, a asculta opiniile 

celor din jur, a exprima problemele în cuvinte nu în fapte, a lua decizii colective, şi a te supune 

deciziei majorităţii, a-şi controla pornirile violente.  

La nivelul clasei este indicată elaborarea unui regulament intern. Elevii sunt cei ce negociază 

regulile, şi stabilesc sancţiunile în cazul abaterilor. Trebuie stabilite reguli simple ce pot fi lesne 

înţelese şi respectate.  

În condiţiile în care situaţiile de violenţă şcolară nu pot fi rezolvate în mod direct prin acţiunea 

efectivă şi imediată a cadrului didactic se impune formarea unei echipe.  

La nivelul şcolii se pot înfiinţa grupuri de dezbateri în care să se pună în discuţie dificultăţile 

muncii de formare a comportamentului prosocial al elevilor. Situaţiile problemă expuse, de unul 

sau mai mulţi profesori să fie dezbătute în cadrul grupului.  

Înfiinţarea în cadrul şcolii a unui centru de consultanţă cu părinţii şi elevii unde să se poată 

depista, mediatiza, şi dezbate acte de violenţă şcolară. 

Bibliografie: 

Strategia U.E. Europa 2020 din 3.03.2010/Bruxelles privind creșterea inteligentă, ecologică și 

favorabilă incluziunii 

Legea Educaţiei naţionale nr. 1/2011 



 

11 

Jigău, Mihaela, Balica, Magdalena, 2006, Prevenirea şi combaterea violenţei în şcoalǎ, ghid 

practic pentru directori şi cadre didactice, Editura Alpha MDN, Bucureşti; 

Păunescu, Constantin, 1994, Agresivitatea şi condiţia umană, Editura Tehnică, Bucureşti; 

Datele extrase provin din raportul Bullying-ul în Școală, realizat de World Vision România 
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        ARGUMENT 

 

Violenţa este una dintre marile probleme ale lumii contemporane. Apariţia diferitelor forme de 

violenţă în mediul şcolar pare aproape o fatalitate şi devine, adesea, un lucru obişnuit, cu care 

semenii coexistă fără măcar a se mai sesiza asupra pericolului.                Chiar dacă reprezintă o 

problemă delicată, punerea sub control a fenomenului violenţei nu se poate face decât dacă îi 

sunt cunoscute cauzele, originile, formele de manifestare şi posibilităţile de prevenire. 

În România există foarte puţine date statistice care să releve prevalenţa hărţuirii şi violenţei în 

mediul şcolar, cu toate că la nivel empiric se cunoaşte că acest fenomen este în continua creştere 

la noi în ţară, existând o multitudine de cazuri de violenţă în şcoli mediatizate prin presa scrisă şi 

https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2021/06/Raport-Bullying-in-scoala.pdf
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audio-vizual. Violenţa în şcoli este de asemenea considerată ca fiind un comportament învăţat 

fiind tangenţial identificată, în special, în legătură cu violenţa adulţilor faţă de copii, făcându-se 

asocierea între familia disfuncţională şi comportamentul potenţial violent al copiilor proveniţi 

din aceste tipuri de familii. 

Pentru a putea derula programe de prevenţie şi intervenţie este importantă înţelegerea 

fenomenului de hărţuire şi violenţă în şcoli şi caracteristicile atât ale agresorilor cât şi ale 

victimelor. 

Olweus (1994) a descris violenţa ca şi un tip special de agresiune, în care cineva atacă 

fizic sau ameninţă o persoană, care este slabă şi fără putere, pentru a o face să se simtă speriată, 

restricţionată sau supărată pentru o perioadă considerabilă de timp, atât datorită traumei 

emoţionale, ce urmează unui asemenea atac, dar şi datorită fricii de noi atacuri. Această definiţie 

arată că violenţa şcolară (bullyingul) este diferit de luptele sau certurile pe care doi oameni de 

aproximativ aceeaşi putere le au (Whitney & Smith, 1993). În acest caz, actorul şi victimele sunt 

părţi ale aceluiaşi grup social de interacţiune. 

Violența în școli afectează copiii, precum și familiile acestora și personalul școlii.  Școlile  deși 

intervin zi de zi pentru a corecta situația, Combaterea violenței în școli necesită o intervenție 

periodică, precum și un ansamblu comun, o abordare structurată, care face parte dintr-o serie de 

acțiuni și intervenții pentru a preveni și combate violența. În plus, școala, acționând individual, 

nu poate răspunde la diferite manifestări ale violenței 

în comunitate. Școala trebuie să stabilească sau să consolideze legăturile de colaborare cu 

familiile, cu partenerii diferitelor organizații comunitare, astfel încât acestea să poată funcționa 

împreună. 

Părinții au responsabilitatea principală pentru dezvoltarea unor atitudini și comportamente 

normale la copiii lor, și, ca atare, își pot aduce o contribuție semnificativă la definirea 

obiectivelor eficiente. 

        Același lucru este valabil pentru multe organizații din comunitate a căror misiune este de a 

oferi sprijin în fața violenței din școli.                                                                                                       

         Școlile, elevii și profesorii  pot beneficia de un mediu care favorizează valorile bazate pe 

respect, incluziune, schimbul de informații și deschidere către ceilalți. să permită elevilor să-și 

continue studiile cu motivație crescută într-un mediu sigur, pentru a ajunge la potențialul maxim 

și de a reuși în calea aleasă. 

Violența în școli reprezintă un motiv de îngrijorare pentru personalul unităților de 
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învățământ, părinților și diferitelor organizații și instituții care lucrează cu școlile. Violența este o 

problemă gravă și complexă, care transcende granițele, atrăgând atenția unui număr impresionant 

de cercetători. 

Indiferent de forma pe care o ia, violența în școli are un impact negativ asupra elevilor și 

tinerilor, influențând dramatic succesul academic calitatea vieții din școală. 

Observațiile cercetătorilor și mărturii din domeniu, tind să confirme faptul că violența în școli 

creează o atmosferă nesănătoasă și de neîncredere, sentimente negative, stimă de sine scăzută, 

anxietate și izolare, tendință spre absenteism și chiar abandon școlar, eșecuri academice și așa 

mai departe. 

Este lesne de înțeles de ce comunitatea școlară și părinții ar dori să vadă o preocupare 

continuă și susținută pe această temă. 

 

Definiția violenței 

 

Nu există un consens pentru o definiție a violenței. Într-adevăr, orice încercare de a define 

termenul creează dificultăți în a stabili limitele sau în a descrie percepția celor care sugerează 

definiția (Jolly, 2002). Factorii culturali trebuie să fie luați în considerare la determinarea a ceea 

ce constituie un comportament acceptabil, iar definiția trebuie să fie în mod constant rescrisă ca 

valori și norme sociale ce evoluează continuu. Există multe moduri de a defini violența, mai ales 

în funcție de context. Cu toate acestea, este important să se clarifice și să se perfecționeze 

conceptul în scopul de a stabili o înțelegere coerentă, comună în cadrul comunității educaționale. 

În acest scop, propunem definiția dată de Eric Debarbieux, specialist în problematica 

violenţei în mediul şcolar, care surprinde ansamblul fenomenului violenţei și respectă elementele 

luate în considerare în studii diferite ale problematicii, urmând să fie folosită pentru a ghida 

acțiunile prevăzute în prezentul plan de acțiune: “Violenţa este dezorganizarea brutală sau 

continuă a unui sistem personal, colectiv sau social şi care se traduce printr-o pierdere a 

integrităţii, ce poate fi fizică, materială sau psihică. Această dezorganizare poate să opereze rin 

agresiune, prin utilizarea forţei, conştient sau inconştient, însă poate exista şi violenţă doar din 

punctul de vedere al victimei, fără ca agresorul să aibă intenţia de a face rău”. 

Convenirea asupra unei definiții a violenței poate aduce un sprijin solid pentru comunitatea 

școlară, atât în stabilirea obiectivelor pentru a preveni și de a trata actele de violență și în 

stabilirea acțiunilor și evaluarea impactului acestora. 

Este dificil să se realizeze discriminări între cele două concepte: agresivitate şi violenţă. 
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Violenţa şcolară este de cele mai multe ori nefatală, dar poate cauza serioase prejudicii 

dezvoltării persoanei. Jacques Pain identifica două tipuri de violenţă în mediul şcolar: 

violenţele obiective - care sunt de ordinul penalului (crime şi delicte) şi asupra cărora se poate 

interveni frontal 

violenţele subiective - care sunt violenţe mai subtile, de atitudine, şi care afectează 

climatul şcolar. Sunt incluse aici disprețul, umilirea, sfidarea, lipsa de politeţe. 

În 2002, Organizația Mondială a Sănătății a declarat că violența în rândul tinerilor este una dintre 

formele cele mai vizibile de violență în societate. 

Cu toate acestea, niciun studiu riguros nu a confirmat faptul că elevii de azi sunt mult mai 

violenți decât predecesorii lor (Beaumont, 2007). De fapt, studiile au arătat că atitudinea și 

comportamentul elevilor nu s-au deteriorat semnificativ (Achenbach și Howell, 1993, Verhulst, 

Van der Ende și Rietbergen, 1997; Achenbach, Dumenci și Rescoria, 2002; Beaumont, Couture, 

Fortin și Bourdon, 2009). Aceasta denotă o discrepanță între opinia publică și observațiile 

comunității științifice. 

Oare înseamnă că violența în școli este un mit? Nu, deloc. Cazurile raportate de către massmedia 

și de către diferitele părți interesate de comunitatea școlară sunt destul de reale. Mulți autori sunt 

de acord că, deși există o problemă a violenței în școli, în general nu există nici o bază de date 

pentru a documenta domeniul de aplicare, diversitatea, frecvența sau evoluția problemei. Oricare 

ar fi numărul sau frecvența actelor de violență în școli, este inacceptabil ca elevii să fie 

amenințați în curtea școlii sau loviți, insultați, ridiculizați de anumiți elevi sau proprietatea școlii 

să fie vandalizată. 

Având o privire sistemică a acestui fenomen, se face un pas esențial în definirea și 

descrierea situației actuale de violență pe scară locală, regională și județeană.  

 

Integrarea acțiunilor în preocupările și activitățile școlii 

 

Comunitățile școlare se confruntă cu diferite manifestări de violență, cum ar fi intimidarea, 

discriminare, homofobia, rasismul, violența fizică și violența din stradă, bande, care apar în 

locuri cum ar fi sala de clasă, școală, autobuzul școlar, pe internet (cyber bullying) etc. Aceste 

forme de violență pot apărea între colegi, între tineri și adulți și vice-versa. Uneori, personalul 

școlii se poate simți neajutorat față de situațiile cu care se confruntă. Acesta este motivul pentru 

care toate părțile interesate trebuie să lucreze împreună pentru a pune capăt violenței. În aces 

scop, școlile ar trebui să fie dotate cu cel puțin două instrumente pentru a asigura intervenții 

complexe, integrate și concertate: un proiect educațional și un plan de succes. Acestea pot 
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reprezenta instrumente importante care pot fi folosite în mobilizarea echipei școlii, structurarea 

acțiunilor prioritare pentru prevenirea și abordarea violenței și stabilirea obiectivelor care 

urmează să fie stabilite, asigurarea condițiilor de succes, precum și a mijloacele de a evalua 

impactul acestor eforturi. Cu ajutorul acestor instrumente îi putem ajuta pe elevi și le putem oferi 

posibilitatea de a lucra cu alții, respectând în același timp diferențele culturale, sociale și 

religioase. Îi putem învăța să manifeste deschidere către ceilalți, toleranță și cooperarea, valori 

esențiale pentru stabilirea păcii sociale. 

Celelalte servicii complementare de învățământ menționate în Legea Educației Naționale și 

Regulamentul intern al școlii pot fi organizate ca programe integrate de servicii și pot oferi 

consiliilor școlare posibilitatea de a stabili strategii diferite pentru a satisface nevoile elevilor în 

ceea ce privește prevenirea violenței. Astfel, mijloacele propuse pot permite elevilor să facă 

alegeri cu privire la sănătatea și bunăstarea lor, să îi încurajeze să participe la activități de 

sensibilizare pe probleme diferite, astfel încât aceștia să poată explora noi căi și de a găsi noi 

modalități de a se proteja de pericol și abuz. În aceste tipuri de acțiune, un rol special este 

rezervat diriginților, consilierilor educativi, consilierilor școlari, psihologilor. 

 

Surse ale hărţuirii şi violenţei în mediul şcolar 

 

a) Factorul familial 

Cercetările în ceea ce priveşte implicarea factorului familial în comportamentul agresiv 

confirmă faptul ca adolescenţii agresivi provin, de regulă, din familii în care părinţii înşişi sunt 

agresivi, şi metodele disciplinare sunt neadecvate, fiind deseori brutale. Studiile privind relaţiile 

dintre tatăl tiran şi adolescenţi menţionează faptul că adeseori pot avea loc conflicte, care pot 

sfârşi printr-o ruptură a relaţiilor cu părinţii şi fuga de acasă a adolescentului precum şi prin 

vagabondaj. 

Tinerii care sunt deseori victime ale hărţuirii şi violenţei provin în special din 

familii hiper-protective în care părinţii sunt cei care îndeplinesc toate nevoile copiilor, îi 

controlează, nu-i lasă să-şi creeze propriul lor grup de prieteni, familia ţinând locul colegilor de 

la şcoală, a prietenilor din faţa blocului, a prietenului celui mai bun şi aşa mai departe. Aceşti 

tineri devin dezadaptaţi şi izolaţi social, ei nu ştiu să ia decizii în situaţii problematice, să 

reacţioneze în anumite situaţii de viaţă, să se adapteze la diferiţi factori de mediu. 

 

b) Factorul social 
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Mediul social conţine numeroase surse de influenţă de natură să inducă, să stimuleze şi să 

întreţină violenţa şcolară: situaţia economică, slăbiciunea mecanismelor de control social, 

inegalităţile sociale, criza valorilor morale, mass-media, disfuncţionalităţi la nivelul factorilor 

responsabili cu educaţia tinerilor, lipsa de cooperare a instituţiilor implicate in educaţie.  

Conjunctura economica şi sociala provoacă anumite confuzii în rândul tinerilor, care 

încep sa se îndoiască de eficacitatea şcolii, de utilitatea ştiinţei. Şi aceasta cu atât mai mult cu cât 

constată că şcoala nu îi asigură inserţia profesională. Valorile tradiţionale promovate în şcoală – 

munca, meritul, efortul – cunosc o degradare vizibilă. Un mediu social în criză afectează profund 

dezvoltarea personalităţii adolescentului şi a individului, în general. 

 

c) Factorul individual 

Un factor important al comportamentelor agresive este intoleranţa la frustrare. 

Starea de frustrare se manifestă printr-o emotivitate mărită, şi în funcţie de temperamentul 

individului, de structura sa afectivă, se poate ajunge la un comportament violent. Frustrarea 

afectivă este una din cauzele cele mai frecvente ale problemelor de comportament. 

Factorii individuali ce ţin de personalitatea victimei fac referire la tipurile de interacţiuni cu 

ceilalţi; persoanele care pot devenii uşor ţinta hărţuiri şi agresiunii sunt persoane retrase, izolate 

social, anxioase, cu slabe abilităţi de comunicare, nu au deprinderi sociale bine dezvoltate, sunt 

supuse. În acelaşi timp persoanele dispuse spre a fi ţinta agresorilor trăiesc sentimente de 

inferioritate în relaţie cu ceilalţi, stimă de sine scăzută, imagine de sine negativă, incapabile să 

facă faţă propriilor probleme. De asemenea sunt emotivi şi se auto culpabilizează pentru ceea ce 

li se întâmplă. 

 

d) Şcoala ca sursă de violenţă 

O primă sursă se referă la deficienţele de comunicare, ca o sursă fundamentală a hărţuirii şi 

violenţei în şcoli. Cei mai mulţi elevi investigaţi argumentează comportamentul violent prin 

faptul ca unii profesori nu sunt deschişi la comunicare. Cel puţin în această privinţă, toţi actorii 

investigaţi semnalizează comunicarea ca fiind cea mai tangibilă şi acută problemă a şcolii din 

care fac parte. Este evident ca elevii au aşteptări mult mai ridicate privind relaţia lor cu 

profesorii, doresc ca aceştia sa fie mai deschişi, mai direcţi, mai apropiaţi de problemele lor. 

Altă sursă identificată este evaluarea rezultatelor elevilor şi climatul de competiţie cauze ale 

frustrărilor elevilor. În ciuda eforturilor de reformă a sistemului de evaluare a 

rezultatelor şcolare din ultimii ani (introducerea calificativelor, luarea în considerare a mediei de 

absolvire la examenele naţionale şi la cele de admitere în învăţământul superior, încercările de 
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introducere a unui portofoliu de educaţie permanentă), investigaţia de faţă arată că evaluarea 

continuă este o sursă de stres şi frustrare pentru elevi. Astfel, peste jumătate dintre elevii 

investigaţi apreciază ca unii profesori nu le evaluează corect rezultatele. Consilierii şi directorii 

implicaţii în studiu sunt de părere că subiectivitatea în evaluare poate fi cauza posibilă a violenţei 

elevilor, dar, în opinia acestora, incidenţa acestei cauze nu este la fel de importantă. 

O alta cauză a violenţei, în opinia elevilor, este impunerea cu orice preţ a autorităţii 

profesorului. Unii elevii resimt impunerea autorităţii profesorului ca o sursă importantă a 

reacţiilor de tip violent. Aceasta, cu atât mai mult, cu cât opinia lor, în legătură cu 

profesionalismul şi pregătirea cadrelor didactice (componenta importantă a autorităţii 

profesorului) este de multe ori destul de critică. 

Clasificarea formelor de violenţă după gradul de gravitate 
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PREVENIREA  SI  COMBATEREA  VIOLENTEI  DIN  SCOALA 
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           Societatea românească trece printr-o criză din punctul de vedere al valorilor sociale. 

Violenţa este din păcate pentru mijloacele de informare în masă o afacere rentabilă, iar formele 

dramatizării şi exagerării atrage publicitatea dorită, rating-ul. În mass-media se pune accentul pe 

ideea că nu este nevoie să ai multă şcoală pentru a avea succes în viaţă şi că succesul se măsoară 

în primul rând  prin bani.  
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           Aceste modele sunt perpetuate şi în familie, şi pe stradă, iar şcoala are puţine şanse de a 

schimba mentalitatea elevilor în condiţiile în care toate celelalte surse de informare spun 

contrariul. În acest context, a vorbi despre violența acolo unde ne așteptăm să găsim cele mai 

bune condiții pentru formarea și dezvoltarea armonioasa a personalității poate parea un fapt cel 

puțin neverosimil. În ultimii ani, violența în rândul minorilor a constituit subiectul a numeroase 

dezbateri mediatice. Totusi, cunoștințele noastre în acest domeniu sunt destul de lacunare.  

            Violenţa ameninţă nu doar şansele de supravieţuire și sănătatea copiilor, ci și bunăstarea 

lor emoţională și viitoarele perspective. Actele de violenţă la care un copil este supus sau martor 

la o vârstă fragedă, atunci când creierul și corpul se află la o etapă importantă a dezvoltării, pot 

provoca daune pe tot parcursul vieții.  

Violența împotriva copiilor acasă este o normă socială, nefiind combătută chiar și atunci când are 

loc în public. 

            Sărăcia și nivelul scăzut de trai, consumul de alcool și migrația părinților cu copii lăsați 

singuri acasă sporesc riscul neglijării, abuzării sau exploatării copiilor. 

Întrucât cazurile de violenţă sunt rareori raportate autorităților, iar serviciile pentru victime sunt 

limitate, acești băieți și fete nu întotdeauna primesc asistența de care au nevoie. Abandonul și 

instituționalizarea copiilor sunt, de asemenea, forme de violenţă. Iar copii instituționalizați sunt 

percepuţi ca fiind deosebit de vulnerabili.  

Violența se regăsește și în școli. Există îngrijorări cu privire la intimidarea în școli, aproape 60% 

dintre adolescenţi fiind implicați în cel puţin o bătaie în ultimul an și/sau hărțuiți cel puțin o dată 

în ultimele câteva luni. 

           Comunitățile școlare se confruntă cu diferite manifestări de violență printre care cele mai 

semnificative sunt  bullying-ul (forme de violență repetată asupra unui elev de către alți elevi), 

de obicei asociat cu discriminarea, homofobia sau rasismul, violența fizică și verbală între elevi, 

dar și între profesori și elevi. 

          În cercetarea Abuzul și neglijarea copiilor se subliniază faptul că violența verbală și fizică 

este prezentă și tolerată în școala românească drept metodă pedagogică. Astfel, un procent de 

86% dintre copii au spus că sunt certați atunci când greșesc, 33% au fost jigniți  de profesori, iar 

un procent de 7% au spus că au fost bătuți de profesori. Abuzul fizic are o frecvență de apariție 

dublă în mediul rural, în rândul băieților și mai ales în rândul copiilor de etnie romă.  

In mod traditional, scoala este locul de producere si transmitere a cunoasterii, de formare a 

competentelor cognitive, de intelegere a sensului vietii si a lumii care ne inconjoara, de 

intelegere a raporturilor cu ceilalti si cu noi insine. Misiunea scolii nu este doar de a pregati forta 

https://www.unicef.org/moldova/en/early-childhood-development
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de munca, ci sa profileze caractere, sa-i determine tanarului placerea de a invata, dorinta de a 

reusi si de a face fata schimbarilor de pe piata muncii. 

O clasificare a violentelor scolare poate fi: 

Violenta fizica, concretizata prin lovirea persoanelor, vatamarea fizica a acestora, deposedarea 

prin forta de bunuri, etc.; 

Violenta economica (materiala) ce se rasfrange asupra obiectelor din jur, asupra mobilierului 

scolar, si a bunurilor altor persoane; 

          Violenta psihica ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana agresata, 

si se manifesta prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare. 

           Cele mai frecvente tipuri de agresiuni intalnite in scoala sunt injuriile si vulgaritatile, 

amenintarile, gesturile agresive moderate (imbranceli, piedici, loviri umilitoare), batai intre elevi, 

presiuni psihice (intimidari) si elevi terorizati sistematic de alti elevi, sub diverse pretexte. 

Intervenția cadrelor didactice în situațiile de bullying sau violență din unitățile de învățământ se 

realizează conform infograficului următor preluat din anexa normelor metodologice: 

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/226680
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           Măsurile luate împotriva violenței școlare s-au concentrat majoritar pe prevenire și 

conștientizare decât pe sancțiuni și urmări ale unui astfel de comportament. În reglementarea 

legii antibullying lipsește sancțiunea, partea care stabilește ce consecințe decurg în cazul în care 

nu sunt respectate condițiile legii. 

Principiile care trebuie să stea la baza acțiunilor de prevenire/ameliorare și de asistare a 

victimelor violenței școlare sunt următoarele:  

intervenție din timp: prevenirea acestor fenomene trebuie sa înceapă odată cu educația timpurie;  

construirea unui climat empatic: asistarea elevilor în a-și dezvolta empatia ca abilitate în 

promovarea respectului pentru ceilalți și a diversității; deschiderea spre nou, comunicarea 
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constantă, acceptarea și aprecierea diferențelor sunt valori care trebuie promovate într-o sală de 

clasă; 

dezvoltarea abilității empatice sau încurajarea elevilor de a se pune în locul altei persoane are 

rezultate promițătoare în reducerea agresiunilor;  

învățarea prin cooperare și lucru în echipă: aceste tehnici ajută copiii să lucreze împreună și să 

valorifice aptitudinile fiecăruia. 
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        Violența este o problemă actuală a societății noastre, având impact asupra actului 

educațional desfăşurat într-un cadru instituționalizat. Violența umană este, fără îndoială, una 

dintre temele recurente ale societăților contemporane. 

        O forma de violenta extrem de răspândită în mediile școlare este violenta verbala. Violenta 

verbala nu este perceputa în aceeași maniera de elevi si de profesori. Astfel elevii o 

minimalizează în timp ce profesorii o supraevaluează. 

          Violenta școlară trebuie determinata luând în calcul contextul si cultura școlară. Profesorii 

dintr-o școala pot propune grile de lectura a violentei în funcție de referințele lor culturale, dar si 

de normele interne de funcționare a instituției școlare. Violenta perturba grav mediul școlar, ea 

conduce la o deteriorare a climatului în școala, afectează raporturile elev-elev si elev-profesor si 

generează sentimente de insecuritate, de teama, de angoasa, care influențează negativ 

dezvoltarea  normala a elevului. 

          Pentru combaterea violenţei în grădiniţă, am colaborat  cu toate celelalte comisii 

organizate la nivel de unitate .  

          Toate grupele din unitatea noastră de învăţământ, au întocmit un plan de activităţi cu 

următoarele teme: “Securitatea și siguranța în grădiniță”; ”Să ne cunoaștem”; “Puterea 

exemplului din familie”; “ Cine a greşit- Săptămâna toleranței?”; ”Violenţa în imagini”; 

”Drepturile copilului!”; ” Violență și armonie”; ”Așa da, așa nu!”; O șansă pentru fiecare!”;” Eu, 

tu, el sau ea, toți suntem copii, toți suntem egali!”, ” Copil ca tine sunt și eu!”. 

          O dată pe  lună împreună cu psihologul am evaluat  modul de îndeplinire a obiectivelor 

incluse în planul operaţional al unităţii privind reducerea fenomenului violenţei. Nu s-au 

înregistrat fenomene violente la nici o grupă de copii din grădiniţa noastră. 

         Toţii factorii educaţionali au intervenit în cazul conflictelor dintre copii,care au fost reduse 

şi fără consecinţe grave.  

         Toate educatoarele au adus la cunoştiinţă conducerii unităţii, părinţilor, colaboratorilor 

abaterile disciplinare ale copiilor pentru soluţionarea conform prezentului regulament sau 

regulilor  stabilite la nivel de grupă.   

              La nivelul grupei am ajutat la  instruirea periodică a copiilor privind măsurile de apărare 

în situaţii de urgenţă, pentru evitarea de comportament violent şi panicat.   

             De asemenea am susţinut  programe de educare a copiilor în spiritul unui comportament 

de grijă şi păstrare a bunurilor materiale din unitate şi de remediere a acestora, prin derularea şi 

finalizarea unor teme din planul de măsuri din acest semestru (“Aşa da-Aşa nu!”). 
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            Copiii au fost atenţionaţi  să păstreze toate bunurile  grădiniţei, să folosească întregul 

patrimoniu cu grijă deosebită, să nu-l deterioreze ca urmare a unor excese de furie. Toate 

incidentele au fost  semnalate şi îndreptate prin metode educative specifice.  

            Am distribuit  materiale cu caracter preventiv, am amenajat de panouri cu astfel de 

materiale, am organizat concursuri şi am implicat copii în acţiuni educativ-preventive. 

           Necesitatea  respectării regulilior de convenţuire socială : “Pentru a fi respectat, trebuie să 

respecţi , pentru a fi în siguranţă, trebuie la rândul tău să nu faci rău altora”, trebuie să devină o 

deviză a non-violenţei. 

        Fenomenul violenţei, din ce în ce mai prezent în unităţile de învăţământ , stârneşte 

îngrijorare nu numai în rândul educatorilor, părinţilor, autorităţilor, ci şi în rândul copiilor aflaţi 

din ce în ce mai des în pericolul de a deveni victime ale violenţei de tot felul: de la forme uşoare, 

nepericuloase pe termen scurt, până la forme agresive, cu consecinţe pe plan psihic şi fizic. 

Fiecare caz de violenţă  mediazat la nivel naţional reprezintă un nou semnal de alarmă, pentru că 

în spatelui lui există cel mai probabil zeci de alte cazuri care nu ajung în atenţia publică, dar care 

pot conduce la apariţia de efecte severe la nivelul întregii societăţi. 

       Implicarea  tuturor , dar şi a copiilor în prevenirea şi combaterea violenţei devine o 

necesitate.  

    Aşadar să avem în minte şi să acţionăm, conform dictonului : 

    “Mai mult câştigi prin iertare decât prin violenţă”( La Fontaine). 
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UNITATEA DE ÎNVĂȚĂMÂNT: ȘCOALA PROFESIONALĂ SPECIALĂ NR.2 

LOCALITATEA:BUCUREȘTI 

 

 

VIOLENŢA – DELIMITĂRI CONCEPTUALE 

 

AGRESIVITATEA: comportament distructiv şi violent orientat spre persoane, obiecte sau spre 

sine. 

 Există şi o agresivitate calmă, nonviolentă, dar întotdeauna semnifică atac, ofensivă, 

ostilitate, punere în primejdie sau chiar distrugere a obiectului ei.  

DELINCVENŢA JUVENILĂ: fenomen ce include totalitatea încălcărilor de norme sociale 

săvârşite de către tinerii sub 18 ani, încălcări sancţionate penal.  

Factorii delincvenţei nu sunt numai de ordin individual ci, în special,de ordin social.  

Marea majoritate a delincvenţilor provin din familiile dezorganizate, fac parte din grupuri. 

  Alte influenţe negative pot fi puse pe seama romanelor şi filmelor ce cultivă violenţa şi 

încurajează agresivitatea  

VIOLENŢA:   o formă de manifestare a  agresivităţii ce presupune utilizarea forţei pentru a 

manifesta superioritatea.  

COMPORTAMENT DEVIANT : comportament ce se abate de la normele acreditate în cadrul 

unui sistem social mergând până la conflict cu valorile culturale.  

 

FORME ALE VIOLENŢEI 

I. 1. VIOLENŢA  AUTODISTRUCTIVĂ (centrată asupra propriei persoane) 

a)Automutilarea  

-autolezări provocate, grave uneori (tatuaje, leziuni autoprovocate);  

-e determinată de unele condiţii de mediu şi situaţionale în care se află individul  

b)Suicidul : suprimarea propriei vieţi. 

 exprimarea dorinţei de a muri;  

 izolarea de prieteni şi familie;  

 pierderea interesului în activităţile plăcute;  

 neglijarea înfăţişării personale devenită un obicei;  

 comportare violentă sau răzvrătită sau fuga de acasă;  

 plictiseala persistentă, dificultate în concentrarea atenţiei, scăderea rezultatelor la învăţătură;  

 modificări în regimul de somn şi alimentare (apatie, iritabilitate, agresivitate);  
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 crize frecvente de plâns;  

2. VIOLENŢA  HETERODISTRUCTIVĂ 

 - utilizarea forţei fizice în raporturile interpersonale;  

 - paleta largă de manifestare: de la gesturi de ameninţare până la omor.  

Exemple: priviri agresive, mimică, gestică agresivă, ameninţări, insulte, maltratare fizică a unei 

persoane, viol, omor, ironie, defăimare ş.a.  

II. 1. VIOLENŢA  FIZICĂ (bătaia, războiul) 

     2. VIOLENŢA  MORALĂ (nedreptatea, injuria) 

III. 1. VIOLENŢA  MATERIALĂ (arderea unei cărţi)    

      2. VIOLENŢA  SIMBOLICĂ (interzicerea, cenzurarea unei cărţi)  

IV. 1. VIOLENŢA  DIRECTĂ (împuşcarea cuiva) 

      2. VIOLENŢA  INDIRECTĂ (ordinul de împuşcare a cuiva)  

V. 1. VIOLENŢA  PRIVATĂ (făcută de persoane particulare) 

     2. VIOLENŢA  PUBLICĂ (făcută de către o instituţie publică)  

VI.VIOLENŢA  APROBATĂ DIN PUNCT DE VEDRE SOCIAL (jocuri sportive: box, karate) 

VII. 1. VIOLENŢA  INTENŢIONATĂ 

         2. VIOLENŢA  NEINTENŢIONATĂ  

 

FACTORII DE RISC CARE DUC LA DEZVOLTAREA VIOLENŢEI ÎN ŞCOLI 

 

Factori comunitari: 

dezvoltare economică şi socială scăzută;  

comunitate dezorganizată;  

norme şi reguli comunitare favorabile reacţiilor agresive, consumului de alcool, de dorguri, 

fumatului.  

Factori familiali  

conflicte familiale;  

antecedente de alcoolism sau violenţă   în familie;  

atitudini  favorabile comportamentelor  agresive; 

asteptari scăzute ale părinţilor privind succesul şcolar al copiilor lor.  

Factori sociali: 

 eşec şcolar; 

 trecerea de la gimnaziu la liceu; 

 o motivaţie scăzută pentru şcoală. 
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  Factori individuali: 

marginalizarea elevului faţă de grup;  

valori sociale scăzute;  

colegi care recurg la violenţă, consumă alcool, tutun, droguri;  

atitudini favorabile violenţei;  

consumul prematur de alcool sau tutun (sub 15 ani).  

Pentru a putea preveni şi combate agresivitatea este necesară: 

păstrarea calmului şi autocontrolului; 

gândirea pozitivă;  

menţinerea deschisă a căilor de comunicare; 

foarte multă flexibilitate şi perseverenţă; 

evitarea jignirilor, umilirilor, durităţii excesive şi nemotivate;  

oferirea dragostei necondiţionate;  

împlinirea nevoilor afective ale adolescenţilor; 

acordarea atenţiei depline pentru ca adolescentul să se simtă iubit, respectat, valoros; 

canalizarea resurselor adolescentului spre activităti sportive, de relaxare, activităti plăcute, 

discuţii cu o persoana mai matură; 

invăţarea unor tehnici de respiraţie, de calmare şi control;  

rezolvarea problemelor familiale; 

controlul mai strict al lecturilor, programelor TV  urmarite, etc. 

          Majoritatea analizelor privilegiază ideea că agresivitatea ţine mai mult de instinct în timp 

ce violenţa ţine mai mult de cultură, de educaţie, de context. 

Manifestarea  violenţei în şcoală: 

Violenţa între elevi 

Manifestări violente ale elevilor faţă de profesori 

Manifestări violente ale profesorilor faţă de elevi 

Părinţii – actori ai violenţei în şcoală 

Violenţa în proximitatea şcolii 

1)Este violenţa între elevi un fenomen frecvent în şcolile româneşti? 

          Se poate afirma ca violenţa între elevi, în diferite forme de manifestare, este un fenomen 

generalizat în şcoli.  

       Violenţa în şcoală este „orice formă de manifestare a unor comportamente” precum: 

    - exprimare inadecvată sau jignitoare, cum ar fi: poreclire, tachinare, ironizare, imitare, 

ameninţare,hărţuire; 
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  -bruscare,împingere,lovire,rănire; 

  -comportament care intră sub incidenţa legii (viol, consum/comercializare de droguri, 

vandalism–provocarea de stricăciuni cu bună stiinţă–, furt); 

  - ofensa adusă statutului/autorităţii cadrului didactic (limbaj sau conduită ireverenţioasă faţă   

de  cadrul didactic); 

  -comportament şcolar neadecvat: întârzierea la ore, părăsirea clasei în timpul orei, fumatul în 

şcoală şi orice alt comportament care contravine flagrant regulamentului şcolar în vigoare. 

2) Comportamente care implică agresiune verbală şi nonverbală de intensitate medie si care 

reprezintă o ofensă adusă statutului şi autorităţii cadrului didactic:  

refuzul îndeplinirii sarcinilor şcolare,  

atitudini ironice faţă de profesori,  

zgomote în timpul activităţii didactice,  

miscări ale elevilor neautorizate de profesor (intrarea şi iesirea din clasă). 

cadrul didactic este ironizat pe coridor, şuşoteli, bătaie de joc pentru modul în care se îmbracă 

 atitudinea ironică a elevilor (în special faţă de evaluarea profesorilor)  susţinută şi încurajată 

chiar de către unii părinţi, care consideră ironia o modalitate îndreptăţită de manifestare a 

libertăţii elevilor faţă de anumiţi profesori din şcoală, care „merită acest lucru”. 

Acestea sunt determinate fie de lipsa interesului şi de scăderea motivaţiei elevilor pentru ceea ce 

învaţă, fie ca reacţie a acestora faţă de diferite atitudini şi comportamente ale cadrelor didactice.  

Copiii nu suportă să fie nedreptăţiţi  şi, să primească note la o materie în funcţie de celelalte. Cel 

mai adesea, profesorii incriminează astfel de comportamente şi se simt vulnerabili în faţa 

elevilor. 

3) Comportamente violente evidente 

comportamente agresive evidente, care presupun agresiune verbală şi fizică:      

  -gesturi sau priviri ameninţătoare,  

  -injurii,  

  -jigniri,  

  -ameninţări verbale,  

 -lovire şi agresiune fizică,  

agresiune indirectă (asupra maşinii sau a altor bunuri ale profesorilor). 

 

Prevenirea violentei 

Prevenţia primară prin dezvoltarea unei atitudini pozitive fată de fiecare elev, exprimarea 

încrederii în capacitatea lui de a reuşi, valorizarea efortului elevului;  
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Preveţtia secundară realizată de profesor printr-o observare atentă a comportamentului poate 

repera efectele unor violenţe la care elevul a fost supus în afara mediului şcolar; semnalând 

profesioniştilor (psihologului şcolar, asistentului social) cazul respectivilor elevi, pot fi luate 

măsuri de ajutor şi de protecţie care să vizeze înlăturarea cauzelor abuzurilor şi reducerea 

tulburărilor somatice, psihice şi comportamentale induse prin violentă; 

Prevenţia tertiară ce are în vedere sprijinul direct adus elevilor care manifestă comportamente 

violente; aceasta urmăreşte prevenirea recidivei şi presupune adoptarea unor măsuri după 

producerea comportamentului violent: 

     -  menţionarea unor aşteptări pozitive faţă de ei,  

     - dezvoltarea sentimentului de apartenenţă comunitară,  

     - exprimarea preocupării faţă de situaţia lor,  

- integrarea lor în activităţile grupului. 
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PREVENIREA BULLYING-ULUI IN SCOALA 

                                                 

                                               Prof. Militaru Gratiozi Gratiela 

                                    Scoala Profesionala Speciala nr 2, Bucuresti    

 

          Fenomenul de „bullying” reprezintă orice lezare fizică, verbală şi socială, având efecte 

devastatoare atât asupra psihicului unui copil sau adolescent, cât şi asupra unei persoane adulte. 

Acesta îmbracă forma agresiunilor directe sau indirecte, excluderi, farse cu caracter denigrator, 

umilitor sau intimidant. Pentru ca un abuz fizic sau emoţional să fie considerat ca aparţinând 

fenomenului de bullying, acesta trebuie să prezinte câteva caracteristici, şi anume: să fie 

intenţionat, să fie consecvent sau altfel spus să aibă caracter repetitiv şi să există o inegalitate 

clară între forţe, agresorul considerându- se superior victimei, adică având capacitatea de a o 

domina. 

           În legislația din România, violenţa psihologică – bullying este descrisă ca fiind acţiunea 

sau seria de acţiuni fizice, verbale, relaţionale şi/sau cibernetice, într-un context social dificil de 

evitat, săvârşite cu intenţie, care implică un dezechilibru de putere, au drept consecinţă atingerea 

demnităţii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau 

ofensatoare, îndreptate împotriva unei persoane sau a unui grup de persoane şi vizează aspecte de 

discriminare şi excludere socială, care pot fi legate de apartenenţa la o anumită rasă, 

naţionalitate, etnie, religie, categorie socială sau la o categorie defavorizată ori de convingerile, 

sexul sau orientarea sexuală, caracteristicile personale, acţiune sau serie de 

acţiuni, comportamente ce se desfăşoară în unităţile de învăţământ şi în toate spaţiile destinate 

educaţiei şi formării profesionale. 

          Violenţa fizică se realizează prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un 

preşcolar/elev asupra unui alt copil sau grup de copii, intimidare fizică îndreptată asupra 

victimei, distrugerea unor bunuri personale care aparţin victimei. Formele posibile de 

manifestare întâlnite cel mai des sunt: împins, trasul de păr, răsucirea braţelor, contuzii, arsuri, 

bătăi, lovituri cu pumnul, cu palma sau cu piciorul, aruncarea în victimă cu diverse obiecte, 

izbirea de pereţi, utilizarea unor obiecte ca arme etc. 

        Violenţa psihologică, cibernetică sau cyberbullyingul constă în acţiuni care se realizează 

prin intermediul reţelelor de internet, calculator, tabletă, telefon mobil şi poate cuprinde elemente 

de hărţuire online, alături de un conţinut ilegal şi/sau ofensator care se referă la orice 

comportament mediat de tehnologie, identificat în spaţiul de social-media, website-uri, 
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mesagerie. Această formă de violenţă nu se limitează la comportamente repetate de tip: mailuri, 

postări, mesaje, imagini, filme cu un conţinut abuziv/jignitor/ofensator, aceasta însemnând, de 

asemenea, şi excluderea deliberată/marginalizarea unui copil în spaţiul online, spargerea unei 

parole de cont personal de e-mail, derulate pe grupuri şi reţele de socializare online sau prin alte 

forme de comunicare electronică online. 

          Abuzul emoţional constă în expunerea repetată a unui copil la situaţii al căror impact 

emoţional depăşeşte capacitatea sa de integrare psihologică. În această situaţie, abuzul emoţional 

vine din partea unei persoane care se află în relaţie de încredere, de răspundere sau de putere cu 

copilul. Ca modalitate concretă, o situaţie de abuz emoţional poate îmbrăca formă de umilire 

verbală şi/sau nonverbală, intimidare, ameninţare, terorizare, restrângerea libertăţii de acţiune, 

denigrarea, acuzaţiile nedrepte, discriminarea, ridiculizarea şi alte atitudini ostile sau de 

respingere faţă de copil. (ex: educatori, profesori, antrenori etc.) 

          Violenţă sexuală, ca formă posibilă a violenţei psihologice – bullying, constă în comentarii 

degradante cu conotaţii sexuale, injurii, propuneri indecente făcute victimei, atingeri nepotrivite. 

Așadar, pentru a fi considerat bullying, comportamentul trebuie să fie agresiv și să includă: 

Intenția: agresorul are ca intenție să rănească pe altcineva. 

Un dezechilibru al puterii: copiii care-i agresează pe alții își folosesc puterea, cum ar fi forța 

fizică, accesul la informații stânjenitoare sau popularitatea – pentru a controla sau a face rău 

altora. 

Agresorul își alege victima care este percepută ca fiind vulnerabilă, slabă și nu se poate apara 

singură. Dezechilibrele de putere se pot schimba în timp și pot să apară în situații diferite, chiar 

dacă implică aceleași persoane. 

Repetiția: aceeași persoană este rănită mereu și mereu. Comportamentul de tip bullying are loc în 

mod repetat, mai mult de o dată și are potențialul de a se repeta. Atât persoanele care sunt 

agresate (bullied), cât și agresorii (bullies) pot dezvolta probleme serioase și de durată, din punct 

de vedere emoțional. 

Efectele bullying-ului asupra agresorului pot fi: 

Pe termen scurt: 

Performanțe școlare slabe și scăderea frecvenței la orele de curs; 

Dificultate în menținerea relațiilor sociale; 

Creșterea riscului de consum abuziv de droguri și alcool 

Suportarea unor sancțiuni juridice (patrimoniale, penale etc.) 

b) Pe termen lung: 

Riscul de a-și abuza familia și copii; 
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Manifestarea unui comportament antisocial; 

Dificultatea de a se integra  rofessional pe piața muncii. 

           Suportarea unor sancțiuni juridice (patrimoniale, penale etc.) 

Mai mult, copiii care ajung să fie agresori văd acest tip de comportament în familiile lor, la 

școală, pe Internet sau în mass-media. Și agresorii au nevoie de ajutor – trebuie să înțeleagă 

consecințele acțiunilor lor și că le fac rău celorlalți. 

           Pentru că experiențele avute în copilărie ne modelează ca adulți, este lesne de înțeles de ce 

efectele 

bullying-ului persistă până la vârsta adultă, influențând percepția unei persoane despre ea însăși 

și despre ceilalți. Chiar dacă bullying-ul nu mai are loc, adultul poate resimți din plin 

consecințele acestuia, care îi pot influența negativ viața. 

Bullying-ul este, însă, mai mult decât atât. Acțiunile care se circumscriu noțiunii de bullying pot 

atrage răspunderea juridică, mergând până la a lua forma unor infracțiuni; în aceste cazuri, 

agresorul răspunde penal și patrimonial, conform legii (chiar dacă bullying-ul, în sine, nu este 

incriminat de legea penală română). 

          Actele de bullying în mediul școlar sunt apte să atragă și răspunderea civilă delictuală a 

persoanelor care se fac vinovate sau a reprezentanților legali, atunci când prin acestea sunt 

cauzate prejudicii materiale sau morale. 

          În condițiile legii, pot răspunde pentru prejudiciile cauzate de către minor: • părinții; • 

tutorele; • profesorul. 

          Acoperirea prejudiciului se poate realiza: • reparația în natură, prin restabilirea situației 

anterioare; •repararea în echivalent, prin plata unei despăgubiri; 

Sancțiunile pot varia deci de la amendă până la închisoare, în ceea ce privește latura penală + 

despăgubiri (daune civile). Pe partea de cyberbullying, dacă o persoană postează un material care 

îi denigrează imaginea altei persoane, fără consimțământ, ar putea fi pedepsită atât pentru 

infracțiunea reglementată de Codul Penal, în funcție de conținutul postării și pe latura civilă, prin 

obligarea la daune interese materiale/morale, după caz. Totodată, instanța o poate obliga să-și 

ceară scuze public, pentru încălcarea drepturilor victimei. 
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Sfaturi pentru părinții copiilor supuși actelor violente 

 

                                                               PROFESOR: STANESCU MARIANA 

                                               SCOALA PROFESIONALA SPECIALA NR 2, BUCURESTI 

 

         Copiii își experimentează puterea și acest lucru este normal. Cei mici pot spune cu ușurință 

cuvinte ca "lovește" sau "taci". După doar cațiva ani însă, ei descoperă puterea acestor cuvinte și 

avansează la "Nu vreau să fiu prietenul tău!". Nu după mult timp, tot acesti copii vor descoperi 

probabil că puterea cuvintelor se află în porecle, bârfe, dar și tăcere - o alt fel de putere atunci 

când este folosită pentru a ignora sau evita un alt copil.Pentru a învăța cum să controlezi aceasta 

putere în mod responsabil și a face față situațiilor este nevoie de timp. Având în vedere cât de 

multă putere au acești copii și de câți ani este nevoie pentru a învăța să o folosească constructiv, 

nu e de mirare ca hărțuirea în grupurile de copii apare pretutindeni.Problemele de siguranță 

adesea menționate ca agresiune ce au loc în momentul când tinerii fac abuz de putere includ: 

fuga, tachinarea, excluderea, lovirea, amenințarea, poreclele, bârfa, batjocora și toate celelalte 

forme de agresiune și hărțuire (inclusiv cele care au loc pe internet). 

         Deși auzim adesea spunând, "Lasă-i să își rezolve problemele singuri" am văzut frecvent că 

rezultatul abordării a scăpat rapid de sub control. Drept dovadă, este crucial să evităm aceste 

probleme și să prevenim incidentele izolate de intimidare, ce dau naștere la un comportament 

distructiv sau dăunător și care devin în timp un mod de viață.esențiale pentru gestionarea 

greșelilor copiilor mai mici și pentru prevenirea celor semnificative și dăunătoare.Tinerii care fac 

abuz de putere au nevoie de îndrumarea unui adult calm.Copiii care sunt intimidați de 

comportamentul unui coleg de exemplu, au nevoie de oportunități să practice toate căile în care 

își poate folosi puterea de a rămâne în condiții de siguranță și pentru a obține ajutor în caz de 

nevoie.Ei au nevoie de reasigurarea că responsabilitatea de a menține un mediu care este fizic și 

emoțional în conditii de siguranță este în întregime o responsabilitate de adult.Copiii care își 

folosesc puterea în moduri care provoacă, necesită intervenția unui adult.  

        Cercetările arată că un comportament de intimidare într-un grup poate fi recompensat social 

lăsând problema să se rezolve de la sine este de natură să ducă la probleme mai mari, dăunatoare 

și la un comportament distructiv.Adulții au ani de experiență de viață pe care se pot baza atunci 

când sunt dispuși să se supună unui risc. Mulți tineri însă, fac aceeași alegere, dar fără experiența 
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vieții. Cu toate acestea, a spune unui copil că trebuie sau ar trebui să reacționeze în fața unei 

agresiuni atunci când acest comportament îl pune în pericol, este nedrept, nerealist și puțin 

probabil să rezolve problema. Uneori, cea mai bună modalitate de a sprijini pe cineva care este 

ținta unor agresiuni de comportament este de a pleca rapid și în liniste pentru a obține ajutor.Este 

normal să te simți speriat sau furios atunci când oamenii încearcă să te intimideze, însă arătând 

frică, furie, agresivitate sau intimidare se pot creea probleme mai mari. Ajutați-vă copilul să își 

imagineze că este spreriat, trist sau furios în timp ce practica mersul mai sus menționat, astfel 

încât sentimentele să nu îl copleșească.Cele mai bune tactici de auto-apărare se numesc "negarea 

țintei", care practicînseamnă "a nu fi acolo". Practicați împreună cu copilul o situație în care 

acesta trebuie să evite un posibil conflict prin a se retrage încrezător și cu grijă, fără ca 

sentimentele să îl dea de gol. Filtrarea cuvintelor jignitoareCuvintele urâte sunt dureroase, în 

special pentru cei sensibili. Ajutați-vă copilul să își imagineze ca prinde acele cuvinte în mână și 

le aruncă, astfel încât ele nu ajung să îl rănească. Ideea de un ecran în jurul inimii și minții îi 

ajută de multe ori să filtreze aceste cuvinte jignitoare.Exluderea din grupuri Exluderea este o 

formă gravă de agresiune. Ea ar trebui să fie în mod clar împotriva regulilor școlii și a grupurilor. 

Copiii pot practica persistând în includerea lor într-un joc, sau de asemenea, luând măsuri rapide 

și încrezătoare atunci când observă un altul fiind lăsat pe dinafară. Obținerea ajutorului Copiii 

încă învață abilitățile sociale.Fără o îndrumare calmă a unui adult, se vor răni reciproc. Învățați 

copilul să obțină ajutorul unui adult dacă se află în imposibilitatea de a rezolva sau opri singur o 

problemă. Deoarece adulții spun adesea "Rezolvă singur problema", învățați copilul să practice 

zicând calm și încrezător "am încercat să rezolv singur problema, dar se agravează. Vă rog să mă 

ajutați." 
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Lupta împotriva violenței în școală 
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            Violența în școli nu este o stare de normalitate și nu a fost niciodată. Incidente s-au 

întâmplat însă întotdeauna; ține de noi, cadrele didactice, să gestionăm situațiile astfel încât 

acestea să aibă repercusiuni minime. Ideal este ca orice fel de incidente violente să fie prevenite, 

nu analizate ulterior și gestionate. Dacă există o conduită prevenitvă foarte bine pusă la punct în 

școală, incidentele vor fi cât mai rare, dacă nu inexistente. Într-o societate în care violența se 

manifestă în multe familii din România, iar cel mai adesea sunt victime copiii (și femeile), 

șansele ca aceasta să fie preluată și dusă în mediul școlar sunt destul de ridicate. De aceea, 

misiunea cadrelor didactice este una foarte importantă. În cadrul orelor de dirigenție se 

desfășoară numeroase activități și acțiuni de prevenire a acesteia, dar nu este suficient.  

              În calitate de cadre didactice de limba și literatura română, recunoaștem importanța 

abordării acestui subiect și la orele pe care le desfășurăm și facem toate demersurile care țin de 

noi pentru a explica de fiecare dată și pentru a exemplifica din conținuturile pe care le predăm, 

că violența nu aduce cu sine nimic pozitiv. Introducerea duscuțiilor anti – violență în cadrul 

orelor de predare pe care fiecare profesor le susține este o formă de luptă cu aceasta. Considerăm 

că absolut toate disciplinele pot avea un discurs pacifist, cu exemple edificatoare. La limba 

română se pot da exemple din sfera personajelor din operele studiate sau se pot aduce texte cu 

tema luptei împotriva violenței în școală și se poate lucra pornind de la ele, se pot introduce în 

realizarea anumitor dialoguri sau monologuri, se pot aduce texte în diferite registre stilistice 

având această temă, se pot proiecta diferite filmări în cadrul etapei Literatura și alte arte ori se 

încurajează elevii să participe cu lucrări antiviolență la diferite concursuri extrașcolare. Fiecare 

cadru didactic își poate aduce aportul în această luptă împortiva violenței. 
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RELAŢIONAREA ŞCOALĂ-FAMILIE ŞI COMBATEREA VIOLENŢEI ÎN 

ÎNVĂŢĂMÂNTUL PRIMAR 

 

Parga Silvia, Şcoala Gimnazială nr.31, Bucureşti , sector 2 

 

 

        ,,Familia este cea mai elementară formă de organizare. Fiind prima comunitate de care se 

atașează un individ cât și prima autoritate sub care acesta învață să trăiască, familia este cea care 

stabilește valorile cele mai fundamentale ale unei societăți. “– Charles Colson 

 

          La Convenţia Universală a Drepturilor Omului , la articolul 3 , se precizează : ,,Orice indi-

vid are dreptul la viaţă , la libertate şi la Securitate personală.”Pentru a exista , un individ sau un 

grup social trebuie să apere valorile fundamentale şi ȋn primul rȃnd ,,dreptul la viaţă”.Orice atin-

gere adusă acestui drept este un act de violenţă la adresa omului. 

          Familia , şcoala şi mediul extraşcolar sunt factorii educativi din societate care activează di-

rect şi imediat asupra elevului de vȃrstă şcolară mică. Familia este determinată şi condiţionată , 

ȋn organizarea şi evoluţia sa , de modul de organizare a societăţii pe care o reflectă.Este foarte 

important de ştiut că pentru dezvoltarea personalităţii trebuie să existe o colaborare armonioasă 

ȋntre familie , şcoală şi mediul extraşcolar , fiecare dezvoltȃnd cu o mare responsabilitate pro-

priul rol ȋn elaborarea unui proiect educativ comun.  

În societatea noastră , părinţii petrec ȋmpreună cu copiii lor din ce ȋn ce mai puţin timp. Astfel, 

partenerul copilului ȋn timpul zilei este televizorul , telefonul sau calculatorul ȋn majoritatea 

cazurilor.Este cunoscut faptul că mult mai repede sunt receptate de către copil aspectele negative 

prezentate la TV sau diferite site-uri , dezvoltȃndu-se comportamente violente. 

          Plecarea părinţilor la muncă ȋn străinătate a reprezentat o mare dilemă pentru copil.Le-a 

lipsit astfel căldura maternă. Cuplurile de părinţi trebuie să ȋnveţe să proiecteze şi să organizeze 

educaţia şi instrucţia propriilor copii , colaborȃnd permanent cu dascălii şi cu alţi părinţi pentru a 

ameliora , discuta şi elabora un anumit proiect educativ. Le-am recomandat părinţilor ca momen-

tele libere din viaţa lor de familie să fie acoperite de activităţi distractive , educative ȋn care 

relaţia părinte-copil să ducă la o mai uşoară acceptabilitate a situaţiei dificile prin care trec. 

          Pentru că perioada ȋn care elevii stau ȋn fata calculatorului sau televizorului este destul de 

mare le-am sugerat părinţilor să le organizeze altfel timpul liber pentru că de cele mai multe ori 
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sunt mult mai repede receptate de către copil aspectele negative prezentate pe televizor sau 

telefonul mobil , dezvoltȃndu-se astfel comportamente violente. 

          Le-am sugerat de asemenea ca elevii să urmărească la televizor doar anumite emisiuni /fil-

me pentru vȃrsta lor. Din păcate, nu totdeauna acest fapt se poate ȋntampla , pentru că ȋn multe 

familii nu există decȃt un TV şi de cele mai multe ori părinţii sunt cei care urmăresc filmele pe 

care vor ei să le urmărească, neluȃnd ȋn seamă dacă acestea sunt sau nu sunt potrivite şi pentru 

copii de 7-10 ani. 

          Şcoala constituie un spaţiu social de transmitere şi asimilare de informaţii , dar şi de 

modelare a personalităţii şi de socializare. 

Voi prezenta în continuare câteva modalităţi folosite în şcoală cu scopul reducerii treptate a 

comportamentului violent: 

           Recunoaşterea greşelii comise.De obicei , copiii au tendinţa de a respinge faptul că au 

greşit concomitent cu observarea oricărei abateri aparţinând colegilor. 

Înţelegerea impactului social pe care îl generează atitudinea fiecărui om într-o colecti-vitate. 

În clasa a III a şi a IV a se pot obţine rezultate deosebite prin creaţiile literare cu tematica 

potrivită. 

La orele de educatţe civică eficientă a fost metoda ,,Tribunalul clasei”. 

           Prezenţa părinţilor la activităţile educative cu expunerea şi dialogul pe baza unor teme 

despre lupta împotriva violenţei. 

            Combaterea violenţei fără violenţă şi acceptarea spiritului de toleranţă în compor-

tamentul celor mici rămân obiective permanente în cadrul activităţilor educative ale clasei şi 

şcolii. 
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                                                                 Prof. psihopedagog: Moisa Clara Giuliana 

                                                                 Lic tehnologic Speciala nr3 

 

          Psihologul   Reuven   Feuerstein   (M.   Dumitrana,   1998,   pg.33)   vorbește   despre   

două caracteristici   socio-emoționale   ale   copiilor   și   tinerilor   din   instituții   de    protecție.   

Prima caracteristică, la care face referire Feuerstein, este dată de sentimentul de înstrăinare care 

apare în cazul copiilor aflați în adopție, iar cealaltă caracteristică se referă sentimentul de izolare  

la copiii   aflați   în   alte   forme   de   protecție   socială.   Pentru   copilul   instituționalizat   cele   

două caracteristici sunt percepute în mod diferit. Pentru cei aflați într-o măsură de protecție acest 

sentiment de izolare este perceput ca o stigmatizare socială, iar cei care trăiesc sentimental     de 

înstrăinare îl percep ca un abandon din partea celor apropiați. Aceste situații pot fi depășite,   dar 

depinde foarte mult de măsura în care copilul este afectat. O problemă esențială este aceea de  a 

ajuta acești tineri în adaptarea lor emoțională și integrarea socială. 

         Cercetările au arătat că  anumite conduite deviante la copiii instituționalizați  sunt  date  de 

incapacitatea acestora  de  a  se   raporta la  un adult,   ca  model. Abandonarea  permanentă  sau 

respingerea de către familia extinsă au  ca  urmare integrarea socială deficitară. Pentru    copilul 

instituționalizat relațiile socio-emoționale vor fi mereu alterate, deoarece   din punct de   vedere 

afectiv ei simt o carență, dată de lipsa figurii materne. Elevii instituționalizați prezintă o anumită 

dependență față de ceilalți, pentru că ei au crescut într-un mediu în  care  a trebuit să  se formeze 

singuri. Relațiile socio-emoționale   pe care  aceștia  le  leagă  cu ceilalți colegi de clasă, par a  fi 

superficiale, deoarece nu știu cum să-și gestioneze emoțiile trăite. În general, în relațiile de grup, 

apar   conflicte   deoarece   acesta   este   modul   lor   de   a   se   apăra.   Afectivitatea   acestora   

este reprezentată de imaturitate. Își fac foarte greu prieteni și dacă reușesc să lege prietenii, 

renunță ușor la ele. Alții simt nevoia de apartenență la un grup, uneori exagerând prin dorința de 

a fi  plăcut și acceptat de ceilalți. Această dorință exagerată îi irită pe ceilalți și apare tendința de 

a-l izola de grup. Acești elevi trebuie învățați să-și regleze și să-și dozeze emoțiile, să le 

folosească echilibrat în situația oportună. 

            În cleviazul elor cu dizabilitate de intelect instituționalizați tulburările de comportament 

sunt prezente aproape în toate cazurile, ca o consecință a dizabilității și a provenienței dintr-un 

mediu instituționalizat. Aceștia nu  pot  dezvolta  și  menține  relații  cu  ceilalți colegi de clasă, 

dificultate  în  respectarea regulilor, lipsa sentimentului  de  vinovăție, tulburări emoționale etc. 

Separarea socială  și  carența afectivă  ale  elevilor  instituționalizați     au legături   evidente cu 
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situațiile problematice ale acestora în instituțiile de protecție. Nevoia este un element secundar, 

toate trebuințele lui sunt raportatela un program bine stabilit, după un orar. Experiențele lui cu un 

adult sunt limitate. Nu poate săfacă distincția între ce îi face plăcere și ce nu îi aduce confort. 

Totul se întâmplă după anumiteprincipii ale instituției respective; lipsa sentimentului de iubire – 

aceasta reprezintă o privațiune acopilului instituționalizat. Lipsa iubire din partea unei persoane 

anume sau unui cerc restrâns depersoane cunoscute, duc la dezvoltarea incompletă a copilului cu 

consecințe în viața de adult; unatașament, consecință a mutării acestuia dintr-o instituție în alta, îi 

dezvoltă copilului o teamă crescută atât pentru persoanele străine cu care va intra în relație, dar și 

teama de necunoscut (un loc nou, alte persoane etc);  îngrijirile depersonalizate  – copilul este 

perceput ca un obiect, o sarcină   pe   care   personalul   trebuie   să   o   îndeplinească.   

Afectivitatea,   uneori,  lipsește   cu desăvârșire; imposibilitatea formării unei relații afective 

protejate – din cauza faptului că nu există o relație construită pe atașament, copilul va crește 

lipsit de afectivitate și nu va ajunge la o maturizare în condiții normale a personalității și, 

implicit, nu se va identifica ca aparținând unei comunități extinse depășind mediul 

instituționalizat; hipostimularea – reprezintă o condiție a vieții   instituționalizate,  caracterizată   

printr-o   lentoare  și   anumite   dezechilibre  în  dezvoltare. 

             Carențele de ordin fizic, din mediul instituționalizat, se reflectă în imposibilitatea 

acestuia de a avea experiențe senzoriale. Astfel copilul cu dizabilitate de intelect instituționalizat 

se dezvoltă într-un   mediu  mult   mai  „închis”,   fără  a   avea  o  experiență  senzorială,   prin  

faptul  că  toate obiectele care îl înconjoară prezintă un risc și nu pot fi accesate (sunt considerate 

„periculoase”, deci vor fi îndepărtate); absența – este dată de experiențele cu lumea exterioară. 

Se încearcă să fie depășite aceste aspecte, prin integrarea copilului într-o formă de 

instituționalizare tip familial sau   în   apartamente   sociale,   unde   el   să   își   dezvolte   

autonomia   personală   prin   activități gospodărești, participă  la viața socială și culturală la  fel 

ca  orice copil  tipic. Uneori  există imposibilitatea de a experimenta toate aceste activități, 

imposibilitatea fiind dată de gradul de dizabilitate de care suferă copilul și de dependența 

acestuia față de un adult; monotonia – acest fenomen apare, în general, în centrele unde locuiesc 

mai mulți copii. Deficitul de personal, face ca toate activitățile să se întâmple în același timp 

după reguli prestabilite. Copilului nu i se permite să ia decizii singur, ceea ce duce la 

imposibilitatea de a avea experiențe de viață bune sau rele și de a ști cum să le gestioneze în 

viitor. 

            Tulburările de tip afectiv sunt cele mai frecvente în cazul elevilor instituționalizați având 

un efect asupra celorlalte procese psihice și cu repercusiuni asupra întregii personalități. Dacă 

aceste tulburări afective nu sunt tratate, în timp pot să devină ireversibile și irecuperabile. 
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Pentru ca   acești  elevi  cu dizabilitate  de  intelect  instituționalizați să  dezvolte  o relație 

sănătoasă socio-emoțională-afectivă trebuie să fie valorizați social și emoțional prin participarea 

la   activități   de  voluntariat,   programe   de  dezvoltare   personală,   să   fie   stimulați   în   

alegerea deciziilor personale etc. Trebuie evitate etichetele și prejudecățile legate de acești elevi 

speciali instituționalizați. La aceste activități de dezvoltare socio-emoțională trebuie să participe 

și elevi tipici, comunitatea și societatea. O problemă cunoscută, este mai ușor de înțeles. 
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CAUZELE ABANDONULUI SCOLAR 

                   

                                                                         Prof. BARBONI RODICA 

                                                                   Școala Profesională Specială Nr.3, București  

 

              Fenomenele de abandon și părăsire timpurie a școlii reprezintă realități serioase, 

complexe, generate de o multitudine de cauze, adesea suprapuse, care necesită în consecință o 

diversitate de modalități de adresare și combatere.  

              Abandonul școlar este ultima faza a insuccesului școlar, acestui termen nefiindu-i 

necesară o definiție complexă. Insuccesul școlar se definește prin rămânerea în urmă la 

învățătură a unor elevi. Aceștia nu reușesc să obțină un randament școlar la nivelul cerințelor 

programelor. Din această cauză, ei nu vor reuși să se adapteze la mediul socio-profesional, la 

nivelul cerințelor acestuia. 

          O educație autentică și funcțională se sedimentează în  familie, apoi are  continuitate  în 

grădiniță și școală prin intermediul corpului profesoral, care prin simpla sa existență reprezintă 

puterea exemplului. Abandonul școlar reprezintă părăsirea sistemului de învățământ și ale 

oricăror 



 

41 

raporturi cu școala, înaintea obținerii unei calificări profesionale. 

            Părăsirea școlii este cu atât mai problematică atunci când se produce la clasele terminale, 

deoarece atât ofertantul, respectiv sistemul de învățământ, cât și beneficiarul, elevul, au cheltuit 

destule resurse ca să se ajungă într-un punct în care eforturile financiare si spirituale ale ambelor 

părți nu s-au concretizat. Din păcate, școala a început să nu mai fie percepută drept stâlpul de 

bază 

al societății în anumite ierarhii, fiind considerată drept pierdere de timp care nu asigură un viitor, 

preferându-se câștigul material imediat. 

            Atitudinea negativă a unor elevi față de învățătură și muncă este urmarea lipsei 

motivației. Aceasta este cauzată de problemele familiei care nu întrezăresc o rezolvare: lipsa 

unui loc de muncă, lipsa banilor, conflictele generate de aceastea, atitudinea familiei față de 

școala etc. Pentru ca un individ să aibă şansa de a primi o educaţie normală şi corectă trebuie să 

crească într-o familie care să-i ofere modele demne de urmat, părinţi care să se implice în 

activitatea de la şcoală, să-l susţină şi să-l încurajeze pe copil. Fără educaţie nu putem să ne 

integrăm în societatea actuală, care este într-o continuă schimbare. Nevoia de adaptare este atât 

de puternică încât ne împinge către toate mijloacele posibile prin care se poate produce educaţia, 

atât la nivel micro (familia, şcoala, biserica), cât şi la nivel macro (societatea). Personalitatea 

fiecărui individ este dezvoltată de către educaţie, iar odată cu aceasta şi latura spirituală, dar şi 

psihologică. Rolul cel  mai important în educația fiecărui individ, alături de școală îl are familia. 

De aici pornește tot: percepția asupra vieții, stilul de viață, credința, cât și moralitatea și conduita. 

Astfel, mediul în care copilul va crește se va răsfrânge în mod iminent asupra dezvoltării sale 

psihice. Primii educatori cu ajutorul cărora se realizează educaţia sunt părinţii. Importanţa acestei 

educaţii, ca şi cea a şcolii, se răsfrânge asupra tuturor laturilor personalităţii copilului, în funcţie 

de particularităţile de vârstă, de cele individuale ale acestuia. Nevoile copilului cresc pe măsură 

ce copilul se dezvoltă. Dezvoltarea personalității unui om începe în momentul în care persoana în 

cauză este capabilă de a putea face alegeri, pentru că un om care știe să meargă într-o direcție 

știe și de ce a ales să meargă în acea direcție, asta e educația, atunci când știi de ce faci un lucru 

și știi cum să faci un lucru. Educația permite ființei umane să-și dezvolte capacitățile fizice și 

intelectuale, sentimentele și atitudinile morale și estetice, în scopul responsabilizării și integrării 

sociale optime ca cetățean. 

          De când copilul începe şcoala şi până la finalizarea acesteia, trebuie menţinută o relaţie 

strânsă cu părinţii în ceea ce priveşte dezvoltarea lui către viaţa de adult. Nu numai copilul, cât şi 

părinţii trec prin diferite etape care îi supun la felurite încercări de ordin psihic, de aceea este 

benefică antrenarea părinţilor în munca educativă a şcolii. Alături de familie, şcoala joacă un rol 
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foarte important în procesul educaţiei, dar şi a-l dezvoltării personalităţii. Profesorul trebuie să 

cunoască bine condiţiile vieţii de  familie  unde  trăieşte  copilul. Acest lucru  se  realizează  prin 

vizitarea familiei, pentru cunoaşterea condiţiilor de viaţă, activitatea şi odihna. Relaţia dintre 

părinţi şi copii, precum şi climatul familial, în general, reprezintă motive temeinice în ceea ce 

priveşte dezvoltarea fizică şi psihică normală a copilului. Școala nu îl poate învăța pe individ 

totul, iar educația nu se bazează numai pe școală, chiar dacă mulți o atribuie strict școlii. Părinţii 

au obligaţia de a se asigura că există condiţiile necesare pentru o educaţie pozitivă atât la şcoală, 

prin implicarea lor în activităţile elevilor, cât şi acasă, unde copilul se simte protejat. Părinţii care 

se implică în activitatea şcolară experimentează ocazii variate de a contribui la educaţia copiilor 

şi devin ei înşişi motivaţi să-şi continue educaţia. Participarea lor în cadrul activităţilor 

educaţionale din şcoală este un prilej pentru adulţi de aşi împărtăşi abilităţile şi interesele, ceea 

ce contribuie la crearea unei relaţii pozitive cu proprii copii şi cu şcoala, precum şi la dezvoltarea 

conştiinţei propriei valori şi a încrederii în sine, iar pe de alta parte implicarea alături de ceilalţi 

părinţi din comunitate creează oportunităţi şi reţele de implicare sporite, sedimentează relaţiile 

sociale şi poate creşte sentimentul de control asupra mediului de viaţă. 

              În concluzie, absenteismul și abandonul şcolar sunt fenomene cu cauze multiple, dar 

cele mai multe cauze sunt legate de problemele familiilor. Datorită abandonului școlar tinerii și 

adulții de astăzi sunt obligați să muncească la negru sau „cu ziua”, fără a se putea angaja cu carte 

de muncă pe termen lung. Astfel se propagă mai departe starea de sărăcie în propriile familii și 

modelul părinților fără educație și fără perspectivă.  Eforturile școlii și ale asistentului social din 

comunitate sunt zadarnice fără colaborarea familiei. O primă condiţie a prevenirii absenteismului 

şcolar este aceea a sesizării   din   timp   a   primelor   semne   de   manifestare   ale   

fenomenului,   urmate   de   foarte   bună colaborare între cadrele didactice de la clasă (consiliul 

clasei) și părinţii elevilor. 

               În tot acest proces continuu și consecvent de prevenire și combatere a abandonului 

școlar, cei trei poli de acțiune ȘCOALA – FAMILIA – COMUNITATEA trebuie să-și unească 

forțele pentrubinele, dezvoltarea și bunăstarea generațiilor prezente și viitoare de elevi. 
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PREVENIREA  SI  COMBATEREA  VIOLENTEI  DIN  SCOALA 

 

NEAGOE V. DIANA 

GOGU GH. LILIANA 

Scoala Profesionala Speciala nr. 2 

 

 

           Violența în instituțiile de învățământ este diversă. Ea se manifestă atât sub forma unor 

acțiuni violente singulare, cât și subforma intimidărilor permanente, înjosirilor și hărțuielii 

sistematice.  Violența poate veni atât din partea profesorilor la adresa elevilor, cât și în mediul 

semenilor. Uneori menținerea disciplinei în clasă sau în grupul de elevi se face prin aplicarea 

pedepselor fizice umilitoare la adresa elevilor și a măsurilor cu impact psihologic 

           Cele șase strategii de prevenire și răspuns la cazurile de violență asupra copiilor sunt: 

1. Susținerea părinților, îngrijitorilor și familiilor 

Educarea familiilor și părinților în domeniul dezvoltării timpurii a copiilor crește probabilitatea 

utilizării metodelor pozitive de disciplinare. Aceasta reduce riscul de violență în familie. 

2. Sprijinirea copiilor și adolescenților să facă față situațiilor de risc 

Dezvoltarea abilităților la copii și adolescenți să răspundă provocărilor fără a folosi violența și să 

ceară ajutor în situațiile de risc, este crucială pentru reducerea violenței în școli și comunități. 

3. Schimbarea atitudinilor și normelor sociale care încurajează violența și discriminarea 

Schimbarea atitudinilor și normelor sociale care încurajează tăinuirea violenței de ochii lumii 

este prima și cea mai sigură metodă de prevenire a violenței. 

4. Promovarea și dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru copii 

Încurajarea copiilor să caute sprijin profesionist și să raporteze cazurile de violență îi ajută să 

depășească mai ușor aceste situații și să rezolve pozitiv experiențele de violență din viața lor. 

5. Punerea în aplicare a legilor și politicilor care protejează copiii de violență 

Implementarea și aplicarea legilor și politicilor de protecție a copiilor împotriva violenței și 

abuzurilor transmite societății un semnal puternic că violența este inacceptabilă și va fi 

pedepsită. 

6. Cercetarea și colectarea datelor 

Înțelegerea tuturor aspectelor ce țin de fenomenul violenței – de la motivele și contextul în care 

se produce și până la formele, grupurile de vârstă și comunitățile în care are loc – este esențială 
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pentru planificarea strategiilor de prevenire și intervenție, pentru monitorizarea și evaluarea 

progresului și pentru atingerea rezultatelor de a pune capăt violenței. 

            Violența în instituțiile de învățământ este o problemă globală, și are consecințe grave. În 

unele tradiții culturale, comportamentul agresiv al copiilor în instituțiile de învățământ sau 

aplicarea de către profesori a măsurilor de influență fizică și psihologică dureroase sau umilitoare 

asupra elevilor sunt acceptate drept o „practică normală”. 

           Violența lasă urme pe toată viața, influențând dezvoltarea emoțională, cognitivă, fizică, 

psihologică și comportamentul persoanei. Datele cercetărilor HBSC (Health Behaviour in 

School-aged Children) din diferiți ani arată că acei copii care demonstrează în școală un 

comportament agresiv, se implică în bătăi și își supun sănătatea riscurilor asociate cu fumatul, 

abuzul de alcool și traumele, au o satisfacție de viață mai redusă, comportament agresiv în viața 

de familie, atitudine violentă față de copii și de bătrâni. Violența slăbește conexiunea elevilor cu 

instituția de învățământ, le provoacă sentimente de frică și insecuritate – fenomene care sunt din 

start incompatibile cu scopurile educației și vin în contradicție cu dreptul de a învăța într-un 

mediu sigur și prietenos. 

           Violența în instituția de învățământ reprezintă acțiuni agresive planificate sau spontane 

care au loc pe teritoriul sau în încăperile acesteia în timpul orelor, în pauze, în timpul deplasării 

spre aceasta și înapoi, precum și pe durata evenimentelor desfășurate de instituție altundeva (de 

exemplu, în timpul excursiilor). Subiecți ai violenței într-o instituție de învățământ pot fi 

pedagogii, alți angajați, elevii și părinții acestora. 

           Profesorii, alți angajați ai instituției de învățământ pot provoca comportamente violente în 

rândul elevilor, manifestând violență față de ei (pedepse fizice, expresii brutale și umilitoare, 

strigăte și jigniri, discriminare, reglementarea strictă a tuturor aspectelor vieții elevilor, cerințe 

exagerate față de reușită și disciplină, scăderea notelor ca pedeapsă pentru comportamentele 

nedorite). Riscul comportamentelor agresive poate fi sporit și de o percepție negativă a instituției 

de învățământ în rândul elevilor. Reacțiile agresive ale elevilor pot fi provocate și de evidențierea 

exagerată de către profesor a unui elev drept exemplu pozitiv sau negativ, precum și de 

stimularea concurenței între elevi în detrimentul cooperării. Cauza victimizării poate deveni 

„factorul diferenței” – deosebirea de majoritatea semenilor în anumite privințe. 

Situația cea mai dificilă și gravă apare când managementul și colectivul pedagogic al instituției 

de învățământ refuză să recunoască cazurile de abuz, învinuiește victima de cele întâmplate, 

convinge părinții să nu se adreseze organelor de drept. Asemenea acțiuni consolidează 

sentimentul de impunitate al agresorilor/ abuzatorilor și sentimentul de disperare și inutilitate pe 

care îl au victimele, contribuind la escaladarea violenței și deseori finalizându-se tragic. 
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Caracterul și răspândirea violenței în instituțiile de învățământ adesea reflectă situația generală 

din societate în domeniul violenței, care, la rândul său, depinde de condițiile social-economice, 

normele culturale, tradiții și valori, existența legilor și respectarea lor 

           „Este datoria noastra, ca adulti responsabili, sa-i aparam, sa-i protejam pe copiii nostri 

prin educatie, prin exemple pozitive. De aceea, Legea anti-bullying, insotita de normele de 

aplicare, trebuie vazuta ca un pas important pentru asigurarea demnitatii tuturor copiilor din 

Romania”, a declarat Monica Anisie, ministrul educatiei si cercetarii. 
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VIOLENŢA POARTĂ ÎNTOTDEAUNA O MASCĂ-EXEMPLUL  DE BUNĂ 

PRACTICĂ 
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Scoala  Profesională Specială Nr.2 

 

           Violenţa în şcoli se constituie într-un motiv constant de preocupare. Motivaţiile sunt de 

natură psihologică, socială şi economică, iar formele de manifestare sunt cele verbale, fizice şi 

psihologice.  

          Scop/rezultate aşteptate: Diminuarea nivelului general de violenţă şi a manifestărilor de 

comportamente   necorespunzătoare   în   interiorul   şcolii,   sprijinirea   elevilor   în   

dezvoltarea 

competenţelor sociale, care să-i ajute în oferirea răspunsului adecvat în cazul în care au de a face 

cu un conflict, implementarea la nivelul întregii şcoli a unui program susţinut şi permanent de 

mediere   a   conflictelor   dintre   elevi   şi   de   remediere   a   comportamentelor   

necorespunzătoare. 

Sprijinirea elevilor şi părinţilor în înţelegerea fenomenului violenţei, a diferitelor forme pe care 

le poate îmbrăca, asigurarea unui cadru în care să se faciliteze comunicarea pe tema violenţei cu 

https://childhub.org/sites/default/files/infographic_ending-violence-page-001.jpg
https://childhub.org/sites/default/files/unicef_strategii_ro.jpg
https://mec.gov.md/ro/content/prevenirea-si-combaterea-violentei-0
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profesorii, părinţii dar şi pentru informare în privinţa resurselor ce le stau la dispoziţie dacă au 

nevoie de ajutor în caz de abuz/violenţă în familie sau la şcoală (servicii sociale, psihologi, 

poliţie,   jandarmerie   etc.).Promovarea  şi  încurajarea  formării  unei   culturi   anti-violenţă 

corespunzătoare grupei de vârstă.  

Grupul ţintă: elevii, părinţii, profesorii.  

          Tipul de activitate: Implicare pro-activă susţinută a elevilor, profesorilor şi părinţilor în 

respectarea regulamentului şcolar, al regulamentului personalizat al clasei. Discuţii libere pe 

tema violenţei,  a  formelor  pe  care  poate   să   o  îmbrace,   campanii   şi   activităţi  anti-

violenţă  extra- curriculare   etc.   Transmiterea   şi   consolidarea   cunoştinţelor   de   auto-

gestionare   ale   elevilor. 

Violenţa poartă întotdeauna o mască. Atitudine pro-activă anti-violenţă Dezvoltarea inteligenţei 

emoţionale, a spiritualităţii, ideilor, conştiinţei de sine etc. Trebuie reţinut că activităţile trebuie 

să se orienteze pe principalele trei direcţii de acţiune: cea de intervenţie (atunci când violenţa 

deja s-a produs, vezi protocolul de acţiune) şi discutare a consecinţelor (de exemplu, Comisie 

Anti-Violenţă alcătuită din profesori, părinţi şi elevii din anii finali, tactică prin care se urmăreşte  

ţinerea sub control a posibilelor dinamici din clasă şi la nivelul şcolii care ar putea duce la 

conflicte), respectiv acţiunile caracterizate ca specifice prevenţiei, prin activităţi susţinute pe 

termen lung şi care se concentrează pe relaţii, învăţarea competenţelor sociale, însuşirea 

normelor comportamentale adecvate, procesarea experienţelor interioare etc. Şcoala poate 

sprijini în mod activ dezvoltarea competenţelor pro-sociale care îmbunătăţesc viaţa fizică şi 

psihică a elevilor,  aspectele relaţionale, emoţionale şi psihologice la nivel personal şi de grup.        

Resurse umane:Profesorii împreună cu dirigintele clasei, elevii, părinţii acestora, reprezentanţi ai 

autorităţilor publice locale, ai agenţiilor şi organizaţiilor non-guvernamentale, ai serviciilor de 

sănătate fizică/ mentală, psihologi şcolari, asistenţi sociali etc.  

            Conţinut: Elevii împreună cu profesorii explorează principalele noţiuni şi concepte legate 

de violenţă, de formele în care aceasta se manifestă, precum şi modurile în care pot contribui la 

crearea unui climat optim şcolar, dar şi în mediul lor social, care să prevină violenţa şi să 

combată acele   atitudini   şi   comportamente   necorespunzătoare   care   pot   conduce   la   

apariţia   violenţei (verbale,  fizice,  mentale,  psihologice).   Modul   în   care  se   selectează  

prietenii,   conştientizând normele de   grup   şi  tendinţele  populare,   modul   eficient   de   

comportare  în grupul   de   colegi,dinamica grupurilor de prieteni (lider/membru responsabil) al 

grupului de prieteni, abilităţile necesare pentru formularea,  ori refuzarea  polticoasă a unei  

solicitări, iniţierea  şi menţinerea prieteniilor şi relaţiilor romantice. Importanţa apartenenţei la un 

grup, recunoaşterea şi acceptarea alternativelor   la   comportamentele   agresive   şi   
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manifestărilor   violente,   înţelegerea comportamentului responsabil în contextul evenimentelor 

sociale, comportamentul adecvat în societate etc. Identificarea şi evitarea conflictelor (posibile) 

între 61 valorile părinţilor şi cele ale grupului de colegi/prieteni, informaţii despre diversele 

etape din viaţa de adult şi viaţa de părinte – pregătire pentru propriul rol ca adult şi părinte 

responsabil. 

          Organizare:   Primul pas:  Creşterea   nivelului de conştientizare   al elevilor  în   privinţa 

conţinutului şi funcţiilor pe care le îndeplinesc regulamentul şcolar şi regulamentul personalizat 

al clasei. Informarea în privinţa comportamentelor corespunzătoare şi a celor necorespunzătoare, 

în interacţiunile lor zilnice la şcoală, acasă şi în societate. Stimularea formării unei imagini 

comune a elevilor din clasă despre motivaţia pe care au avut-o când au optat pentru şcoala în 

care  se află, îndemnarea lor să se implice activ în crearea  şi păstrarea unui climat optim pentru 

învăţare   în   clasă   şi   în   şcoală.   Selectarea   componentelor   cheie   ale 

programului/proiectului/activităţilor   dedicate  prevenirii  şi combaterii  violenţei,   pornind de la 

cunoştinţele şi informaţiile pe care elevii le deţin, precum şi prin apelarea la informaţii din 

mediul extern,   respectiv   anchete   la   nivel   local/naţional   care   indică   principalele   

tendinţe   cu   privire violenţă, informări primite din partea poliţiei, asistenţilor sociali, precum şi 

informaţii culese chiar de la elevi.  

              Al doilea pas: Elevii vor fi stimulaţi să se implice în clarificarea noţiunilor 

legate de gestionarea şi medierea conflictelor, în dobândirea competenţelor necesare negocierii şi 

medierii conflictelor între profesori/ părinţi şi elevi şi între elevi şi a modalităţilor prin care se 

poate ajunge la consens. Implicarea activă a elevilor în înţelegerea strategiilor care pot reduce 

violenţa,   vandalismul,   absenţa   cronică   de   la   şcoală,   ocaziile   în   care   se   aplică   

sancţiuni   ca eliminarea şi/sau exmatricularea. În acelaşi timp, antrenarea lor în astfel de acţiuni 

îi ajută să-şi înţeleagă mai bine propria persoană, precum şi aşteptările celor din jurul lor şi să 

dobândească abilităţi ce le vor fi utile pe tot parcursul vieţii.  

Se   realizează   un   transfer   de   responsabilitate   la   nivelul   elevilor   pentru   soluţionarea 

conflictelor pe căi paşnice, aşa încât profesorii se vor concentra mai mult pe activitatea centrală 

de predare şi mai puţin  pe  disciplină.  Predarea  acestor  abilităţi  poate fi  adaptată grupelor de 

vârstă de la nivelul secundar - inferior şi   superior.  Implementarea, prin cooperarea cu  elevii şi 

părinţii acestora, a sistemelor de management comportamental este mai eficientă decât acţiunea 

represivă de sancţionare, eliminare, ori scăderea notei la purtare sau chiar exmatriculare. În plus, 

această abordare  le  cultivă  şi stimulează  elevilor  abilitatea de  a  asculta şi înţelege mesajele 

transmise de ceilalţi, gândirea critică, capacitatea  de a soluţiona probleme, o  competenţă 62 
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esenţială pentru orice proces de învăţare. Această abordare pune accentul pe înţelegerea 

punctului de vedere şi al celeilalte persoane şi cultivă competenţele necesare vieţii într-o 

societate diversă, multiculturală. Punându-le la îndemână aceste instrumente (negocierea şi 

medierea) elevii sunt bine echipaţi pentru a răspunde problemelor cu care se confruntă şi vor 

putea să le aplice în toate situaţiile în care, oricum, nu ar fi solicitat asistenţă/ajutor din partea 

unui adult. Al treilea pas: stabilirea de comun acord cu conducerea şcolii şi părinţii a modului în 

care va fi predat acest curriculum   dedicat   învăţării   competenţelor   necesare   soluţionării   

conflictelor   şi   medierii.   În esenţă, există trei  opţiuni mari: curriculum  prevăzut ca activitate 

opţională, extra-curriculară pentru   elevi,   respectiv   dedicarea   unui   anumit   număr   de   ore   

pentru   predarea   abilităţilor, principiilor fundamentale şi pentru exersarea acestora; program 

curricular opţional pentru elevi şi/sau profesori selectaţi datorită abilităţilor şi competenţelor 

sociale demonstrate pentru a fi instruiţi   în   managementul   conflictelor   şi   mediere,   care   să   

se   constituie   într-o   ”comisie independentă” care să acţioneze ca arbitru-facilitator pentru toţi 

ceilalţi elevi şi/sau profesori; dezvoltarea unei metodologii prin care gestionarea conflictelor şi 

medierea să fie încorporate în procesul educaţional zilnic la care participă elevii, precum şi în 

strategiile de management zilnic al clasei. Clasele care participă la acest tip de acţiune se pot 

transforma în adevăraţi piloni de susţinere pentru un climat optim pentru întreaga şcoală. Aceste 

opţiuni mari pot sprijini toate celelalte procese care cultivă atitudinile şi comportamentele 

nonviolente, încurajând cooperarea între profesori, elevi  şi părinţi, constituind un suport bun de 

intervenţie în cazul  în care se identifică existenţa unor elevi cu situaţii familiale dificile 

(violenţă, abuz în familie, situaţie familială/economică precară etc.), fiind în acelaşi timp, primul 

punct de contact şi sursă de informaţie în privinţa structurilor externe şcolii care pot acorda 

ajutor prin intermediul ”comisiei independente”, precum şi al persoanei de contact pentru 

probleme de siguranţă şcolară.  

Durata programului: pe parcursul întregului an şcolar, în timpul orelor de dirigenţie, precum şi în 

cadrul   activităţilor, programelor şi proiectelor extra-curriculare. 
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ALEGE RESPECTUL ÎN LOCUL HĂRȚUIRII 

 

Popa Dana Maria, Școala Profesională Specială nr. 3 

 

 

 Vorbim de multe ori de cei 7 ani de acasă. Însă….trecând peste realitatea că nu prea mai 

există cei 7 ani de acasă deoarece copiii sunt incluși în diverse forme educaționale încă de la 

vârste mult mai fragede, rămâne ideea de la baza acestei expresii: normele de comportament se 

învăță din familie.  Aici copilul deprinde primele noțiuni de bună purtare, cel mai adesea prin 

imitare sau copiere decât printru-un comportament conștient.  

 Părinții sunt primele persoane care intră în contact cu copilul și, cărora, acesta ar trebui să 

se răspundă la: 

-Salut – prima normă de conduită învățată în familie, prin fluturare a mâinii inițial și continuând 

cu ,,bună ziua,,.  

-Comportament în public - unde copilul știe să răspundă la întrebări și să nu întrerupă pe cel care 

vorbește. 

-Comportament cu prietenii – unde copilul trebuie să își respecte partenerii de joacă, să înțeleagă 

și să urmeze regulile jocurilor specifice vârstei lui. 

-Să înțeleagă normele sociale – trebuie să aștepte rândul la magazin, la doctor,… Să folosească 

expresiile ,,te rog”, ,,mulțumesc”,  ,,cu plăcere”,  ,,îmi pare rău”.  

Pe scurt SĂ RESPECTE pe ceilalți! 

 Ce înseamnă Respect? 

Definiția din dicționar a respectului este: „atitudine sau sentiment de stimă, de considerație sau 

de prețuire deosebită față de cineva sau de ceva”. Pe înțelesul oricărui copil: Respectul înseamnă 

să te comporți frumos cu cineva și să îți pese de sentimentele persoanei respective. 

 Dacă copilul nu va înțelege ce este respectul de mic, de cele mai multe ori vor apărea 

problemele de comportament care, în timp, pot sau nu să fie îndreptate. 

 O dată cu mersul la creșă, grădiniță, școală pot să apară comportamente nedorite atât de 

părinți cât și de cadrele didactice. Dacă anterior violența școlară nu se manifesta decât ocazional, 

între elevi sau dinspre cadrul didactic spre elev, acum remarcăm o violență sporită de la an la an 

atât între elevi cât nu rareori dinspre elevi spre cadrele didactice. 

 Astfel, întâlnim mai multe tipuri de violență în mediul școlar ce cuprinde orice formă de 

manifestare a unor comportamente precum: 
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• Violența verbală (poreclire, tachinare, amenințare, hărțuire) ofensă adusă autorității 

cadrului didactic;  

• Violența fizică, concretizată prin lovire, împingere, bruscare, pălmuire, lovirea cu diverse 

obiecte, vătămare corporală, deposedare prin forță de bunuri, furt; 

• Violența economică (materială) ce se răsfrânge asupra obiectelor din jur, asupra 

mobilierului școlar, și a bunurilor altor persoane; 

• Violența psihică ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana 

agresată, și se manifestă prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare; 

• Violențele verbale (certuri, conflicte, injurii, țipete) sunt considerate situații tolerabile și 

obișnuite în orice școală, în familie, în contextul social actual (violența verbală a străzii, a mass-

mediei etc.). 

 Ce este HĂRȚUIREA? 

Hărțuirea este: 

• să rănești intenționat pe altcineva; 

• ceva ce se întâmplă în mod repetat (din nou și din nou); 

• diferit de ceva ce are loc o singură dată; 

• dureroasă în multe feluri diferite (nu doar fizic). 

 Diferite tipuri de hărțuire: 

Hărțuirea fizică – include îmbrâncirea, împingerea, mușcarea, pișcarea, lovirea cu mâinile și cu 

picioarele. Poate însemna rănirea cuiva sau luarea obiectelor cuiva fără acordul persoanei 

respective. Hărțuirea fizică poate fi mai ușor de observat. Oamenii ar putea observa când are loc 

și poate lăsa vânătăi.  

Hărțuirea verbală – include jignirea, spunerea unor lucruri urâte despre cineva, tachinarea și 

amenințările. Este mai greu de spus dacă cineva este hărțuit verbal. Poate avea loc în secret și nu 

lasă urme vizibile. Rănește sentimentele și emoțiile oamenilor și poate fi foarte dăunătoare. 

Hărțuirea socială – include împrăștierea de bârfe despre cineva, excluderea intenționată a cuiva, 

sfătuirea celorlalți de a nu fi prieteni cu cineva sau punerea cuiva în situații umilitoare în public. 

Hărțuirea on-line – orice tip de hărțuire care are loc prin folosirea dispozitivelor electronice, cum 

sunt telefoanele mobile. 

• Trimiterea unor mesaje text sau e-mail-uri deranjante sau neadecvate. 

• Făcând glume urâte la telefon. 

• Postarea unor comentarii sau poze urâte în media socială. 

• Excluderea intenționată a cuiva în mediul on-line. 

 Portretele actorilor implicați  
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 Elevul (copilul) face parte din categoria persoanelor cu vulnerabilitate victimală crescută 

din cauza particularităților psihocomportamentale și de vârsta specifice:  

• nu dispune aproape deloc de posibilități fizice și psihice de apărare; 

• anticipează în mică măsură/deloc atât propriile comportamente, cât și pe ale celorlalți (în 

special ale adulților); 

• dispune de o capacitate redusă de înțelegere a consecințelor acțiunilor proprii sau ale 

altora; 

• nivel redus de empatie; 

• discerne cu dificultate intențiile bune de cele rele; 

• prezintă un grad înalt de sugestibilitate, credibilitate. 

 Există două tipuri de victime școlare: 

• victima pasivă sau supusă: care transmite celorlalți, prin comportament, că este o 

persoana nesigură, care nu va reacționa la agresiunea asupra sa; nu dispun decât în mică măsură 

de abilități sociale; au un nivel scăzut al stimei de sine, sunt anxioși, nesiguri, se demoralizează 

ușor; întâmpină dificultăți în a lua atitudine sau în a se apăra atunci când sunt atacați; 

• victima „provocatoare”: prezintă atât comportamente de tip anxios, cât și de tip agresiv; 

prezintă tendința de a riposta violent când este atacată într-un fel sau altul; cele mai multe 

victime din aceasta categorie au un temperament irascibil, sunt hiperactive și au dificultăți de 

concentrare; sunt nerespectuoase și au obiceiuri care îi irită pe cei din jurul lor; nu au capacitatea 

de a dezvolta relații cu copiii și adulții, inclusiv cu profesorii; își aleg victime pe care să își 

descarce frustrările provenite din agresiunile la care sunt și ele, la rândul lor, supuse. 

 Pe lângă victimă și agresor, violența școlară implică și un al treilea factor: martorii. Din 

păcate, lipsa unor acțiuni din partea acestora contribuie la normalizarea fenomenului de violență 

și perpetuarea acestuia. 

 Există anumite aspecte și comportamente ale elevului care pot semnala prezența unui caz 

de violență școlară: 

• se întoarce de la școală cu haine, cărți sau alte bunuri rupte, stricate sau chiar fără 

acestea; 

• prezintă răni inexplicabile, precum contuzii, vânătăi, tăieturi sau zgârieturi; 

• nu aduce niciodată prieteni acasă, după orele de școală, petrecându-și singur timpul liber; 

• ezitantă în ceea ce privește mersul la școală; 

• alege un drum mai lung sau neobișnuit pentru a se duce și a veni de la școală; 

• este anxios, abătut, nefericit, depresiv, înlăcrimat când se întoarce de la școală; 

• trece brusc de la o stare la alta, prezintă iritabilitate, având adeseori ieșiri necontrolate; 
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• nu doarme bine; 

• și-a pierdut interesul pentru activitatea școlară și, ca urmare, se observa o diminuare a 

performanțelor școlare; 

• i se întâmplă să vorbească despre sinucidere sau are chiar tentative în acest sens. 

 Principiile care trebuie să stea la baza acțiunilor de prevenire/ameliorare și de asistare a 

victimelor violenței școlare sunt următoarele:  

• intervenție din timp: prevenirea acestor fenomene trebuie sa înceapă odată cu educația 

timpurie;  

• construirea unui climat empatic: asistarea elevilor în a-și dezvolta empatia ca abilitate în 

promovarea respectului pentru ceilalți și a diversității; deschiderea spre nou, comunicarea 

constantă, acceptarea și aprecierea diferențelor sunt valori care trebuie promovate într-o sală de 

clasă; 

• dezvoltarea abilității empatice sau încurajarea elevilor de a se pune în locul altei persoane 

are rezultate promițătoare în reducerea agresiunilor;  

• învățarea prin cooperare și lucru în echipă: aceste tehnici ajută copiii să lucreze împreună 

și să valorifice aptitudinile fiecăruia. 

  Cadrele didactice trebuie să observe comportamentul elevilor pentru a putea 

preveni manifestările violente ale acestora prin discuții atât cu elevii în cauză cât și cu familiile 

lor. Doar o bună colaborare a familiei cu personalul didactic va reuși 

prevenirea/stoparea/îndreptarea unor deviații comportamentale, deoarece cadrul legal nu permite 

școlii luarea unor măsuri extreme care să determine din partea elevului respectarea drepturilor 

celor din jur. Școlii îi revine sarcina de a corija abaterile, de a defini clar diferența dintre moral și 

imoral, deoarece copilul se va manifesta în mediul școlar influențat de imaginile vizualizate.  

  Elevii trebuie învățați ce înseamnă a trăi în societate: a te înțelege reciproc, a 

asculta opiniile celor din jur, a exprima problemele în cuvinte nu în fapte, a lua decizii colective 

și a te supune deciziei majorității, a-și controla pornirile violente. 

  TOTUL este despre a RESPECTA pe ceilalți! 
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Conflictul, factor de perturbare al procesului educaţional 

 

 

Prof. Dr. Todoruţ Doina  

Şcoala Gimnazială Naeni, judeţ Buzău 

 

 
Complexitatea existenţei noastre se reflectă şi în organizaţia şcolară, deoarece apar 

schimbări majore în evoluţia profesională şi personală a membrilor organizaţiei şcolare. În 

mediul de organizare școlară, angajații tind să se alinieze curentului acesteia pentru a fi în 

armonie din punct de vedere social. Își activează capacitatea de a descifra atitudinea și 

comportamentul celorlalți în mediul organizațional, tocmai pentru a putea realiza conexiunile 

necesare desfășurării activității specifice organizației. Această acțiune cognitivă este folosită de 

indivizi care își privesc grupurile de apartenență ca un standard, putând face comparații corecte 

cu alte grupuri, așa cum se întâmplă cu profesorii care au norma de predare constând în ore la 

două sau trei organizații școlare. 

 Legătura umană, interdependenţa manifestată între indivizii organizaţiei se concretizează 

în aspectul conflictului, deoarece are loc evaluarea personală, evaluarea colectivă care atrage 

dezacordul dacă nu există un consens pentru evaluare. Impactul conflictului generează o situație 

tensionată. Aceasta aduce cu sine un mod particular de a o controla, determinat de cel care 

gestionează conflictul, care îi conferă un sens negativ sau pozitiv. Acest lucru se manifestă și în 

organizațiile școlare. Situația de criză ar trebui să determine managerul sau cel care este delegat 

să gestioneze criza, să identifice sursa/cauzele și particularitățile conflictului. 

 John J. Burnett (1998) a afirmat că stadiul de înțelegere a cuvântului criză este unul 

simplu, incomplet, ceea ce face ca acest termen să fie folosit din ce în ce mai mult, în orice 

împrejurare, fără justificare temeinică. Apar definiții diferite care sunt parțiale, dând un sens și 

caracteristici deosebite evenimentelor din viața organizației. De asemenea, criza poate fi 

interpretată ca desfășurarea unui caz sau a unei multitudini de cazuri/evenimente cu o serie de 

caracteristici specifice, care depășesc limita cotidianului, generând stări cu grade variate de 

incertitudine, îndoială, amenințări care afectează cu siguranță. activitatea și comportamentul în 

organizație (Chiciudean, David, 2011). 

 Pentru exemplificare se pot analiza trei situații conflictuale cu posibilitatea de a se 

întâmpla în cadrul organizațiilor școlare și modul de gestionare a acestora, pentru a crește 

eficiența activității pedagogice și pentru a îmbunătăți climatul de lucru în organizațiile școlare. 



 

54 

 1)Managerul organizaţiei şcolare îşi schimbă radical comportamentul faţă de un profesor, 

mai exact prin blocarea oricaror mijloace de comunicare directă cu acest profesor, neexplicându-

i ce l-a determinat să se comporte în acest fel. Managerul folosește doar transmiterea de mesaje 

către acest profesor prin secretariatul organizației școlare. 

 Atenuarea conflictelor și soluționarea măsurilor: pentru a nu deteriora și mai mult 

atmosfera din cancelarie, dar și din sălile de clasă, managerul trebuie să inițieze discuții 

specifice, punctuale, lipsite de ambiguitate în cadrul unei întâlniri private cu persoana în cauză, 

sau în cadrul Consiliului de administrație. Identificarea surselor generatoare de conflict, activități 

întreprinse, în această situație, de către profesor, exprimându-și intenția de a depista unde s-a 

produs neînțelegerea; interactivitatea procesului de comunicare, recurgând la feedback bilateral, 

eventual la ajutor reciproc. 

 2)Doi profesori intră într-un conflict care implică alți profesori în organizarea școlii. 

Ceilalți profesori sunt oarecum supărați de situație și astfel, ambianţa din cancelarie, din sălile de 

clasă poate fi afectată negativ, cu implicații asupra bunei desfășurări a procesului instructiv-

educativ. 

 În unitatea grupului didactic se pot crea divizări și de aceea se impun măsuri de 

stingere a conflictului: identificarea unui moment favorabil inițierii comunicării de către 

managerul organizației școlare, sau de către un alt cadru didactic desemnat sau de către 

responsabilul comisie de disciplina; inițiativa de a comunica, folosind expresia asertivă „eu” 

(Stoica-Constantin, 2018). 

 Astfel interlocutorul percepe descrierea efectului pe care îl are asupra celui care 

explică, îl ajută să înțeleagă și îl face să-și schimbe atitudinea pentru că nu se simte acuzat; 

managerul sau persoana desemnată să intervină în acest conflict trebuie să facă o serie de 

evenimente pentru a înțelege momentul care a favorizat apariția conflictului; încurajând 

exprimarea sentimentelor și opiniilor celor doi profesori, dându-le impresia că printr-o 

comunicare deschisă doar părțile implicate vor găsi soluția cea mai potrivită. (Ţepelea, et all, 

2001). 

 3) Stare conflictuală determinată de comportamentul neadecvat al unui elev de clasa a 

VIII-a cu privire la managerul organizaţiei şcolare, acesta fiind profesorul acestuia în clasă. Este 

o situație destul de delicată, având în vedere pozițiile părților implicate în conflict. 

 Astfel, în acest caz, sunt demonstrate eficienţa capacităţii de comunicare a profesorului 

şi tactul său pedagogic. Ca măsuri de remediere și rezolvare a conflictului poate fi utilizarea 

ascultării active pentru a promova comunicarea deschisă. Managerul trebuie să fie conștient că 

prin funcția pe care o deține transmite, ascultă și retransmite (Stoica-Constantin, 2018); are 
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obligația de a cunoaște cauzele externe (diferențele culturale, mediul familial, entropia, 

transmiterea în lanț), factorii de personalitate, în special diferențele de sex; procese mentale: 

timiditate, nervozitate, impulsivitate, emoții de șoc; realizarea de către manager a „hărții 

conflictului” cuprinzând nevoile, neajunsurile elevului, mai ales că există o diferență de vârstă 

diferită și un nivel suplimentar de inteligență al părților implicate; folosirea iertării, deoarece 

ajută managerul să se concentreze pe rezolvarea conflictului, pe identificarea unei soluții 

echitabile pentru ambele părți, ținând cont de sentimentele elevului în școală; s-ar putea să fi 

avut loc evenimente în organizaţia şcolară sau în mediul ei extern, care i-au indus o stare 

tensionată. 

 Elevii nu-şi pot gestiona stresul (Pânişoară, 2017); identificarea posibilelor soluții într-

un dialog interactiv. Este necesar să se elimine comportamentele care inhibă, imprimă un 

caracter neadecvat sau chiar blochează comunicarea. De asemenea, pentru a ajunge la un consens 

asupra soluțiilor, este de dorit să se adopte o atitudine cooperantă. Celălalt este văzut ca un 

partener, nu ca un inamic, ca un personaj ostil. Acest mod de viziune nu îi obligă să facă 

compromisuri împotriva intereselor lor. Totuși, reflectă asupra acțiunii de identificare a soluțiilor 

(Stoica-Constantin, 2018). 

 În concluzie, conflictul nu este indicat a fi interpretat ca o situație care permite o 

atitudine necorespunzătoare față de angajați. Managerul trebuie să țină cont de faptul că resursa 

umană oferă stabilitate și durabilitate organizației. Angajații acceptă treptat măsurile drastice, 

fiind convinși că, altfel, își pierd locul de muncă, dar în același timp le diminuează inițiativa, 

implicarea și motivația; le scade şi performanţele, vor fi tentaţi să caute un alt loc de muncă mai 

bine plătit (https://legislatiamuncii.manager.ro/a/3561/principalele-efecte- negative-ale-crizei-

economice-asupra-resurselor-umane). .html). 
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